
AVISO DE EXPRESIÓN DE INTERES 
DE LA SECRETARÍA DE PROVINCIAS

REPUBLICA ARGENTINA
“PROYECTO DE MODERNIZACIÓN E INNOVACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS EN ARGENTINA – PMISP”.

PRÉSTAMO BIRF 8710 - AR
Servicio de Consultoría: “Medición del Sistema de Indicadores y Verificación de Indicadores de Desembolso por Resultados (DLIS) para el Proyecto de Modernización e Innovación de los Servicios Públicos”
N° de Referencia según plan de adquisiciones: 44658-GO-RFB
La Republica Argentina ha recibido un préstamo del Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento el Préstamo N° 8710-AR. para financiar parcialmente el costo del Proyecto de Modernización e Innovación de los Servicios Públicos en Argentina - PMISP y se propone utilizar parte de los fondos de este préstamo para efectuar los pagos bajo el contrato correspondiente a los Servicios de Consultoría que comprenden:

a) La medición de los indicadores de desembolso que se describen seguidamente:
· DLIs 1. Implementación de trámites centrados en el ciudadano rediseñados y disponibles online.

· DLIs 2.  Cabeceras de Registro Civil de la Provincia de Buenos Aires con sistema de Registro Civil electrónico operativo 

· DLIs 3. Porcentaje de SAFs de la APN con nuevo sistema de compras electrónicas operativo.

· DLIs 4. Procesos de Gobierno mapeados y modelados en el sistema de Gestión documental electrónica.

Deberá realizar 2 verificaciones anuales durante los 3 años de vigencia del Programa y una inicial.
b) Brindar asistencia técnica a la Unidad Ejecutora para la medición de los siguientes indicadores del Proyecto:
· Indicador de Objetivo de Desarrollo del Proyecto 2 (IO_2): Cantidad de usuarios registrados en el Perfil Digital del Ciudadano
· Indicador de Objetivo de Desarrollo del Proyecto 3 (IO_3): Puntaje obtenido por Argentina en el Open Data Barometer

· Proporción de transacciones de PyMes realizadas por medios electrónicos de TAD (Tramitación a Distancia)
· Porcentaje de usuarios que evalúan satisfactoriamente los servicios de gobierno para PyMES y Argentina.gov.ar

· Cantidad de Titulares de PyMes con evaluación satisfactoria de los servicios de Tramitación a Distancia
· Cantidad de ciudadanos que utilizan Argentina.gov.ar con evaluación satisfactoria de los servicios de tramitación disponible.

· Cantidad de convenios marco realizados a través del Portal electrónico de compras.

· Proporción de funcionarios de la Administración Publica Nacional  con declaraciones juradas informatizadas procesadas y analizadas.

· Cantidad de provincias con implementación de Módulos de Gestión Documental Electrónica.

· Cantidad de Municipios con al menos un servicio digital incorporado.
· Cantidad de Tableros de control de gestión por resultados implementados.

· Porcentaje de reparticiones de la Administración Publica Nacional que cuentan con un sistema homologado de gestión de RRHH
· Cantidad de Datasets y/o recursos de datos publicados y actualizados anualmente

· Proporción de proyectos de innovación implementados
· Incremento en la capacidad de procesamiento disponible a una disponibilidad determinada.

Los indicadores mencionados serán objeto de medición en forma anual durante la vigencia del Programa.
Bajo este marco, la Dirección de Gestión, Programas y Proyectos dependiente del Ministerio de Modernización invita a los Consultores a expresar su interés en prestar los servicios solicitados.
Los Consultores se podrán asociar con el fin de mejorar sus calificaciones.

Los Consultores serán seleccionados mediante el método de Selección Basada en Calidad y Costo (SBCC) conforme a los procedimientos indicados en las Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversión, de fecha Julio 2016, disponible en www.worldbank.org.
El periodo de ejecución del servicio es treinta y seis (36) meses a prestar en forma periódica semestral para los indicadores de desembolso y en forma anual para los restantes indicadores.

Los consultores interesados deberán proporcionar la información que indique que están calificados para suministrar los servicios antes descriptos.

El presupuesto estimado es de: USD 500.000 (dólares estadounidenses quinientos mil).-. Importe que incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA). 

Los Consultores interesados deberán remitir la siguiente documentación a los fines de su precalificación:

a) Una manifestación por escrito de su interés en participar.

b) Documentación de la sociedad: copia de estatuto social, constancia de inscripción, poder del firmante.

c) Comprobante de intención de conformar consorcio (de corresponder).

d) Lista de trabajos similares en complejidad técnica ejecutados en los últimos cinco (5) años. Los antecedentes de la empresa deberán presentarse indicando para cada uno de ellos: lugar, descripción de los trabajos realizados, duración del proyecto, monto aproximado del contrato, equipo de trabajo asignado, contacto actualizado (nombre y teléfono).

e) Todo otro dato que considere de utilidad.

La documentación deberá ser presentada en formato papel: en un (1) original firmado, en idioma español y foliada correlativamente y una (1) copia en soporte digital.

La información solicitada deberá presentarse a más tardar en la siguiente fecha y hora:

· 22 de marzo de 2018, a las 11:00 horas.
· Dirección de Gestión, Programas y Proyectos– Ministerio de Modernización de la República Argentina.
· Esmeralda 130, Piso 14, Ciudad Autónoma de Buenos Aires (CABA)

Para consultas remitir a la siguiente dirección de correo electrónico: DGFI@modernizacion.gob.ar / mevillalba@modernizacion.gob.ar
Anexo – Antecedentes del Consultor

[En el siguiente formato, proporcione información sobre cada uno de los trabajos en los cuales ha participado y que considere que tiene relación con los servicios de consultoría descriptos en la Manifestación de Interés] 

	Nombre del trabajo:
	Valor aproximado del contrato (en u$s o AR$):

	País:
	Duración del trabajo (meses):

	Nombre del Contratante:
	Número total de meses-personal: 

Número de individuos:

	Fecha de iniciación (mes / año):

Fecha de terminación (mes / año):

	Nombre y apellido de un Contacto del organismo contratante:

Teléfono:

Email:  

	Nombre de los consultores asociados, si los hubo:

	Antecedentes relativos a la Manifestación de Interés:

[Indique dentro de las categorías o ítems que se enuncian seguidamente, aquella o aquellas que considere comprendida dentro de los servicios efectivamente prestados en cada proyecto aportado como antecedente, las participaciones no son excluyentes]

1. Antecedentes en materia de evaluación y auditoria de Programas con financiamiento internacional.

2. Antecedentes a nivel de evaluación y monitoreo de indicadores de gestión de Programas 



	Descripción de los servicios efectivamente provistos por el personal de la firma para el proyecto (no más de diez (10) líneas):



1
4

