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PLIEGO DE especificaciones tÉcnicas 

1. Objeto SISTEMA MODULAR DE CROMATOGRAFÍA IÓNICA CON

MUESTREADOR AUTOMÁTICO.

Alcance: “DIONEX”, modelo ICS 5000; TitrIC Vario pro, Metrohm o similar

El objeto del presente documento es determinar las características técnicas de un Sistema Modular Combinado de Cromatografía Iónica y Titulación con Muestreador Automático destinado al análisis de iones mayoritarios en muestras de agua.

Sólo se aceptarán equipos nuevos, de primera mano y bajo ninguna circunstancia se aceptarán equipos reciclados o usados.

El número de catálogo del Sistema de Identificación de Bienes y Servicios de Utilización Común es el 4-3-3-03041
2. Referencias normativas

El presente equipamiento deberá estar diseñado para cumplir con los criterios  de las siguientes normas de ensayo:

· ISO 10304-1:1992: Calidad del agua – Determinación de iones fluoruro, cloruro, nitrito, ortofosfato, bromuro, nitrato y sulfato disueltos, por cromatografía en fase líquida. Parte 1: Método aplicable a aguas débilmente contaminadas 

· Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater (Metodos Estándar para el Examen de Aguas y Líquidos Residuales) – 20th Edition – 1998. 4110 Determinación de aniones por cromatografía iónica; 4110 B: Cromatografía iónica con supresión química de la conductividad del eluyente.
· Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater (Métodos Estándar para el Examen de Aguas y Líquidos Residuales) – 22nd Edition – 2012. 4500 H A: Introduction y B: Electrometric Method.

· U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY METHOD 300.1 DETERMINATION OF INORGANIC ANIONS IN DRINKING WATER BY ION CHROMATOGRAPHY Revision 1.0
· U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY METHOD 300.0 DETERMINATION OF INORGANIC ANIONS BY ION CHROMATOGRAPHY
· U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY METHOD METHOD #: 310.1Alkalinity (Titrimetric, pH 4.5)

· U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY Method 310.2: Alkalinity (Colorimetric, Automated, Methyl Orange) by Autoanalyzer
· DIN 38405-13 documento de validación Cianuro Proyecto rev. 2010-07-30

· Ley 26221 Anexo A (Convenio Tripartito suscripto el 12 de octubre de 2006 entre el Ministerio de Planificación Federal, Inversión Pública y Servicios, la Provincia de Buenos Aires y el Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires)
3. Descripción 
El Sistema de Cromatografía Iónica objeto de este concurso será destinado para el análisis automatizado, simultáneo y multiparamétrico en muestras de aguas, cruda de toma superficial y subterráneas, aguas de consumo en sistema de distribución y aguas de bebida. Eventualmente se correrán aguas residuales.
El sistema de cromatografía iónica modular deberá cumplir mínimamente con todos y cada uno de los parámetros analíticos declarados en la totalidad de las Normas de referencia citadas en el punto 2
3.1. Características Técnicas
El equipo deberá ser de diseño compacto para ubicación en mesada de laboratorio en espacio reducido.
La conformación del sistema a ser ofertado deberá ser de naturaleza modular e integrada, de manera que asegure la plena compatibilidad entre sus partes y componentes para cumplir la totalidad de los aspectos técnicos requeridos en este pliego. Ello quiere decir que la oferta deberá considerar todo tipo de accesorios que correspondan, como ser sondas, electrodos, agitadores, etc., para poder realizar las determinaciones requeridas, sin la necesidad de compra de partes adicionales.

· De ser necesario, el equipo deberá operar con gas de Argón cuyo grado máximo de pureza, requerido por el fabricante, sea de 99.996% (calidad comercial 4.6). Alternativamente podrá operar con gas de Helio para la operación cuya pureza  máxima requerida por el fabricante sea de 99.999% (calidad comercial 5.0).
· Deberá ofrecer la posibilidad de transformar el sistema de análisis de aniones en otro para la determinación de cationes, a través del cambio de la columna en un lapso de tiempo breve, y asegurando los resultados analíticos.
· La regulación de presión de todos los gases requeridos para el funcionamiento normal del equipo deberá ser desde las correspondientes válvulas reguladoras de baja presión instaladas junto al equipo. El suministro de gas hacia dichas válvulas será provisto desde la central de cilindros de gases existentes en el Laboratorio Central de AySA, instalación que ya dispone de las correspondientes válvulas reguladoras de alta presión. 
· El operador / analista deberá poder acceder a la operación del equipo con un usuario estándar (no administrador) permitiéndose ciertos permisos particulares que deberán ser detallados por el proveedor para asegurar el correcto funcionamiento y operatividad del equipo y software asociado.
· Se deberá incluir el software para la adquisición, procesamiento y generación de reportes de datos, junto con una PC adecuada. Dichos datos deberán operar en conjunto y compatiblemente con el Sistema LIMS propiedad de AYSA "Sample Manager  versión 11.0 de la firma Thermo Scientific", de forma tal que los datos de los resultados de las corridas de análisis sean almacenados e interpretados en este sistema, para lo cual deberá poder conectarse a una red del tipo TCP/IP, a través de una placa dedicada. 

· El equipamiento deberá poder recibir información sobre las corridas a realizar (para el armado de las mismas) y generar información sobre las corridas de análisis realizadas de tal manera que la misma pueda ser leída por el Sistema Lims. Para la transferencia de la información, la misma deberá generarse  a través de la creación de archivos de texto plano que contengan la información requerida por el equipamiento para la generación de las corridas o por el Sistema LIMS para la lectura de los resultados de las corridas. Los formatos de estos archivos se definirán en conjunto con el área de Sistemas.

El proveedor deberá proporcionar la documentación adecuada para poder configurar la información de salida descrita en el punto anterior y para poder interpretarla
El oferente deberá presentar la mejor propuesta técnica-económica y a su único criterio, sobre la base de un sistema de cromatografía iónica, conformado por uno o dos cromatógrafos iónicos, por un titulador potenciométrico, por detectores de conductividad y/o de naturaleza electroquímica, para resolver mínimamente, de manera simultánea, en un mismo canal o en canales separados, los parámetros que se indican a continuación:

· pH, Temperatura, Conductividad, Cianuros totales, Sulfuros, Cloruros, Sulfatos, Nitratos, Nitritos, Bromuros, Bromatos, Carbonatos, Bicarbonatos, Fosfatos, Ortofosfatos y Fluoruros.
a) Límites de Detección de Instrumento (IDL) 

· Cianuros totales
0.1 µg/L
· Sulfuros

0.1 µg/L
· Cloruros

0.3 µg/L
· Sulfatos

0.6 µg/L
· Nitratos

0.6 µg/L
· Nitritos

0.3 µg/L
· Bromuros

0.6 µg/L
· Carbonatos

5 ppm, como alcalinidad total 
· Bicarbonatos

5 ppm, como alcalinidad total
· Fosfatos

1 µg/L
· Ortofosfatos

10 µg/L
· Fluoruros

0,2 µg/L

b) Límites de Detección de Método (MDL) 
· Cianuros totales
1.0 µg/L
· Sulfuros

1.0 µg/L
· Cloruros

2.0 µg/L
· Sulfatos

2.0 µg/L
· Nitratos

5.0 µg/L
· Nitritos

5.0 µg/L
· Bromuros

10 µg/L
· Carbonatos

5 ppm, como alcalinidad total 

· Bicarbonatos

5 ppm, como alcalinidad total
· Fosfatos

10 µg/L
· Ortofosfatos

50 µg/L

· Fluoruros

10 µg/L

	
	

	

	
	


c) Rangos de cuantificación (requisito mínimo de linealidad)
[image: image1.png]Analito me/L
Bromuro 020-21.0
Cloruro 050 - 100
Fluoruro 025-10.0
Nitrato-N 050 - 150]
Nitrito-N 0.01-10.0
Sulfato 2.00- 100





d) Precisión y recuperación
El Equipo debe cumplir con los requisitos de precisión analítica global (como medida de dispersión) mayor a 99.5% y porcentajes de recuperación comprendidos entre el 75% y 125% en matrices acuosas, 
e) Introducción de la muestra
El instrumento debe tener la capacidad de analizar, con su sistema de introducción de muestra estándar, con porcentajes de sólidos disueltos (TDS) presentes de hasta 2% de forma automática y sin dilución manual previa; asimismo deberá admitir valores de turbiedad hasta 60 NTU.
f) Bomba de alta presión
Será una bomba de pistón doble en serie con dos válvulas y cabezales de bomba inteligentes, con las siguientes características:

· Material: PEEK químicamente inerte.
· Rango de presión máximo: 0 – 35 (en cabezal de PEEK)
· Rango de Flujo: 0,001 ml/min – 10 ml/min
· Precisión y exactitud para el flujo: < 0,1%

g) Termostato de la columna analítica
· Horno con espacio para una columna

· Rango de Temperatura: 5°C – 60°C

· Estabilidad de la temperatura (°C): <0,05
h) Detectores
Deberán ser de rango lineal y cumplir mínimamente lo indicado en Rangos de cuantificación”. Deberán, además,  integrarse dinámica y plenamente al sistema y serán de conductividad y de amperometría.
i) Detector de Conductividad
· Rango (µS/cm): 0 – 15000 

· Rango de Temperatura (°C): 20 - 50 (en incrementos de 5)

· Estabilidad de la Temperatura (°C): < 0,001

· Ruido Electrónico (nS/cm): <0.1 (a 1 µS/cm)

· Ruido de la línea de base: <0,2nS/cm 
j) Detector Amperométrico
· Detector amperométrico con mando por microprocesador

· Modos de  detección: DC, PAD, flexIPAD, CV

· Rango de potencial: -5,0 a +5,0 V en saltos de 0,001 V

k) Diluciones automatizadas
Para los análisis en los que la concentración del analito resulte superior a la determinada en el ámbito dinámico lineal, el equipo deberá realizar de manera automatizada, un proceso de dilución de la muestra o de reinyección de la misma mediante el ajuste de volumen adecuado. De esta forma se libera al operador de la preparación manual de la muestra post análisis, y se garantizará el resultado dentro del rango de calibración con una sola inyección de la muestra, sin la necesidad de intervenciones manuales.  Este proceso de operación del equipo será programable por el operador desde el software del instrumento.
4. Accesorios
La provisión del equipo  completo deberá incluir:

· Automuestreador: debe tener la capacidad para no menos de 100 muestras y posiciones para estándares. Debe utilizar viales cuya capacidad y material permita la reutilización, mediante máquinas de lavado convencionales. El automuestreador deberá tener la capacidad de leer e identificar códigos de barras vinculados a identidades de las muestras. Dicho código será compatible en un todo con el sistema LIMS del Laboratorio Central de AySA SA y con el software del instrumento.
· Software (preferentemente en idioma español) y PC para el manejo y control del ICP, que deberá ser compatible con el software de base homologado Windows 7 o Windows 2008 Server o superior.  Deberá ser flexible para el usuario, quien podrá controlar íntegramente los sistemas de Cromatografía Iónica, e instrumentos periféricos como Autosamplers, Dosinos e interfaces. Permitirá el control, adquisición, evaluación y monitoreo de datos, así como también la generación de los reportes de análisis. Deberá tener un antivirus instalado y activado el firewall local, provisto por el sistema operativo.
· kit de herramientas específicas para el mantenimiento usual a cargo del usuario.

· Kit de consumibles para el tratamiento de al menos 4,000 muestras.
5. Documentación Requerida
· Se deberán adjuntar referencias técnicas y metodológicas en la temática del análisis de multielementos en agua de bebida y de origen cloacal, donde figuraren los valores de parámetros analíticos tales como calibraciones, rangos de calibración, límites de detección, de acuerdo con lo expresado en el Punto 3 “Descripción” y sus referencias. Estas aplicaciones deberán ser fácilmente reproducibles en el equipo instalado. 

· El proveedor deberá adjuntar un listado de los equipos comercializados en el país y un listado de referencias técnicas de profesionales para contacto.
· El proveedor deberá ser Representante Oficial local del equipo ofertado. Para ello deberá entregar evidencia documental en el sobre N°1 de la oferta.
6. Marcas y Leyendas
Tanto sobre el cuerpo de los equipos, como así también  sobre las diferentes piezas y/o componentes electrónicos o mecánicos, deberá figurar en forma legible e indeleble la siguiente información: identificación de los productos, marcas y números de código o catálogo del fabricante y números de serie o lote.

7. Visita Por parte del Proveedor
La visita a Planta será condición excluyente para la presentación de las ofertas.

Antes de cotizar, los oferentes deberán visitar la Planta donde se instalará el equipo sita en Av. Figueroa Alcorta 6081 – C.A.B.A.. A tal efecto, la misma deberá ser coordinada con el Dpto. Laboratorio Central- : Sr. Marcelo Cicchino - Tel: 6319-5211 con dos días hábiles de anticipación.

Los oferentes deberán relevar las instalaciones actuales y la zona prevista para el montaje del equipo con el propósito de prever cualquier provisión o trabajo adicional que se considerare necesario para la instalación, validar tanto las condiciones de la central de gases que alimentará al equipo, como el tendido de la cañería y accesorios para el transporte de los gases hacia éste y las condiciones de sala donde finalmente se instalará
AySA entregará una constancia de visita que deberá incorporarse a la oferta.

8. Visita a Por parte de AySA
El proveedor deberá dar evidencia escrita del cumplimiento a la totalidad de lo requerido en el punto “Características analíticas y funcionales particulares requeridas”, en tanto a los límites de detección de instrumento y de método, precisión, recuperación, etc. para los equipos ofertados. Dicha evidencia será consolidada a través de una visita por parte del personal de AySA (a cargo del proveedor) a alguna instalación en la que opere el equipo ofertado. En dicha visita se realizará un análisis de una muestra real suministrada por AySA, como parte del proceso de elaboración del dictamen técnico, con el objetivo de verificar las características técnicas ofrecidas.
9. Condiciones de Entrega
Para la entrega del equipamiento alcanzado por este concurso de precios se deberá observar los siguientes requisitos:
· El sistema de cromatografía iónica y sus accesorios/consumibles deberán entregarse embalados en una caja de cartón doble corrugado con relleno de goma-espuma, para mantenerlo al resguardo de posibles golpes y de condiciones ambientales adversas. 

· Dichas cajas no deberán presentar golpes y/o deformaciones de ningún tipo en su exterior.

· Los siguientes datos deberán constar claramente en el exterior del embalaje: Razón Social del Fabricante, Identificación de los productos, Marcas y números de código o catálogo del fabricante, número de serie o lote. 
· Con respecto a las condiciones de almacenamiento y transporte, se deberá entregar respetando las recomendaciones del fabricante y/o de las Normativas Nacionales e Internacionales vigentes, para su almacenamiento y transporte, con el objeto de garantizar la perfecta conservación de los mismos.
· La entrega del instrumental completo, será en las instalaciones del Laboratorio Central de AySA SA, cita en Avenida Presidente Figueroa Alcorta 6081 (CABA) en el horario comprendido entre las 07 hs y las 16 hs. 
10. Recepción

La recepción definitiva del equipamiento se llevará a cabo una vez que se hayan verificado los siguientes requisitos:

· Que se hayan recibido la totalidad de los equipos, componentes, accesorios, y/o repuestos solicitados y que éstos cumplan con las especificaciones detalladas precedentemente.

· Que se haya cumplimentado con lo detallado en el punto “Condiciones de Entrega”.

· Que se encuentren la totalidad del equipamiento en perfecto estado de funcionamiento.

· Que se haya capacitado al personal técnico de Agua y Saneamientos Argentinos S.A. para su operación y mantenimiento básico.
· Que haya entregado manuales de operación, funcionamiento y mantenimiento del equipo adquirido.
El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos dará lugar a la no recepción del equipamiento.

11. Instalación y Puesta en Marcha

La instalación y puesta en marcha del presente equipo estará exclusivamente a cargo del proveedor, designando éste el personal técnico idóneo para su realización. Se deberán proveer los elementos necesarios para la instalación y montaje de todos los componentes del sistema.

Es requerido que el personal técnico a cargo de la instalación, así como de los servicios de mantenimiento sea habilitado para tal fin. Para ello se deberán acreditar certificados de entrenamiento en fábrica, específicamente para el instrumental ofertado y deberá ser residente en la República Argentina. Asimismo es requerido que el proveedor cuente con más de una persona entrenada y habilitada para estas funciones técnicas. Debe proveer toda evidencia documental que pruebe lo anterior.
El proveedor deberá acreditar la certificación expedida por el fabricante que se encuentra debidamente capacitado y entrenado para instalar, modificar e implementar las configuraciones requeridas por este pliego.
Se deberá incluir dentro del precio ofertado la instalación y puesta en marcha del equipo, en las instalaciones del Laboratorio Central de AySA, previa verificación y conformidad de dichas instalaciones,  de acuerdo con las especificaciones definidas por el fabricante. El alcance de esta verificación incluirá la puesta a punto metodológica de los analitos incluidos en el alcance completo del aspecto normativo indicado en el punto “2. Referencias normativas” de este documento.
El proveedor deberá verificar la puesta en marcha de los equipos previa coordinación con Lic. Juan Carlos Vuolo, al teléfono línea: (5411) 6319-5327, o a la siguiente dirección de correo electrónico: juan_c_vuolo@aysa.com.ar.

12. Capacitación

El proveedor deberá instrumentar una familiarización y capacitación exhaustiva, no menor a las 60 horas efectivas de entrenamiento, que deben incluir a los siguientes aspectos:

· Mantenimientos a cargo del usuario (cambios de consumibles, limpieza, etc.). Teoría y práctica

· Operación y manejo del software. Teoría y práctica

· Desarrollo de métodos analíticos, incluyendo todos los aspectos químicos profundos en la temática del instrumental. Teoría y práctica.

13. Repuestos y Consumibles

Se deberá adjuntar el listado de los consumibles típicamente utilizados para el uso adecuado y exhaustivo del equipo y para su habitual mantenimiento

El proveedor deberá garantizar por escrito la provisión de repuestos y consumibles para el normal uso del equipo en un plazo mínimo de 10 años
14. Garantía

El sistema de cromatografía iónica deberá contar con una garantía que asegure su correcto funcionamiento en condiciones normales de uso por el término de 36 meses como mínimo, para todo el sistema integral, 10 años para el supresor de aniones, y 5 años para la asistencia y soporte del software, todas estas garantías contadas a partir de la fecha de puesta en marcha del mismo. Esta cobertura deberá amparar también cualquier defecto de material, diseño y/o elementos componentes de los equipos.

Durante el plazo que durare la garantía se deberá asegurar la provisión y reemplazo de repuestos y/o componentes básicos en un plazo no mayor a 24 horas y de 7 días corridos para los más complejos.

Para todo aquello que fuere agregado, sustituido, reparado y/o modificado, las garantías establecidas quedan totalmente renovadas por un período igual al original desde la fecha de su puesta en funcionamiento. Lo enunciado anteriormente será de aplicación, y por el mismo período para todas las partes del suministro que pudieren resultar dañadas directa o indirectamente por aquello que fuere agregado, sustituido, reparado y/o modificado.
NOTA IMPORTANTE

Las descripciones y características que se detallan en la presente Especificación Técnica corresponden a los equipos que se encuentran actualmente instalados, cuyos datos se dan con carácter informativo y/u orientativo.

Se podrán cotizar otras marcas y modelos; las que deberán estar explícitas. En caso que dichos equipos necesitaren accesorios, infraestructura y/o modificaciones adicionales para ser instalados, éstos  deberán ser indicados y cotizados en la Planilla de Cotización correspondiente o en detalle adjunto.

La alternativa total cotizada deberá ser funcionalmente equivalente a lo descripto en el presente pliego.
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