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	COMPRA N.º 

	Proyecto
	Adquisición de nuevo Storage - Datacenter Parque Patricios.
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Finalidad:


El objeto de esta especificación es establecer los requisitos que deberá satisfacer el subsistema de almacenamiento necesario para la compañía destinado principalmente para cubrir los requerimientos de las plataformas orientadas a clientes siendo su principal foco servidores virtuales bajo plataforma de procesamiento unificado UCS de Cisco Systems. Este equipamiento será instalado en el Datacenter de Parque Patricios CABA.


La adquisición de la capacidad de almacenamiento necesario se hará en tres etapas durante el corriente año por lo que el equipamiento ofrecido no solo debe contemplar la capacidad solicitada en la primera etapa de adquisición inmediata sino que también debe soportar el crecimiento por el total de la capacidad. Asimismo como la adquisición se hará tres  etapas, las mismas deberán ser cotizadas por separado tomando en cuenta que la ejecución de las etapas 2 y 3 estará sujeta a posibles modificaciones según sea el crecimiento de nuestros clientes. 
Características de Hardware:

A) Racks.

Es deseable que el subsistema ocupe inicialmente no más de 1 (un) rack de espacio, contar con alimentación monofásica y fuentes redundantes. Es requerido que se incluya en la cotización el costo del Rack. Si para el total de la capacidad a cubrir durante el corriente año se requiere más de un rack deberá especificarse.
B) Especificaciones del equipamiento.

· El equipamiento a utilizar será Virtualizado por un equipo Hitachi VSP G400.
· Deberá contar con al menos 2 (dos) procesadores.
· 128 GB de memoria cache como mínimo.
· 8 puertos Fibre Channel de 8Gbps como mínimo y la posibilidad de expandirse en cantidad de puertos (indicar cantidad máxima de expansión de Puertos FC).
· 2 puertos de  10Gbps Ethernet como mínimo para conexión iSCSI.
· Soporte de discos de estado sólido.
· El equipo además deberá soportar plataformas de OPEN STACK Mitaka y Newton sobre Red Hat Enterprise Linux.
· Debe ser compatible con VMWARE ESX y ESXi versiones 5 y 6 y ser compatible con las APIs de Storage VAAI y VASA de VMWare.
· Debe ser compatible con la plataforma de procesamiento Cisco Systems UCS.
· Debe ser compatible compatible con Cisco Nexus para conexiones iSCSI Ethernet 1Gbps e iSCSI Ethernet 10Gbps.
· Debe ser compatible con Switches de SAN Brocade y Cisco MDS.
· Debe ser compatible con sistemas operativos Windows y Linux.
· Debe soportar como mínimo 400 Discos y deberá informarse la capacidad máxima de discos soportados cómo así también la cantidad de Racks necesarios para soportar dicha capacidad.
· Debe permitir la aplicación de limitaciones o Tierings ya sea en base a soportar al menos tres tipos de discos de distintas performance y velocidad o por límites configurables por Software interno del sistema propuesto. 
· Deben especificarse los tipos de protección o RAIDs soportados.
· Debe soportar una disponibilidad como mínimo del 99.999 % (5 nueves) 
· Capacidad para realizar Thin Provisioning.
· Permitir el movimiento dinámico entre discos de diferente performance dentro de un mismo Raid Group o Pool de Discos.
C) Capacidad Requerida.

La capacidad solicitada está calculada en base al crecimiento anual de ventas hacia nuestros clientes, es por ello que la etapa 1 es de adquisición inmediata  y las etapas 2 y 3 serán adquiridas durante el transcurso del año y podrían verse modificadas las cantidades, es por ello que se solicita que sean cotizadas cada una de ellas en forma separada.
ETAPA 1 (Adquisición Inmediata).

· Se necesita la siguiente capacidad UTILIZABLE como mínimo dividida en TIERS o tipos de almacenamiento. 
TIER 1 = 60 TB (Sesenta Terabytes Utilizables) 
TIER 2 = 85 TB (Ochenta y Cinco Terabytes Utilizables) 
TIER 3 = 90 TB (Noventa Terabytes Utilizables) 
· Deben estar incluidos discos de Spare en la configuración total del sistema.
· Deberá especificarse la performance y latencia estimada por cada TIER tomando como referencia la siguiente tabla de operaciones de entrada y salida por segundo ( i/o ps) por cada Tier sin contar la performance adicional de la CACHE:
	Tier*
	i/o ps por Tier**

	TIER 1
	17000

	TIER 2
	5000

	TIER 3
	1100


 * Los cálculos de i/o mantienen una relación con la cantidad de TB mínima solicitada que debe ser respetada en el caso de ofrecer una mayor capacidad a la pedida.  
** Los cálculos de i/o se hacen sobre una base de 50% lecturas y 50% de escrituras.
· En caso de utilizar múltiples tecnologías de discos con diferentes velocidades para un mismo Tier deberá especificarse las cantidades y configuraciones de Discos de cada Pool que conforme el Tier.
Por ejemplo: Actualmente el pool de TIER1 cuenta con discos SSD+SAS+NLSAS.
· Adicionalmente para esta etapa se requiere un TIER conformado únicamente por SSD (Discos de estado sólido) con un mínimo de 15 TB (Quince Terabytes) Utilizables y deberá especificarse la performance y latencia estimada tomando como referencia la siguiente tabla de operaciones de entrada y salida por segundo ( i/o ps) sin contar la performance adicional de la CACHE
	Tier*
	i/o ps Tier SSD**

	TIER FULL SSD
	45000


* Los cálculos de i/o mantienen una relación con la cantidad de TB mínima solicitada que debe ser respetada en el caso de ofrecer una mayor capacidad a la pedida.  
** Los cálculos de i/o se hacen sobre una base de 50% lecturas y 50% de escrituras.
ETAPA 2 (Adquisición Sujeta al crecimiento de nuestros clientes).

· Se necesita la siguiente capacidad UTILIZABLE como mínimo dividida en TIERS o tipos de almacenamiento. 
TIER 1 = 50 TB (Cincuenta Terabytes Utilizables) 
TIER 2 = 50 TB (Cincuenta Terabytes Utilizables) 
TIER 3 = 65 TB (Sesenta y Cinco Terabytes Utilizables) 
· Deben estar incluidos discos de Spare en la configuración total del sistema.
· Deberá especificarse la performance y latencia estimada por cada TIER tomando como referencia la siguiente tabla de operaciones de entrada y salida por segundo ( i/o ps) por cada Tier sin contar la performance adicional de la CACHE:
	Tier*
	i/o ps por Tier**

	TIER 1
	14000

	TIER 2
	3000

	TIER 3
	800


 * Los cálculos de i/o mantienen una relación con la cantidad de TB mínima solicitada que debe ser respetada en el caso de ofrecer una mayor capacidad a la pedida.  
** Los cálculos de i/o se hacen sobre una base de 50% lecturas y 50% de escrituras.
· En caso de utilizar múltiples tecnologías de discos con diferentes velocidades para un mismo Tier deberá especificarse las cantidades y configuraciones de Discos de cada Pool que conforme el Tier.
Por ejemplo: Actualmente el pool de TIER1 cuenta con discos SSD+SAS+NLSAS.
· Adicionalmente para esta etapa se requiere un TIER conformado únicamente por SSD (Discos de estado sólido) con un mínimo de 10 TB (Diez Terabytes) Utilizables y deberá especificarse la performance y latencia estimada tomando como referencia la siguiente tabla de operaciones de entrada y salida por segundo ( i/o ps) sin contar la performance adicional de la CACHE
	Tier*
	i/o ps Tier SSD**

	TIER FULL SSD
	30000


* Los cálculos de i/o mantienen una relación con la cantidad de TB mínima solicitada que debe ser respetada en el caso de ofrecer una mayor capacidad a la pedida.  
** Los cálculos de i/o se hacen sobre una base de 50% lecturas y 50% de escrituras.
ETAPA 3 (Adquisición Sujeta al crecimiento de nuestros clientes).
· Se necesita la siguiente capacidad UTILIZABLE como mínimo dividida en TIERS o tipos de almacenamiento. 
TIER 1 = 40 TB (Cuarenta Terabytes Utilizables) 
TIER 2 = 35 TB (Treinta y Cinco Terabytes Utilizables) 
TIER 3 = 40 TB (Cuarenta Terabytes Utilizables) 
· Deben estar incluidos discos de Spare en la configuración total del sistema.
· Deberá especificarse la performance y latencia estimada por cada TIER tomando como referencia la siguiente tabla de operaciones de entrada y salida por segundo ( i/o ps) por cada Tier sin contar la performance adicional de la CACHE:
	Tier*
	i/o ps por Tier**

	TIER 1
	11100

	TIER 2
	2100

	TIER 3
	500


 * Los cálculos de i/o mantienen una relación con la cantidad de TB mínima solicitada que debe ser respetada en el caso de ofrecer una mayor capacidad a la pedida.  
** Los cálculos de i/o se hacen sobre una base de 50% lecturas y 50% de escrituras.
· En caso de utilizar múltiples tecnologías de discos con diferentes velocidades para un mismo Tier deberá especificarse las cantidades y configuraciones de Discos de cada Pool que conforme el Tier.
Por ejemplo: Actualmente el pool de TIER1 cuenta con discos SSD+SAS+NLSAS.
D) Funciones soportadas.
***Los Adicionales u Opcionales descriptos en el punto “Funciones Soportadas” deberán cotizarse por separado.***


Las siguientes funciones son DESEABLES para uso futuro del subsistema de almacenamiento. Luego de un análisis de cada una de ellas se evaluará cuales serán adquiridas con la compra del subsistema de almacenamiento y cuales luego, es por dicha razón que se solicita su cotización aparte a no ser que sean una función nativa propia de la plataforma. Debe aclararse además si la activación de alguna de estas funciones es disruptiva para el servicio.
· Capacidad de realizar copias mediante Snapshots (Cotizar aparte).
· Capacidad de realizar copias mediante Clones (Cotizar aparte).
· Soft de monitoreo y análisis de performance (Cotizar aparte).
· Capacidad de utilizar discos Flash como memoria Cache (Cotizar aparte).
· En base al punto anterior cotizar la mínima cantidad de Discos de Estado Sólido para implementar dicha función (Cotizar aparte).
· Permitir la monitoría del subsistema a través de la herramienta de IBM Tivoli.
· Permitir encriptar los datos alojados en los discos (Cotizar aparte).
· Debe permitir replicación de datos al menos entre subsistemas del mismo modelo (Cotizar aparte).
· Permitir la virtualización de otros subsistemas de almacenamiento (Cotizar aparte su costo por TeraByte Virtualizado).
· Compresión o Deduplicación en línea de los datos (Cotizar aparte).
Servicios profesionales:
· Instalación y Configuración de los equipos cotizados.
· Transferencia de conocimientos, durante la instalación y configuración.
· Configurar la conexión a la SAN, sobre los switches Cisco MDS 9148.
· Conexión de hasta 5 hosts.
· Capacitación para 2 (Dos) personas en la administración del equipo ofrecido.
Servicio de soporte técnico y garantía:

La garantía y el soporte de los servidores deberán cubrir los siguientes aspectos, durante un plazo no menor a 4 años (48 meses):
· Mano de obra y repuestos sin costo adicional.
· Deberá tener validez en todo el país.
· Servicio técnico on site (en oficinas de NSS S.A.).
· Tiempo de respuesta 7x24x4, soporte Gold.
· Servicio técnico telefónico gratuito durante las 24 hs los 365 días del año.
Consideraciones finales:

Aquellos proveedores que deseen proponer opcionalmente un modelo de adquisición de este equipamiento en una modalidad diferente a la de Capex ya sea: Bajo Demanda, Leasing o similares, serán tenidos en cuenta siempre y cuando presenten un modelo detallado de cómo se llevaría a cabo.
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