[image: image1.wmf]


MINISTERIO DE EDUCACIÓN DE LA NACION 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

	Nombre del Organismo
	Universidad Nacional de La Rioja


PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

	Tipo: LICITACION PRIVADA
	Nº: 01
	Ejercicio: 2019

	Clase: De Etapa Única Nacional 

	Modalidad: Sin Modalidad


	Expediente: 00-00050-2019


	Rubro Comercial: Servicio Profesional y Comercial 


	Objeto de la Contratación: Servicio anual de Limpieza para el Hospital Escuela y de Clínicas “Virgen María de Fátima” dependiente de la Universidad Nacional de La Rioja


	Costo del Pliego:  Sin Cargo


PRESENTACIÓN DE OFERTAS

	Lugar / Dirección
	Plazo y Horario

	Unidad Operativa de Compras. sita en Avda. Dr. Luís M. de la Fuente S/N. Ciudad Universitaria de la Ciencia y la Técnica - Ciudad de La Rioja – Pcia del mismo nombre -  C.P 5300
	Hasta la fecha y hora fijadas para el acto de apertura


ACTO DE APERTURA

	Lugar / Dirección
	Día y Hora

	Unidad Operativa de Compras. sita en Avda. Dr. Luís M. de la Fuente S/N. Ciudad Universitaria de la Ciencia y la Técnica - Ciudad de La Rioja – Pcia del mismo nombre -  C.P 5300
	 DIA 08-03-2019 – HORA 13,00 (Trece)  


ESPECIFICACIONES TECNICAS

	Reng
	Cant
	Unid
	D E S C R I P C I O N

	1
	12
	Meses
	SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL HOSPITAL ESCUELA Y DE CLINICAS “VIRGEN MARIA DE FATIMA”; excluye áreas exteriores e  internas ocupadas por OSUNLAR Y CANTINA




OBSERVACIONES 

a) Todos los productos de limpieza, sanitización, etc. que se empleen, deben estar debidamente registrados por la autoridad nacional SENASA – CEDRONAR y estarán a cargo del adjudicatario y serán de primera calidad, debiendo ser especificadas las mismas en la oferta económica.

b) Estarán a cargo del adjudicatario todas las maquinarias, útiles, enseres y herramientas para la prestación del servicio, como así también el uso balancines, andamios, etc., para el acceso a los trabajos de altura, junto con la oferta se deberá presentar un detalle completo del equipamiento a afectar al servicio, el procedimiento de Trabajo Seguro en Altura y Capacitación por profesional acreditado para ejecutar dicha tarea.
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 

El Presente llamado a Licitación Privada, tiene como objeto la Contratación de una Empresa de Servicios Generales  para la Limpieza del Hospital Escuela y de Clínicas “Virgen Maria de Fátima”, dependiente de la Universidad Nacional de La Rioja.

ESPECIFICACIONES EL SERVICIO - CONDICIONES PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS.

ARTICULO 1º.  SEGURO DE ACCIDENTES DE TRABAJO: 

El Contratista será responsable y deberá indemnizar y mantener libre de reclamos al Comitente por daños y perjuicios que deben ser indemnizados como consecuencia de cualquier accidente o lesión a su propio personal, y por toda reclamación, demanda, actuación judicial, costas, costos y gastos de cualquier índole en relación con los mencionados accidentes o lesiones.

El Contratista cumplirá estrictamente las disposiciones de las leyes, decretos y sus reglamentaciones (Ley N° 24557. RIESGOS DEL TRABAJO), que rigen el trabajo en lo referente a salarios mínimos, vacaciones, jubilaciones, descanso semanal, jornada legal, accidente, trabajos en lugares insalubres, horas extras, fondo de desempleo, etc., lo que podrá ser controlado por el Comitente.

El Contratista deberá contratar una Aseguradora de Riesgos de Trabajo con asiento y Centro de Atención en la ciudad Capital de La Rioja.

El Contratista deberá contratar un Servicio de Seguridad e Higiene Matriculado en la ciudad de La Rioja, en total cumplimiento con el Decreto 1338/96

Al momento de firmar el Contrato, presentará cláusula de No Repetición a favor de la Universidad Nacional de La Rioja.

El Contratista será el responsable del cumplimiento de lo establecido en la Ley Nº 19.587 (HIGIENE Y SEGURIDAD en el trabajo), Decreto Reglamentario Nº 351/79, Decreto Reglamentario 911/96, en la Resolución M.T.S.S. Nº 1.069/91 (Salud y Seguridad en la Construcción) y Resolución Interna del Honorable Consejo Superior Nº 348/2008- Ordenamiento Básico de Higiene y Seguridad Laboral, y de toda otra legislación local vigente sobre este tema.
El resarcimiento de los perjuicios que se produjeran correrá por cuenta exclusiva del Contratista.

ARTICULO 2º.  VIGENCIA DEL SERVICIO.

La vigencia del Servicio será por Doce (12) meses, con opción por parte de la Universidad Nacional de La Rioja a renovarlo por un período igual al contratado, en las mismas condiciones y precios pactados. En tal caso la Universidad deberá comunicar al prestatario tal decisión con una antelación de Sesenta (60) días corridos al vencimiento del contrato.

ARTICULO 3º. REGIMEN NORMATIVO
El presente procedimiento de selección, la Orden de Compra y/o contrato y su posterior ejecución se regirán por el  Decreto Delegado N° 1023/01 y por el Regimen de Contrataciones de la Administración nacional -Decreto Nº 1030/16 “Reglamento del Régimen de Contrataciones de la Administración Publica Nacional”; el Pliego Único de Bases y Condiciones Generales aprobado por la Oficina Nacional de Contrataciones, sus normas complementarias y por el presente Pliego de Bases y Condiciones  Particulares.

a) Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios.

b)  Las disposiciones del presente reglamento.

c) Las normas que se dicten en consecuencia del presente reglamento.

d)  El Manual de Procedimientos del Régimen de Contrataciones de la Administración Nacional que dicte

       la Oficina Nacional de Contrataciones o las normas que dicte dicha Oficina Nacional en su carácter de

       órgano rector del presente régimen.

e) El Pliego Único de Bases y Condiciones Generales.

f)  El pliego de bases y condiciones particulares aplicable.

g) La oferta.

h) Las muestras que se hubieran acompañado.

i) La adjudicación.

j) La orden de compra, de venta o el contrato, en su caso.

ARTICULO 4º. PERSONAL ACTUANTE

a) Serán por cuenta exclusiva del adjudicatario todos los gastos que ocasione la ejecución de los servicios, jornales, seguros, aguinaldo, despidos, jubilaciones, demandas y cualquier otro motivado por cargas sociales o especiales, etc.

 b) La adjudicataria deberá propender el mantenimiento de una dotación de agentes estables, sin perjuicio de ello deberá proveer los reemplazos dentro de las 48 Hs. de producida la baja.  A tales efectos al momento de la presentación de la oferta, se deberá mencionar claramente la cantidad total de personal que estará afectado al servicio por turno, como así también de un encargado y/o supervisor, quien actuara en representación de la Adjudicataria en cualquier momento.

Si a consideración de la Universidad, el personal afectado resulta insuficiente para la prestación eficiente del servicio, la Adjudicataria deberá incorporar el personal necesario, sin que esto genere mayor costo alguno que el estipulado en su oferta económica.

ARTICULO 5º DOCUMENTACION IDENTIFICATORIA DEL PERSONAL
La dotación de la adjudicataria debe poseer DNI o Cédula de identidad de la Policía Federal Argentina, con residencia estable, exenta de antecedentes, prontuarios, aptos, con buena conducta y salud. A simple requerimiento de esta Universidad (Hospital Escuela y de Clínicas), deberán presentarse los certificados correspondientes.

ARTICULO 6º. PARTE DIARIO DE NOVEDADES

a) La firma adjudicataria será responsable de los daños y perjuicios que su personal provoque, de toda rotura, deterioro o desaparición comprobada de estructuras, elementos, artefactos, muebles, alfombras, sanitarios, cortinas, etc., que se produzcan como consecuencia de los trabajos de limpieza, siendo responsabilidad de la misma la reposición o reparación de los elementos dañados, deteriorados o desaparecidos, según corresponda.

b) Con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en el párrafo anterior y/o impartir cualquiera otras órdenes que la autoridad del Hospital Escuela y de Clínicas transmita, estas serán extendidas en el PARTE DIARIO DE NOVEDADES, en el que tendrá obligación de notificarse, quedando una copia para el adjudicatario.

ARTICULO 7º. PARTE DIARIO DE CONTROL DE SERVICIO

a) Diariamente a la finalización de los trabajos, las autoridades del Hospital Escuela y de Clinicas en forma conjunta con quien represente al adjudicatario, inspeccionarán la correcta ejecución de las tareas de limpieza a fin de constatar que las mismas hayan sido realizadas de conformidad. Si así no fuese, las  autoridades del Hospital Escuela y de Clinicas  procederán a su rechazo, quedando la contratista obligada a rehacerlos en la misma jornada de efectuada la observación.

b) Tanto si el servicio fuera cumplimentado de conformidad o no, dicha circunstancia se hará constar en el PARTE DIARIO DE CONTROL DE SERVICIO, que deberá ser suscripto por ambas partes.

c) El libro del parte diario de novedades será provisto por la Empresa adjudicataria, y será habilitado el mismo día de comienzo de iniciación del servicio, siendo rubricado por un responsable de la Empresa y el representante que designe el Hospital Escuela y de Clínicas. El mismo deberá poseer original y duplicado.

En cada sector de limpieza se colocará una planilla de control donde conste Hora de la limpieza, y quien ejecuta el trabajo.
ARTICULO 8º.  UNIFORME

El personal dependiente de la adjudicataria deberá vestir uniforme que lo distinga del resto de las personas que circulan por los lugares de las prestaciones. El equipo deberá ser propuesto a las autoridades del Hospital Escuela y de Clínicas o a quién estas designen para su aprobación. Deberá proveerse elementos de seguridad y protección si resulta pertinente de acuerdo a las disposiciones legales vigentes en la materia. Deberá lucir en el extremo superior izquierdo a la altura del bolsillo de su uniforme, su identificación personal, Apellido y Nombre, foto y numero de documento de identidad, Aseguradora de Riesgo de Trabajo a la que está afiliado y nombre de la empresa.

La entrega será registrada en Resolución 299/11.
ARTICULO 9º.  LOCAL
El Hospital Escuela y de Clínicas procederá a la adjudicación de un espacio físico dentro del predio comprendido por el servicio, para resguardo de todos los elementos, enseres, productos y maquinaria que se afecten a la prestación, debiendo mantenerse en perfecto estado de higiene y conservación.

ARTICULO 10º. CONDICIONES GENERALES DE SERVICIO

En principio el servicio se llevará a cabo de lunes a viernes en horario matutino y vespertino (de 06,00 a 22,00 hs), sábados en horario matutino (de 06,00 a 14,00 hs.) y una guardia permanente de lunes a domingo en el horario de 22,00 a 06,00 hs. No obstante ello, durante la vigencia del servicio, el Hospital Escuela y de Clínicas se reserva el derecho de modificaciones de horario que estime menester introducir, por razones de necesidad y/o mejor  prestación de servicio.

DIARIAMENTE.
a) Se efectuará la recolección de residuos habituales y no habituales, vaciando los recipientes de todos los sectores  comprendidos en el servicio, una vez efectuada esta tarea se procederá a embolsar los residuos en bolsas provistas por el prestatario del servicio, los cuales deberán ser depositados en lugares a determinar oportunamente.

b) Se pasará el plumero a todos los muebles y útiles que haya en los sectores comprendidos en el servicio.

c) Se aspirarán todas las alfombras para dejarlas en perfectas condiciones de pulcritud.

d) Se repasarán todos los vidrios existentes en los sectores comprendidos en el servicio. 

e) Se realizará la limpieza general de los muebles de tapicería (sillones, sillas, etc.), y si es necesario con productos químicos adecuados.

f) Núcleos Sanitario y Cocinas: Lavado de pisos, paredes, lavados y artefactos sanitarios con frecuencia diaria en turno mañana y tarde (de Lunes a Viernes y Sábado en turno mañana), empleando soluciones desengrasantes (limpiadores multiuso) y bactericidas a base de aceite de pino o similar. Se emplearan soluciones desincrustantes (antisarro) en artefactos y mesadas.

SEMANALMENTE.
a) Todos los pisos serán lavados previamente al encerado, aplicándose una mano de cera antideslizante.

  b) Limpieza de todos los vidrios, barandas de escaleras, pasamanos, puertas, ventanas, etc., con frecuencias semanal con productos desengrasantes y desinfectantes.
 c) Se limpiarán paredes y techos interiores.

 d) Se limpiarán luces, aparatos de calefacción y ventilación.

 e) Se limpiarán puertas interiores y exteriores.

BIMESTRAL.
a) Vidrios interiores y exteriores en altura.

ARTICULO 11º. IMPREVISTOS

En caso de imprevistos debido a causas externas (incendios, inundaciones, etc.) se podrá alterar los períodos indicados en el artículo anterior a consideración de las autoridades del Hospital Escuela y de Clínicas. 

ARTICULO 12º. MATERIALES

a) Todos los productos de limpieza, sanitización, etc. que se empleen, deben estar debidamente registrados por la autoridad nacional SENASA – CEDRONAR y estarán a cargo del adjudicatario y serán de primera calidad, debiendo ser especificadas las mismas en la oferta económica.

b) Estarán a cargo del adjudicatario todas las maquinarias, útiles, enseres y herramientas para la prestación del servicio, como así también el uso balancines, andamios, etc., para el acceso a los trabajos de altura, junto con la oferta se deberá presentar un detalle completo del equipamiento a afectar al servicio, el procedimiento de Trabajo Seguro en Altura y Capacitación por profesional acreditado para ejecutar dicha tarea.
ARTICULO 13º. MULTAS Y AFECTACION DE LAS MISMAS

El incumplimiento de las obligaciones contraídas dará lugar a la aplicación de penalidades que a continuación se detallan:

a) Primer llamado de atención formulado y no resuelto en 24 Hs. de notificado, pérdida del diez por ciento (10%) del importe mensual del servicio (Primer antecedente).

b) Segundo llamado de atención formulado y no resuelto en 24 hs. de notificado, pérdida del veinte (20%) del importe mensual del servicio (Segundo antecedente).

c) Tercer llamado de atención formulado y no resuelto en 24 hs. de notificado, pérdida del treinta (30%) del importe mensual del servicio (Tercer antecedente).

d) Cuarto llamado de atención se rescindirá el contrato, con la perdida de la garantía cumplimiento de Contrato en la proporción restante, hasta la fecha prevista de finalización del mismo. 

ARTICULO 14º. VISITA DE INSTALACIONES
Con motivo  de la obtención del Certificado de visita de las instalaciones, las mismas se llevaran acabo de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 13:00, por ante la Secretaria de la Dirección General del Hospital Escuela y de Clinicas  quien extenderá el mencionado certificado.

ARTICULO 15º. CONSULTA Y CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS

a) Las consultas relativas al presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares deberán efectuarse por escrito en la Unidad Operativa de Compras o por correo electrónico a la dirección suministro@unlar.edu.ar hasta Setenta y Dos (72) horas antes de la fecha y hora estipulada para la  Apertura.

No se aceptarán consultas telefónicas y no serán contestadas aquéllas que se presenten fuera de término.

b) Las circulares emitidas por la Unidad Operativa de Compras  (CIRCULAR SIN CONSULTA) o con motivo de una consulta (CIRCULAR CON CONSULTA), serán notificadas con Cuarenta y Ocho (48) horas como mínimo de antelación al de la fecha de presentación de ofertas, a todas las personas físicas y/o Jurídicas que hubiesen obtenido  legalmente el pliego. Se incluirá y entenderá a la totalidad de las circulares como integrantes del Pliego.

c) Las circulares podrán ser notificadas en forma válida tanto en la dirección de correo electrónico que hubiere consignado el interesado al obtener el pliego desde el sitio de Internet o bien en el Domicilio Legal que hubiese denunciado en la U.O.C.

ARTICULO 16º. RETIRO DE PLIEGOS

A.- La Información General relacionada con el presente Pliego, podrá obtenerse en Unidad Operativa de Compras, en adelante (U.O.C), Ciudad Universitaria de la Ciencia y la Técnica (modulo rectorado) sita en Avda. Dr. Luís M. de la Fuente S/N de la Ciudad de La Rioja – Pcia del mismo nombre de Lunes a Viernes en el horario de 8 a 13 horas o en el Sitio de Internet de la Oficina Nacional de Contrataciones www.argentinacompra.gov.ar 

ARTICULO 17º. EVALUACIÓN DE CONSULTAS Y ACLARACIONES


A.- El Comitente evacuará las consultas mediante circulares "con consulta" numeradas en forma correlativa, a medida que éstas sean emitidas, hasta dos (2) días antes de la fecha de apertura.


B.- El Comitente podrá también emitir circulares "sin consulta" para aclarar o modificar alguno de los elementos que componen la documentación de la Contratación, hasta dos (2) días antes de la fecha apertura. 


C.-Las circulares serán comunicadas a todos los adquirientes del pliego.

D.- Los interesados que hayan adquirido la documentación de la contratación, podrán concurrir ante el Comitente, hasta un (1) días antes de la apertura de ofertas, a fin de retirar las circulares que no hayan recibido. Aunque así no lo hicieran, las mismas se tendrán por conocidas y aceptadas por los postulantes.


E.-El Postulante no podrá alegar, en ningún momento el desconocimiento de toda o parte de la documentación referente al llamado de la Licitación incluyendo las circulares.


F.- Por este medio de circulares,  se informarán también las eventuales postergaciones a la fecha de presentación y apertura de las ofertas que dispusiera el Comitente, ya sea por la entidad de las modificaciones o aclaraciones incorporadas o por otra causa.

ARTICULO 18º. EFECTOS DE LA PRESENTACION

A.- La presentación de la oferta significará de parte del oferente asumir el pleno conocimiento y aceptación de toda la normativa que rige el llamado, la evaluación de todas las circunstancias, la previsión de sus consecuencias y la aceptación en su totalidad de las bases y condiciones estipuladas, sin que pueda el oferente alegar en adelante desconocimiento alguno.
ARTICULO 19º: DOMICILIOS LEGALES -JURISDICCION

A.- Para todos los efectos legales, el Comitente fija su domicilio legal en la Ciudad Universitaria de la Ciencia y la Técnica sito en la calle Avda Dr. Luis M. de La Fuente s/n de la ciudad de La Rioja-(CP: 5300), (Provincia de La Rioja), y los Oferentes donde estos indiquen al momento de retirar los pliegos.

B.- En caso de que alguna de las partes cambie de domicilio, deberá comunicarlo fehacientemente y de inmediato a la otra.

C.- La jurisdicción aplicable será la correspondiente a los Tribunales Federales con competencia en la ciudad de La Rioja con exclusión de toda otra. 


D.- Todas las cuestiones relacionadas con esta contratación que no estén contempladas expresamente en los     Documentos, se regirán por las leyes vigentes en la materia.


E.- En consecuencia, la presentación de antecedentes  de la oferta o la contratación, comporta la renuncia expresa del Oferente ó del Contratista, a cualquier otro fuero o jurisdicción que pudiere corresponder.
ARTICULO 20º. CONFORMIDAD CON LA DOCUMENTACIÓN DE LA LICITACION


A.- La sola presentación de una oferta implica que el oferente acepta todas y cada una de las obligaciones que surgen de la documentación completa de la licitación.


B.- En reafirmación de lo  prescripto aquí, el oferente deberá adjuntar a su propuesta la documentación  completa de la contratación, firmada en todas sus fojas, sin tachaduras, correcciones o agregados sobre el texto original.

ARTICULO 21º. FORMALIDADES Y CONTENIDO DE LA OFERTA
a) Las ofertas se recepcionarán en la Unidad Operativa de Compras (U.O.C) desde la fecha de la convocatoria de Lunes a Viernes, en el horario de 8,00 a 13,00, hasta el día y hora estipulado para el acto de apertura de ofertas. Las mismas serán enumeradas conforme el orden cronológico de presentación.

b) Las propuestas serán redactadas en idioma nacional y presentadas en soporte papel en original y copia, en sobres, cajas o paquetes cerrados con identificación del procedimiento de selección a que corresponde, el día y hora de la apertura de ofertas y la identificación precisa del oferente. El original deberá estar firmado en todas sus hojas por el oferente o su representante legal, debidamente acreditado, quien deberá salvar las enmiendas o raspaduras si las hubiere.
La cotización deberá expresarse en  formulario membretado de la firma postulante y/o el provisto por la U.O.C, y contener explicita y analíticamente los renglones, cantidades, unidades de medida, descripción del bien o mercadería; Los precios unitarios y totales por renglones; si el total cotizado del renglón no respondiera al precio unitario, se tomará este último como precio cotizado; y el  total de la oferta, este ultimo expresado en letras y números en moneda nacional de curso legal. En caso de cotizar alternativas, las mismas deberán realizarse en formulario por separado, en la moneda y demás modos fijados en el presente Pliego. A los fines de la cotización se observa que la Universidad Nacional de La Rioja reviste carácter de Exento, en consecuencia las ofertas deben ser formuladas incluyendo dentro del precio unitario a cotizar el IVA. Correspondiente
c) Los montos en cualquier caso  deberán incluir todo concepto (nacional o extranjero) que pudieran gravar la operación (impuestos, tasas, derechos, comisiones, seguros, patentes, etc.), así como todos los gastos en que deba incurrir el oferente para la preparación y presentación de su oferta y para la fabricación o importación de los bienes y su posterior acondicionamiento y entrega (derechos de importación, transporte internacional, deposito, fletes, etc.).

d) La sola presentación de la oferta por parte de los oferentes significa el pleno conocimiento de toda la normativa que rige el llamado a Contratación por lo que no podrá alegar desconocimiento alguno.

e) Se adjudicara por renglón integro, es decir, para  que un renglón sea evaluado se deberán cotizar la totalidad de los ítems integrantes del mismo.
ARTICULO 22º. DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR POR EL OFERENTE

Los oferentes deberán presentar conjuntamente con su oferta económica, la documentación que a continuación se detalla:

a - Formulario de cotización debidamente completo y firmado de conformidad con lo establecido en el presente pliego. 
b -  Constancia de inscripción en AFIP

c - Constancia de inscripción a los ingresos Brutos y/o Convenio Multilateral

d - Constancias relativas al Pliego:


I) Acreditación de adquisición del Pliego.


II) Si adquirió el pliego en la Unidad Operativa de Compras deberá presentar la constancia de entrega extendida oportunamente


III) Si obtuvo el pliego del Sitio de Internet de la Oficina Nacional de Contrataciones deberá adjuntar la impresión del mensaje enviado por correo electrónico al bajar el pliego y la correspondiente constancia de recepción, expedido por la Unidad Operativa de Contrataciones.

e - Garantía de mantenimiento de la oferta.

g - Declaración jurada de Juicios con el Estado Nacional (ANEXO I)

h - Declaración jurada de Habilidad para Contratar con la Administración Publica Nacional (ANEXO II).

i - Constancia de inscripción SIPRO, o en su caso constancia de Pre-Inscripción. Ante el evento de que el oferente haya presentado únicamente la constancia de Pre-Inscripción en el SIPRO, deberá presentar la documentación respaldatoria necesaria para su inscripción definitiva, 

j - Los oferentes no deberán tener deudas al momento de la apertura de ofertas en los términos de Resolución General 4164/2017 AFIP.
El oferente deberá presentar la Constancia de visita de las instalaciones, como comprobante que ha visitado los lugares donde ha de desarrollar las tareas, por las cuales efectúa la propuesta y que declara conocer y aceptar.   

La falta de presentación en el Acto de Apertura de esta constancia, dará lugar a la desestimación de la oferta.

ARTICULO 23º. ANULACION DEL LLAMADO A CONTRATAR


La UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA RIOJA podrá dejar sin efecto el procedimiento de contratación en cualquier momento anterior al perfeccionamiento de la Orden de Compra o del contrato, sin lugar a indemnización alguna a favor de los interesados u oferentes.

ARTICULO 24º. PRESENTACION DE OFERTAS - APERTURA 

a) La apertura de ofertas se llevara acabo en la Unidad Operativa de Compras, ubicada en la ciudad Universitaria de la Ciencia y la Técnica, sita en Avda. Dr. Luís M. de la Fuente S/N, en la ciudad capital de La Rioja el día - 08 de Marzo  de 2019 a horas  (13,00), dejándose constancia de ello por medio de la confección del Acta correspondiente. 

b) Se procederá a abrir las ofertas en presencia de funcionarios designados para tal fin y de todos aquellos que desearan presenciarlo. Si el día señalado para la apertura de las ofertas deviniera inhábil, el acto tendrá lugar el día hábil siguiente a la misma hora en el mismo lugar.

ARTICULO 25º. EVALUACION  

La Comisión Evaluadora de Ofertas procederá a evaluar las ofertas e intimara a los oferentes a subsanar errores u omisiones en caso de corresponder.

ARTICULO 26º. EMPATE DE OFERTAS

En caso de igualdad de precios se solicitara a los respectivos oferentes, formulen una mejora de precios. El silencio por parte del oferente invitado a mejorar se considerara como que mantiene su oferta. De subsistir el empate se procederá al sorteo público de las ofertas empatadas. Para ello se deberá fijar día, hora y lugar del sorteo publico y notificarse por medio fehaciente a los oferentes llamados a desempatar. El sorteo se realizara en presencia de los interesados, si asistieran, en ambos casos se labrara el acta correspondiente

ARTICULO 27º.- ADJUDICACION Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
a) Producida la adjudicación, será notificada al adjudicatario y al resto de los oferentes dentro de los TRES (3) días de dictado el mismo.

b) Dentro de los Diez (10) días de la fecha notificación del acto administrativo de adjudicación, se procederá a emitir la orden de compra y su notificación al adjudicatario producirá el perfeccionamiento del contrato. Para el caso en que vencido el plazo aludido no se hubiera efectivizado la notificación de la orden de compra por causas no imputables al adjudicatario, este podrá desistir de su oferta sin que le sean aplicables ningún tipo de penalidades ni sanciones.
Dentro de los TRES (3) DÍAS HÁBILES de notificada la correspondiente Orden de Compra, el contratista deberá presentar la copia y el original de la documentación que se detalla a continuación en la Unidad Operativa de Compras. para que proceda a verificar la validez de los documentos presentados en el término de 72 horas:   

a) Seguro de Responsabilidad Civil con cláusula de no repetición contra la Universidad Nacional de La Rioja : el contratista deberá presentar la póliza o copia autenticada de la misma, con compañía de plaza reconocida, por un seguro de responsabilidad contra riesgo de daños a terceros por un monto no inferior a PESOS QUINIENTOS MIL ($ 500.000,00), los que cubrirán en todos los casos la incapacidad total y/o parcial, temporal y/o permanente y aún la muerte por dichas causas, de terceros y por daños o destrucción total y/o parcial en efectos y/o bienes de propiedad de éstos, entre los que se incluyen daños al Hospital Escuela y de Clínicas, cualquiera fuera la naturaleza de los mismos.   

 

b) Copia autenticada de las pólizas que acrediten su afiliación a una Aseguradora de Riesgo del Trabajo y los respectivos certificados de cobertura y constancias de pago: con arreglo a lo previsto en la Ley Nº 24.557 y sus Decretos Reglamentarios. Asimismo, deberá presentar la nómina del personal amparado involucrado en las tareas a ejecutar. No se permitirá la prestación de servicios de ninguna persona ajena a la lista antes referida.

COMIENZO DE LA EJECUCIÓN: Se considerará como fecha de Inicio del Servicio, la correspondiente a la firma del Acta de Inicio, la que deberá ser suscripta por el adjudicatario y la Dirección General del Hospital Escuela y de Clínicas una vez presentada por parte del contratista y aprobada por el Organismo la documentación mencionada precedentemente, lo que deberá ocurrir dentro de los CINCO (5) DÍAS HÁBILES de notificada la correspondiente Orden de Compra.

Nota: Sin la documentación mencionada no se suscribirá el Acta de Inicio, ni se abonará importe alguno relacionado con el contrato.

ARTICULO 28º.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
El adjudicatario deberá constituir la garantía de cumplimiento del contrato equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del mismo. Dichas garantías podrán constituirse en alguna de las siguientes formas.

a En efectivo, mediante depósito bancario en la Cta. Cte. Banco de la Nación Argentina Nº 325-20340/25 de la  Universidad Nacional de La Rioja.

b Con seguro de caución, mediante pólizas debidamente certificadas aprobadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION dependiente de la SUBSECRETARIA DE SERVICIOS FINANCIEROS de la SECRETARIA DE FINANZAS del MINISTERIO DE ECONOMIA, extendidas a favor de la Universidad Nacional de La Rioja y cuyas cláusulas se conformen con el modelo y reglamentación que a tal efecto dicte la SECRETARIA DE HACIENDA del MINISTERIO DE ECONOMIA. 

c Con pagarés a la vista, suscriptos por quienes tengan el uso de la firma social o actuaren con poderes suficientes, cuando el monto de la garantía no supere la suma de PESOS QUINCE  MIL ($ 15.000). En caso de que el pagaré sea suscripto por una persona distinta al representante del oferente, dicha facultad deberá ser acreditada con un poder. 

La misma se deberá presentar  dentro del término de CINCO (5) días de notificada fehacientemente la orden de compra. Vencido dicho plazo sin que el adjudicatario integre la misma  se rescindirá el contrato y se deberá intimar al pago del importe equivalente al valor de la mencionada garantía, en tal caso se podrá adjudicar al oferente que siga en orden de merito previa conformidad del respectivo oferente y así sucesivamente. No corresponderá la aplicación de penalidades si el segundo o los subsiguientes en el orden de merito no aceptan la propuesta de adjudicación.

ARTICULO 29º. CONDICIONES DE PAGO.
Los pagos se realizarán en la moneda de curso legal en la República Argentina. Si la oferta adjudicada hubiera sido cotizada en moneda extranjera, el importe a pagar será el resultante de convertir esa cifra a moneda nacional, utilizando para ello el tipo de cambio vendedor del Banco de la Nación Argentina del día anterior al Pago. 

Las facturas se pagarán dentro de los TREINTA (30) días corridos contados a partir del día siguiente al de la presentación de la documentación correspondiente por ante la Tesorería en el modo indicado en el presente pliego.

Cuando en las ofertas se incluyan plazos diferentes, no se considerarán como válidos, rigiendo el principio general.

Si se hiciere alguna observación a la documentación presentada, el trámite de pago se interrumpirá hasta la subsanación del vicio y desde la notificación de la detección respectiva.

ARTICULO 30º.- CLAUSULA ESPECIAL

Si por razones extraordinarias y/o causa debidamente justificadas fuese necesario ampliar el servicio a áreas no comprendidas en el presente, se podrá ampliar dicho servicio a través de las mismas actuaciones y en las mismas condiciones y precios pactadas. 

ARTICULO 31º.-  CAUSAL DE INADMISIBILIDAD Y DESESTIMACIÓN DE LA OFERTA  
Será declarada inadmisible la oferta en los siguientes supuestos:

a - Si fuere formulada por personas que tuvieran una sanción vigente de suspensión o inhabilitación para contratar con la Administración Nacional al momento de la apertura de las ofertas u en la etapa de evaluación de aquellas o en la adjudicación.

b - Si fuere formulada por personas físicas o jurídicas no habilitadas para contratar con la Administración Nacional de acuerdo a lo prescripto por el artículo 28 del Decreto Delegado Nº 1023/01 y sus modificaciones, al momento de la apertura de las ofertas, en la etapa de evaluación de aquellas o en la adjudicación.

c - Si contuviera condicionamientos.

d - Si el precio cotizado mereciera la calificación de vil o no serio.

e - Si el oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el Artículo 66º del Decreto  Nº 1030/16.

f - Si transgrede la prohibición prescripta por el Artículo 67º del Decreto  Nº 1030/16.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

PROCEDIMIENTOS:

HOSPTITAL ESCUELA Y DE CLINICAS “VIRGEN MARIA DE FATIMA”:

 Áreas Administrativas y Áulicas: Lavado mecanizado y sanitizado de pisos con frecuencia semanal empleando soluciones desengrasantes (limpiadores multiuso) y bactericidas a base de amonio cuaternario, cloro y desodorantes a base de aceites de pino o similar producto de acción comprobada. Mantenimiento de frecuencia diaria de lunes a sábado, con mopeo o similar procedimiento con aplicación de productos que quiten machas y otorguen brillo a solados (graníticos y de madera). Limpieza de muebles con productos específicos para madera del tipo  siliconado. Limpieza de vidrios, barandas de escaleras, puertas, ventanas, artefactos eléctricos, etc., con frecuencia  semanal con productos desengrasantes  y desinfectantes.  Retiro de bolsas conteniendo residuos hasta su lugar de depósito provisorio.

Núcleos  Sanitarios y Cocinas: Lavado de pisos, paredes, lavabos y artefactos sanitarios con frecuencia diaria en turno mañana y tarde (de lunes a viernes y sábado en turno mañana), empleando soluciones desengrasantes (limpiadores multiuso) y bactericidas a base de amonio cuaternario, cloro o similar. Desodorizantes a base de aceite de pino o similar. Se emplearán soluciones desincrustantes (antisarro) en artefactos sanitarios y mesadas cuando fuera necesario. Retiro de bolsas conteniendo residuos hasta su lugar de depósito provisorio.

NOTA: los módulos Sanitarios incluyen: Baño de Hombres, Mujeres y Discapacitados.

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION 

HOSPITAL ESCUELA Y DE CLINICAS VIRGEN MARIA DE FATIMA

1. OBJETO

1.1 El Servicio de Limpieza y desinfección de superficies para el Hospital Escuela y de Clínicas Virgen Maria de Fátima de la Universidad Nacional de La Rioja comprende la limpieza, desinfección y conservación de las superficies fijas y equipamientos permanentes de las diferentes áreas. Tiene la finalidad de preparar el ambiente para sus actividades académicas, de investigación y atención de la morbilidad de toda la comunidad conservando la infraestructura, equipamientos e instalaciones, evitando principalmente la diseminación de microorganismos responsables de las infecciones relacionadas a la asistencia de salud; incluyéndose en lo mencionado anteriormente: muebles, pisos, paredes, mamparas, puertas y perillas, techos, ventanas, equipamientos para la salud, soportes, sumideros, camillas, divanes, soporte para sueros, balanzas, computadores, instalaciones sanitarias, aparatos de aire acondicionado, ventilador, extractores de aire, lámparas, aparato telefónico y otros con los siguientes objetivos:

· Contribuir para prevenir el deterioro de superficies, objetos y materiales.

· Promover el confort y la seguridad de los pacientes, acompañantes, alumnos, docentes, no docentes y demás funcionarios, por intermedio de un medio ambiente limpio.

·  Mantener las superficies limpias (disminuyendo el número de microorganismos) con la optimización de los costos. 

· Fomentar la participación y solidaridad de los profesionales de la salud de todas las áreas, quien en coordinación con el Servicio de Limpieza y Desinfección se  buscara disminuir el riesgo de generación microorganismos, favoreciendo la inocuidad del medio donde se desarrollan prácticas de salud.  

· El Servicio de Limpieza y Desinfección de Superficies en Servicios de Salud podrá ser propio o tercerizado por el servicio de salud. Sea propio o privatizado, es importante que el número de profesionales asignado atienda la demanda de trabajo en todos los turnos, buscando la excelencia de los servicios prestados.

2. PRINCIPIOS BASICOS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERFICIES DEL MEDIO HOSPITALARIO

2.1 Generales.

.  Realizar higiene de manos frecuente. 

• No utilizar joyas (anillos, pulseras, relojes, collares, piercing, aretes) durante el período de trabajo. 

• Mantener los cabellos recogidos, ordenados y las uñas limpias, recortadas y sin esmalte. 

• Los profesionales de sexo masculino deben mantener los cabellos cortos y la barba afeitada. 

• El uso de Equipamiento de Protección Individual (EPI) debe ser apropiado para la actividad a ser ejecutada. 

• Nunca barrer superficies en seco, pues este acto favorece la dispersión de microorganismos que son vehiculizados a través de las partículas de polvo. Utilizar el barrido húmedo que puede ser realizado con trapeadores, mopas y paños de limpieza de pisos. 

• Para la limpieza de pisos, se deben seguir las técnicas de barrido húmedo, enjabonar, enjuagar y secar. 

• El uso de desinfectantes quedará reservado solo para las superficies que contengan materia orgánica o por indicación de la Dirección del Hospital y/o el  Servicio de Seguridad e Higiene. 

• Todos los productos de desinfección utilizados deben estar debidamente registrados por la autoridad nacional SENASA – CEDRONAR.

• La responsabilidad del Servicio de Limpieza y Desinfección de Superficies en Servicios de Salud en lo que respecta a la selección y adquisición de los productos de desinfección deberá ser realizada conjuntamente con el Servicio de Seguridad e Higiene y la Unidad Operativa de Contrataciones de la Universidad.

• Es importante evaluar por parte de los profesionales, los productos que se proveen. Son ejemplos: test microbiológico de toallas de papel y jabón líquido, principalmente cuando se trate de un proveedor desconocido. 

• Se debe utilizar un sistema compatible entre equipamiento y productos de limpieza y desinfección de superficies (presentación del producto, dilución y aplicación). 

• El profesional de limpieza siempre deberá certificar si los productos de higiene, como jabón y papel toalla y otros, son suficientes para atender las necesidades del sector. 

• Cada sector deberá contar con la cantidad suficiente de equipamiento y materiales para limpieza y desinfección de superficies. 

• Para pacientes en aislamiento de contacto, se recomienda el uso en exclusividad del kit de limpieza y desinfección de superficies. Utilizar preferentemente, paño de limpieza descartable.

2.2 Superficies

• El éxito de las actividades de limpieza y desinfección de superficies depende de la garantía y disponibilidad de paños y la limpieza de las soluciones de los baldes, así como de todo el equipamiento de trabajo. 

• Los paños de limpieza de piso y paños de mobiliario deben lavados ya sea mecánico o manual desechándose y reemplazarse por nuevos cuando se observe un deterioro en sus fibras. 

• Los discos de las enceradoras deben ser lavados y dejados en los soportes para facilitar el secado y evitar el mal olor proporcionado por la humedad. 

• Todos los equipamientos deberán estar limpios al término de la jornada de trabajo. 

• Siempre señalizar los corredores, dejando un lado libre para el tránsito del personal, mientras se procede a la limpieza del otro lado. 

Utilizar placas señalizadores y mantener los materiales organizados a fin de evitar accidentes y contaminación visual. 

• La frecuencia de limpieza de las superficies se puede ajustar para cada servicio, de acuerdo con el protocolo de la institución. 

3. AREAS DEL SERVICIO DE SALUD DEL HOSPITAL DE CLINICAS

Las áreas de los servicios de salud del Hospital Escuela y de Clínicas son clasificadas en relación al riesgo de transmisión de infecciones en base a las actividades realizadas en cada lugar, teniendo en cuenta la participación de docentes y alumnos además del personal de planta, esa clasificación auxilia en algunas estrategias contra la transmisión de infecciones, además de facilitar la elaboración de procedimientos para la limpieza y desinfección de superficies en servicios de salud. El objetivo de la clasificación de las áreas de los servicios de salud es el de orientar sobre la complejidad, la minuciosidad y el detalle de los servicios a ser ejecutados en estos sectores, de modo que el proceso de limpieza y desinfección de superficies, se adecue al riesgo. 

Por tanto, la definición de las áreas de los servicios de salud se realiza considerando el riesgo potencial en la transmisión de infecciones siendo clasificadas en áreas críticas, semi-críticas y no-críticas 

3.1 Áreas críticas: son los ambientes donde existe riesgo aumentado de transmisión de infecciones, donde se realizan procedimientos de riesgo, con o sin pacientes o donde se encuentren pacientes inmunodeprimidos: 
· Quirófanos.

· Centro Obstétrico (CO).

· Unidad de Terapia Intensiva (UTI).

· Anatomía Patológica.

· UTI Neonatología.

· Unidad de Diálisis.

· Laboratorio de Análisis Clínicos, Banco de Sangre, Sector de Hemodinámia.

· Unidad de Angiografía.

· Unidades de Aislamiento.

· Nursery de Alto Riesgo. 

· Central de Materiales y Esterilización (CME).

· Sala de lactantes.

· Servicio de Nutrición y Dietética (SND).

· Farmacia.

· Área sucia de Lavandería. 

· Unidad de Residuos Patológicos.

· Morgue.

3.2 Áreas semicríticas: son todas las salas ocupadas por pacientes con enfermedades infecciosas de baja transmisibilidad y enfermedades no infecciosas. 

· Enfermerías.

· Consultorios de ambulatorios.

· TAC, Rayos X, Resonancia Magnética, Mamografía, liptotricia.

· Baños.

· Pasillos y corredores. 

3.3 Áreas no-críticas: son todos los demás compartimientos de los establecimientos asistenciales de salud no ocupados por pacientes y donde no se realizan procedimientos de riesgo.
· Oficinas. (Dirección, Secretarias, Direcciones de carrera, Bedelia)

· Áreas administrativas.

· Anfiteatros.

· Aulas.

· Bibliotecas.

· Hall de acceso y pasillos aledaños.

· Cantina.

· Catering.

· Almacenes. 

· Mantenimiento. 

· Laboratorios de Microscopia.

· Unidades académicas y de investigación sin contacto con pacientes.

Esta clasificación puede guiar al jefe o supervisor o encargado del Servicio de Limpieza y Desinfección de Superficies en Servicios de Salud en la división de actividades y las estimaciones de equipamientos, profesionales y materiales.

4. PRODUCTOS DESINFECTANTES A UTILIZAR

Para que la limpieza cumpla con sus objetivos es imprescindible la utilización de productos desinfectantes, como jabones y detergentes en la dilución recomendada. En lugares donde existe presencia de materia orgánica es necesaria la utilización de otra categoría de productos sanitizantes que son los llamados desinfectantes. Para que la desinfección logre sus objetivos es imprescindible la utilización correcta de las técnicas de limpieza y posteriormente la utilización de un desinfectante especifico. Para la adquisición de desinfectantes, deberá existir un sistema de garantía de calidad que atienda los requisitos básicos y exigidos por la legislación vigente. Se debe de prestar atención a la evaluación de las necesidades reales de los productos de desinfección, evitando el uso indiscriminado de ese producto. Cuando sea necesaria la utilización de los productos desinfectante, se debe considerar el área en la cual será utilizado en virtud del principio activo, la infraestructura y los recursos humanos y materiales disponibles, además del costo del producto en el mercado. 

Para la adquisición de productos deben considerarse los siguientes puntos: 

• La naturaleza de la superficie a ser limpiada o desinfectada y de su comportamiento frente al producto. 

• Las posibilidades de corrosión de la superficie a ser limpiada. 

• El tipo y grado de suciedad y su forma de eliminación. 

• Tipo y grado de contaminación y su forma de eliminación (microorganismo en con o sin presencia materia orgánica). 

• Recursos disponibles y métodos de limpieza establecidos. 

• Grado de toxicidad del producto. 

• Método de limpieza y desinfección, tipos de máquinas y accesorios existentes. 

• Concentración y uso recomendado por el fabricante (por escrito). 

• Seguridad en la manipulación y el uso de los productos. 

• Principio del componente activo. 

• Tiempo de contacto para la acción. 

• Concentración necesaria para la acción. 

• Posibilidades de inactivación frente a materia orgánica. 

• Estabilidad frente a las alteraciones de la luz, humedad, temperatura de almacenamiento y materia orgánica.

• Temperatura de uso. 

• pH. 

• Incompatibilidad con agentes que pueden afectar la eficacia y la estabilidad del producto como la dureza del agua, jabones, detergentes y otros productos de desinfección. 

• Plazo de validez para el uso del producto. 

Debe exigirse al prestador del servicio de limpieza la comprobación documental de que el producto esta notificado o registrado con las características básicas de aprobación de SENASA O CEDRONAR y si es necesario en el caso de productos con acción antimicrobiana, la adjudicación de los test probatorios. 

4.1 Principales productos utilizados en la limpieza de superficies

4.1.1 Jabones y detergentes

 El jabón es un producto para el lavado y la limpieza doméstica, formulado a base de sales alcalinas de ácidos grasos asociados con otros tensoactivos. Es el producto de la reacción natural por la saponificación de un álcalis (hidróxido de sodio y potasio) y grasas de origen vegetal o animal. El detergente es un producto destinado a la limpieza de superficies y tejidos a través de la disminución de la tensión superficial.

Los detergentes poseen efectivo poder de limpieza, principalmente por la presencia de surfactante en su composición. El surfactante modifica las propiedades del agua disminuyendo la tensión superficial facilitando su penetración en las superficies, dispersando y emulsificando la suciedad. El detergente tiene la función de remover tanto la suciedad hidrosoluble como aquella no soluble en agua. 

4.1.2 Alcohol 
Los alcoholes etílicos e isopropílico son los principales desinfectantes utilizados, pudiendo ser aplicado en superficies o artículos por medio de fricción. 

Características: bactericida, virucida, fungicida y tuberculicida. No es esporicida. Fácil aplicación y acción inmediata. 

Indicación: mobiliario en general. 

Mecanismo de acción: desnaturalización de las proteínas que componen la pared celular de los microorganismos. 

Desventajas: inflamable, volátil, opaca el acrílico, reseca plásticos y gomas. Su uso continuo produce resecamiento de la piel. 

Concentración de uso: 60% a 90% en solución de agua volumen/volumen.

4.1.3 Compuestos liberadores de cloro activo 

4.1.3.1 Inorgánicos Los compuestos más utilizados son: hipoclorito de sodio, de calcio y de litio. 

Características: bactericida, virucida, fungicida, tuberculicida y esporicida dependiendo de la concentración que se utilice. Se presenta en forma líquida o en polvo, tiene amplio espectro y la acción es rápida y de bajo costo. 

Indicación: desinfección de superficies fijas. 

Mecanismo de acción: su exacto mecanismo de acción todavía no está completamente dilucidado. 

Desventajas: inestable (afectado por la luz solar, temperatura >25ºC y pH ácido). 

Inactivo en presencia de materia orgánica; corrosivo para metales; olor desagradable, puede causar irritabilidad en ojos y mucosas. 

Concentración de uso: para desinfección 0,02% a 1,0% 

4.1.3.2 Orgánicos Los ácidos dicloroisocianurato (DCCA) y tricloroisocianurato (TCCA) son ejemplos de compuestos de este grupo. 

Características: bactericida, virucida, fungicida, tuberculicida y esporicida dependiendo de la concentración de uso. Se presenta en polvo. Más estable que el cloro inorgánico. 

Indicación: descontaminación de superficies. 

Mecanismo de acción: su exacto mecanismo de acción todavía no está completamente dilucidado. 
Concentración de uso: 1,9% a 6,0%, con tiempo de acción de acuerdo a lo recomendado por el fabricante. 

4.1.4 Compuestos de amonio cuaternario 

Algunos de los compuestos más utilizados son los cloruros de alquildimetilbenzilamonio y cloruros de dialquildimetiamon.

. Características: bactericida, virucida (solamente contra virus lipofílicos o encapsulados) y fungicida. No presenta acción tuberculicida y virucida. Es poco corrosivo y tiene baja toxicidad. 

Indicación: superficies fijas, incluyendo ambiente de nutrición. 

Mecanismo de acción: inactivación de enzimas productoras de energía, desnaturalización de proteínas y ruptura de la membrana celular. 

Desventajas: puede ser inactivado en presencia de materia orgánica. 

Concentración: existen varias formulaciones de acuerdo con el fabricante. 

4.1.5 Monopersulfato de potasio 
Características: amplio espectro. Es activo en presencia de materia orgánica; no corrosivo para metales. 

Indicación: desinfectante de superficies. 

Desventajas: reduce el conteo microbiano en 2 a 3 log10, solamente después 50 minutos de exposición en concentración de 3%. 

Concentración: 1%. El color del producto disminuye a medida que disminuye la concentración.  

Cuadro Resumen

	PRODUCTOS DE LIMPIEZA/DESINFECCION 
	INDICACIONES DE USO 
	MODO DE USAR 

	Agua 
	Limpieza para la remoción de suciedad 
	Técnica de barrido húmedo o retirada de polvo 

	Agua y jabón o detergente 
	Friccionar el jabón o detergente sobre la superficie 

	Agua 
	Enjuagar y secar 

	Alcohol al 70 % 
	Desinfección de equipamientos y superficies 
	Fricciones sobre la superficie a ser desinfectada 

	Compuestos Fenólicos 
	Desinfección de equipamientos y superficies 
	Luego de la limpieza, inmersión o fricción Enjuagar y secar 

	Amonio Cuaternario 
	Desinfección de equipamientos y superficies 
	Luego de la limpieza, inmersión o fricción Enjuagar y secar 

	Compuestos liberadores de cloro activo 
	Desinfección de superficies no metálicas y superficies con materia orgánica 
	Luego de la limpieza, inmersión o fricción Enjuagar y secar 

	Oxidantes (Peróxido de hidrógeno) 
	Desinfección de superficies 
	Luego de la limpieza, inmersión o fricción Enjuagar y secar 


5. EL PROCESO DE LIMPIEZA 

La limpieza consistirá en la remoción de las suciedades depositadas en las superficies inanimadas utilizándose medios mecánicos (fricción), físicos (temperatura) o químicos (desinfección) en un determinado período de tiempo, independientemente del área a ser higienizada, es importante la remoción mecánica de la suciedad y no simplemente el pasaje de paños húmedos que esparcen la suciedad. 

El uso de desinfectantes se limita a la presencia de materia orgánica, utilizándose para el tratamiento de las superficies según lo establecido por el Servicio de Seguridad e Higiene de la Universidad, la elección de las técnicas de limpieza y desinfección se encuentra directamente relacionada al tipo de superficie a ser higienizada, la cantidad y el tipo de materia orgánica presente. 

5.1  Procesos de limpieza de superficies 
Los procesos de limpieza de superficies en los ámbitos del Hospital Escuela y de Clínicas incluyen la limpieza concurrente (diaria) y la limpieza terminal. 

5.1.1 Limpieza concurrente Es el procedimiento de limpieza realizado diariamente, en todas las áreas  del hospital con la finalidad de limpiar y organizar el ambiente, incluye:

· Reponer los materiales de consumo diario (por ejemplo, jabón líquido, papel higiénico, papel toalla y otros).

· Recoger los residuos, de acuerdo con su clasificación.

· Detectar y retirar durante la realización de la limpieza concurrente los materiales y equipamiento roto.

· Colaborar con la Dirección del Hospital en la solicitud de pedidos y las reparaciones necesarias. 

· Incluir en la limpieza todas las superficies horizontales, de mobiliarios y equipamientos.

· Limpiar manijas de puertas, marcos de ventana y la limpieza del piso e instalaciones sanitarias. 

· En las habitaciones o internación de pacientes debe incluirse la limpieza de: cama, mesita de noche, panel de oxígeno y aspiración, soporte de suero, mesa de comer, recipiente de residuos y otros mobiliarios que puedan ser utilizados durante la asistencia prestada por el servicio de salud.

· La limpieza de la unidad de internación del paciente debe ser realizada diariamente o siempre que sea necesario, antecediendo a la limpieza concurrente de pisos.

· Prestar mayor atención, a la limpieza de las superficies horizontales que tengan mayor contacto con las manos del paciente y equipos, tales como manijas de las puertas, teléfonos, interruptores de luz, barandas de camas, timbres y otras.

· La distribución de tareas de limpieza en el área próxima al paciente depende de la rutina y procedimientos de la institución. 

· La limpieza concurrente del piso de los corredores se debe realizar de preferencia en los horarios de menor movimiento. En caso de uso de máquinas, deben ser utilizados los mismos procedimientos de limpieza diaria del piso.

5.1.2 Limpieza terminal Se trata de una limpieza más completa, incluyendo todas las superficies horizontales y verticales, internas y externas. Es realizada en la unidad del paciente después del alta hospitalaria, transferencias, fallecimientos o en internaciones de larga duración (programada). Se deben prever limpiezas programadas, realizándose en un período máximo de 15 días en áreas críticas, en áreas semicríticas y no críticas en un período no mayor a 30 días, el procedimiento incluye:
· Limpieza de paredes, pisos, techos, panel de gases y de aspiración.

· Equipamientos.

· Todos los mobiliarios como camas, colchones, sillones, mesas, mesas de comer, armarios, mostradores, ventanas, puertas, marcos, lámparas, vidrios, filtros y rejillas del aire acondicionado. 

· Debe utilizarse máquinas para el lavado piso (realizándose movimientos en ocho e unidireccional), cabo regulable con esponjas sintéticas con dos caras para paredes y los kits de limpieza para vidrios y techo.

· Las paredes deben ser lavadas de arriba abajo y el techo deber ser limpiado en sentido unidireccional. 

· El uso de desinfectantes deberá ser restringido a superficies que contengan materia orgánica, pudiéndose utilizar para la desinfección de áreas con aislamiento de contacto. 

· En caso de brotes, se recomienda el uso de desinfectantes en toda la extensión de la superficie del área donde ocurre el brote en la unidad del paciente.

· El Servicio de limpieza y desinfección deberá elevar a la Dirección del Hospital el  cronograma definiendo la periodicidad de la limpieza terminal con fecha, día de la semana y horarios, conforme a las áreas críticas, no limitándose a las habitaciones o salas quirúrgicas.

· La limpieza terminal de puestos de enfermería, desagües, depósito de material de limpieza (DML) y sala de utilidades deben ser programadas considerando los horarios de menor flujo o que no perjudiquen la dinámica del sector o la calidad de la limpieza.

6. DEL PROCESO DE DESINFECCION

· La desinfección es un proceso físico y químico que destruye todos los microorganismos patógenos de objetos inanimados y superficies con excepción de las esporas bacterianas, tiene la finalidad de destruir microorganismos de la superficie utilizando soluciones desinfectantes. Las que son utilizadas luego de la limpieza de una superficie que estuvo en contacto con materia orgánica. 

· Se define como materia orgánica toda sustancia que contiene sangre o fluidos corporales. Son ejemplos: 

· materia fecal.

· Orina.

· Vómito.

· Esputo y otros.

El tratamiento de superficies con materia orgánica difiere de acuerdo con el lugar y el volumen de derrame siendo dividida en dos técnicas de desinfección: con pequeña cantidad y con gran cantidad de materia orgánica.

Siempre que se encuentre la presencia de materia orgánica en la superficie, esta debe ser retirada, a continuación de realizar la limpieza y posteriormente la desinfección, el lugar debe encontrarse rigurosamente limpio antes de la desinfección.

Los factores que influyen en la elección del procedimiento de desinfección de las superficies del ambiente son: 

• Naturaleza del artículo a ser desinfectado. 

• Número de microorganismos presentes. 

• Resistencia innata de microorganismos a los efectos del germicida. 

• Cantidad de materia orgánica presente. 

• Tipo y concentración del germicida usado. 

• Duración y temperatura de contacto con el germicida. 

• Especificaciones e indicaciones de uso del producto por el fabricante. 

6.1 Técnica de desinfección 

6.1.1 Técnica de desinfección con pequeña cantidad de materia orgánica: Para las superficies donde ocurre un pequeño derrame de sustancias corporales y sangre, incluyendo salpicaduras deben hacerse: 

• Remover la materia orgánica con papel toalla o paño y proceder a la limpieza, utilizando la técnica de dos baldes. 

•   En caso de pisos o paredes, realizar primariamente la limpieza con jabón y detergente en la superficie a ser desinfectada, con el auxilio de lampazo o la MOPA, enjuagar y secar. 

Después de la limpieza, aplicar el desinfectante en el área que fue retirada la materia orgánica, dejando el tiempo necesario para la acción del producto, (seguir orientación del fabricante). Es necesario realizar el enjuague y secado. 

• Con respecto al mobiliario, realizar la limpieza con jabón o detergente en la superficie a ser desinfectada, con el auxilio del paño para mobiliario, después de la limpieza del mobiliario, realizar fricción con alcohol al 70% u otro desinfectante. 

6.1.2 Técnica de desinfección con gran cantidad materia orgánica 

• Remover la materia orgánica con auxilio del lampazo y de pala. 

• Desprender la materia orgánica líquida en el desagüe sanitario (desagüe) en el caso de que la materia orgánica esté en estado sólido, acondicionar en bolsa de plástico, utilizando el EPP apropiado. 

• Proceder a la limpieza, utilizando la técnica de dos baldes. 

• Seguir los mismos pasos indicados para la técnica de desinfección con pequeña cantidad de materia orgánica. 

 Limpieza de superficie sin presencia de materia orgánica.








Limpieza de superficies con presencia de materia orgánica 















CUADRO DE LIMPIEZA  Y DESINFECCION DE SUPERFICIES DE AREAS INTERNAS 

	Equipamiento 
	Técnica 
	Actuación 

	Unidad de paciente : Cama (colchón , pies y cabecera) Mesa, soporte de suero, basurero, escalera, biombos, abrazadera, colchón y cabecera 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Friccionar con alcohol al 70% u otro desinfectante indicado por SCIH, luego del alta del paciente. Se recomienda la utilización de guantes de colores diferentes para la realización de la limpieza de pisos y de mobiliarios. 

	Paredes 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Utilizar movimientos unidireccionales ( de arriba para abajo) 

	Basurero 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente 

	Escalera 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente 

	Techo 
	Limpieza Barrido Húmedo 
	Utilizar paño húmedo para retirar el polvo 

	Piso 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Diariamente – Barrido Húmedo, enjabonar, enjuagar y secar (siempre iniciando por los bordes y conduciéndolo de forma que no atrape el tránsito) Semanalmente – lavar con máquina utilizando jabón o detergente. Encerar con cera acrílica y pulir conforme necesidad. Notas: Frente a la presencia de materia orgánica, retirar el exceso con papel toalla o con auxilio de lampazo y pala, realizar la limpieza y proceder con la técnica de desinfección Tapaboca y lentes de protección deben ser utilizados.


	Equipamiento 
	Técnica 
	Actuación 

	Ventanas , vidrios, puertas y luminarias 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente 

	Teléfono 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Ante la presencia de suciedad, limpiar con paño húmedo en agua limpia y secar. Friccionar con alcohol al 70% o utilizar otro desinfectante.

	Jaboneras 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Interior y Exterior- Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Friccionar con alcohol al 70% o utilizar otro desinfectante. Cambiar repuesto siempre que sea necesario. 

	Papeleras 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Enjuagar y secar Friccionar con alcohol al 70% o utilizar desinfectante definido por SICH. Abastecer siempre que sea necesario 

	Sillas y Estantes 
	Limpieza y/o desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Enjuagar y secar Friccionar con alcohol al 70% o utiliza otro desinfectante.  . Abastecer siempre que sea necesario 

	Mesa Quirúrgica (utilizar técnica de limpieza y/o desinfección) 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Retirar el exceso de secreciones con papel toalla o paño viejo. Acondicionar la basura conforme PGRSS Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Enjuagar y secar Friccionar la parte metálica y el colchón con alcohol al 70% o utilizar otro desinfectante definido por el SSeH

	Bebederos 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza con agua y jabón o detergente. Enjuagar y secar Friccionar con alcohol al 70 % o utilizar otro desinfectante definido por el SSeH.


CUADRO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE BAÑOS Y VESTUARIOS

	Equipamiento 
	Técnica 
	Actuación 

	Paredes. Boxes y Azulejos 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Lavar con agua y jabón o detergente, utilizando movimientos unidireccionales, de arriba hacia abajo. Enjuagar y realizar la desinfección Si es necesario, utilizar cepillo para remover la suciedad en las juntas de los azulejos. 

	Puertas y Portales 
	Limpieza 
	Limpiar con agua y jabón o detergente, utilizando movimientos unidireccionales, de arriba hacia abajo Evitar la utilización de productos abrasivos 

	Piso 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Lavar con agua y jabón o detergente Enjuagar y secar Notas: Frente a la presencia de materia orgánica, retirar el exceso con papel toalla o con auxilio de lampazo y pala, realizar la limpieza y proceder con la técnica de desinfección Deben de utilizarse tapaboca y lentes de protección. 

	Limpieza de Espejos 
	Limpieza 
	Limpiar con paño húmedo o limpiavidrios y secar. 

	Armarios y papeleras 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Realizar la limpieza de las partes internas y externas con agua y jabón o detergente Enjuagar y secar Friccionar con alcohol al 70 % o utilizar otro desinfectante.

	Lozas sanitarias y cisternas 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Vaso sanitario: tapar, accionar la cisterna. Lavar con agua y jabón o detergente, con auxilio un cepillo determinado para el mismo. Enjuagar y realizar la desinfección 

	Lavatorios/fregaderos y grifos 
	Limpieza y/o Desinfección 
	Lavar con agua y jabón o detergente. Enjuagar y secar 


CUADRO DE LIMPIEZA DE AREAS EXTERNAS DEL HOSPITAL

	Equipamiento 
	Técnica 
	Actuación 

	Portones de hierro Y rejillas 
	Limpieza 
	Limpiar con paño húmedo Lavar con agua y jabón o detergente 

	Desagües y Alcantarillas 
	Limpieza 
	Retirar toda la suciedad existente. Lavar con agua y jabón o detergente, utilizando EPI apropiado 

	Pisos 
	Barrido 
	Barrer con escoba de fibra 

	Pisos 
	Lavado por proceso mecánico 
	Enjabonar y enjuagar 

	Placas de Señalización, Extintores y cajas de incendio 
	Limpieza 
	Limpiar con paño húmedo y secar 


7. DE LA BIOSEGURIDAD Y PROTECCION DEL RECURSO HUMANO

Corresponde al conjunto de acciones dirigidas a la prevención, eliminación de los riesgos inherentes a las actividades de búsqueda, producción, educación, desarrollo tecnológico de servicios, teniendo en cuenta la salud del hombre, de los animales, la preservación del medio ambiente y la calidad de los resultados.

La empresa prestataria del servicio deberá Contratar un Profesional Matriculado en el área de Seguridad e Higiene, quien deberá capacitar a sus profesionales de limpieza y desinfección de superficies de las áreas de salud, a los riesgos que se verifican y maximizar las  medidas de bioseguridad identificando los riesgos de salud en el medio ambiente debido a la exposición a materia orgánica y a los agentes biológicos y de la manipulación de productos químicos y materiales peligrosos. La utilización de precauciones estándar ayudara a sus  profesionales en conductas técnicas adecuadas en la prestación de los servicios, por medio del uso correcto de EPP (Elementos de Protección Personal), de acuerdo con la Ley 19587 de Seguridad e Higiene Decreto Reglamentario 351/79 y modificatorias, esas medidas deben generar mejoras en la calidad de asistencia y minimizar los riesgos relacionados con el uso de esos materiales por parte de los profesionales. Las medidas de bioseguridad pueden ser aisladas o encontrarse insertas en un plan de prevención y control de riesgos biológicos, químicos y materiales peligrosos. 

7.1 Riesgos a lo que se exponen los profesionales de limpieza y desinfección. 
7.1.1 Riesgo Biológico: Es la probabilidad de exposición ocupacional a agentes biológicos, son agentes biológicos los microorganismos genéticamente modificados o no; los cultivos de células, parásitos, toxinas y priones encontrados en la sangre, fluidos corporales en medios de cultivos y muestras clínicas.

7.1.1.1 Clasificación de riesgo de agentes biológicos Los agentes biológicos son clasificados en: 

• Clase de riesgo 1: bajo riesgo individual para el trabajador y para el personal circulante, con baja probabilidad de causar enfermedad al ser humano. 

• Clase de riesgo 2: riesgo individual moderado para el trabajador y con baja probabilidad de diseminación para la población hospitalaria. Pueden causar enfermedad en el ser humano, para las cuales existen medios eficaces de profilaxis y tratamiento. 

• Clase de riesgo 3: riesgo individual elevado para el trabajador con probabilidades de diseminación para la población hospitalaria. Pueden causar enfermedades e infecciones graves en el ser humano, para los cuales no siempre existen medios eficaces de profilaxis y tratamiento. 

• Clase de Riesgo 4: riesgo individual elevado para el trabajador y con probabilidad elevada de diseminación para la población hospitalaria. Presenta gran capacidad de transmisibilidad de un individuo a otro. Pueden causar enfermedades graves en el ser humano, para los cuales no existen medios eficaces de profilaxis y tratamiento. 

7.2 Riesgo químico: Los riesgos químicos dependen de la relatividad del producto y por tanto, no es posible establecer una regla general que garantice la seguridad en la manipulación de todas las sustancias. Las propiedades físico-químicas, relatividad, toxicidad, condiciones de manipulación, posibilidades de exposición del trabajador, vías de penetración del organismo y disposiciones finales del producto son variables que deben ser consideradas en los establecimientos de riesgo. 

7.2.1 Recomendaciones para productos químicos y la adquisición de productos químicos. 

Es responsabilidad de la empresa prestataria del servicio: 

• Identificación del riesgo atribuido al producto en función de su uso. 

• Elaboración de la ficha técnica, conforme un modelo estandarizado, basado en informaciones del fabricante y la legislación vigente 

• Llevar registro e Identificación del personal actuante y sometido a los riesgos. 

• Determinación de las necesidades de EPP 

• Evaluación del área física para el almacenamiento y manipulación de productos: condiciones de almacenamiento, ventilación y proximidad de los productos no compatibles. 

• Elaboración de opinión en cuanto a los riesgos involucrados 

7.2.2 Prerrogativas para el uso de productos 

• Entrenamiento del profesional y disponibilidad de ficha técnica de uso local: Unidad de usuarios y seguridad del Trabajo. 

• Disponibilidad de EPP y de orientaciones escritas en cuanto al uso correcto: Unidad de usuarios y seguridad del trabajo. 

• Determinar la forma de descarte de los productos y embalajes vacíos. 

7.2.3 Elementos de Protección Personal EPP

• Hay obligatoriedad en su uso y de acuerdo a la ficha técnica del producto químico peligroso que se manipula.

• Ropa impermeable. 

• Guantes resistentes a productos, preferentemente de puño largo. 

• Lentes de protección.

• Protección respiratoria: respirador valvulado clase P2 con carbón. 

   - los EPP serán de uso individual.

   - Identificación de la parte interna de la máscara con el nombre y fecha 

   - Guardar en bolsa plástica cerrada 

7.2.4 Prohibiciones 

• Mezcla de productos desinfectantes/ químicos sin autorización previa. 

• Reaprovechamiento de embalajes vacíos con productos desinfectantes diferentes del rótulo original 

• Alteración en la proporción de la dilución recomendada. 

• Utilización de productos desinfectantes vencidos. 

• Manipulación de productos desinfectante sin el uso apropiado de EPP. 

• Almacenamiento conjunto de productos desinfectantes incompatibles. 

7.3 Riesgo de naturaleza físico-química: Considera como riesgo de naturaleza físico-química la capacidad del producto de reaccionar con otra sustancia, produciendo fenómenos físicos como calor, combustión o explosión o produciendo otra sustancia tóxica. La evaluación de los riesgos debido a la naturaleza física, deben ser considerados los parámetros de difusión e inflamabilidad.
7.3.1 Riesgo tóxico Toxicidad es la capacidad inherente de una sustancia de producir efectos nocivos a un organismo vivo o ecosistema. Riesgo tóxico es la probabilidad de que suceda un efecto nocivo en condiciones de uso de una sustancia. Ello depende de las propiedades físico-químicas, vías de penetración del organismo, dosis, blancos biológicos, capacidad orgánica de eliminación y efectos sinérgicos con otros agresores. 

7.3.2 Drogas citotóxicas: Las drogas medicamentosas son estandarizadas en la Argentina por el ANMAT, siendo las políticas de almacenamiento, manipulación, administración y descarte de drogas citotóxicas establecidas por Farmacia Central de la institución. Esas drogas son manipuladas en ambiente exclusivo, con acceso restringido y equipado con Cabina de Seguridad Biológica Clase II B2, por profesionales con entrenamiento específico en el uso de EPP.
7.3.3 Riesgo ergonómico: Se entiende por riesgo ergonómico cualquier factor que pueda interferir en las características psico-fisiológicas del trabajador, causando molestia o afectando su salud, son ejemplos de riesgo ergonómico: el levantamiento de peso excesivo, ritmo excesivo de trabajo, monotonía, repetitividad y postura inadecuada de trabajo. 

7.4 Material corto punzante: Involucra cualquier material con capacidad de corte o perforación de la piel que debe ser manipulado con el máximo cuidado y descartado en recipiente rígido, impermeable y resistente a punciones. El recipiente de descarte debe estar disponible próximo al área de uso, en soportes apropiados, preferentemente en la unidad del paciente. No debe sobrepasar su capacidad de llenado. Se prohíbe re-encapsular las agujas o la eliminación de estos materiales como residuo común. 

7.5 Equipamientos de seguridad Las medidas de prevención a la exposición de sangre y fluidos corporales y/o patógenos respiratorios es prevenible por medio de la práctica de medida de precauciones, incluyendo cuidados con material corto punzante, EPP, según Normas IRAM y por la Seguridad del Trabajo o grupo similar. Los EPP deben ser utilizados por los profesionales durante la ejecución de los procedimientos que puedan provocar la contaminación de ropas con sangre y fluidos corporales o por patógenos que se trasmiten por contacto.  

7.5.1 Uniforme Es todo dispositivo de uso individual utilizado por el trabajador, destinado a prevenir riesgo que puedan amenazar la seguridad y la salud del mismo.
7.5.2 Guantes de goma: Deben ser utilizados por todo profesional durante la ejecución de procedimientos de limpieza y desinfección de superficies en servicios de salud, deben ser confeccionados con material resistente, poseer caño largo o corto para la protección de las manos y protección parcial de antebrazos, se recomienda la utilización de colores diferentes de guantes de goma, como guantes de color claro y de color oscuro (uno o dos tonos mayor que el color claro) según:

• Guantes de color oscuro: usados en la limpieza y desinfección de superficies donde la suciedad es mayor (Ejemplos: pisos, baños, ruedas de mobiliario; vertederos; ventanas, tuberías de la parte alta) 

• Guantes de color claro: usados en la limpieza y desinfección de mobiliarios (Ejemplos: camas, mesas, sillas, paredes, puertas y portales, lavatorios, etc). 

Los empleados  afectados al servicio de limpieza y desinfección de superficies deben lavar sus manos antes y después del uso de guantes. Luego de la utilización, los guantes deben ser lavados y desinfectados. Cuando se usen guantes no tocar picaportes, puertas, teléfonos, botones de ascensor u otros lugares Al usar los guantes se deberá asegurar tomándolo por el lado interno, colocándolo sin tocar la cara externa. Al retirarlos se deben asegurar tomándolos por la cara externa sin tocar la piel. 

7.5.3  Máscaras: Las mascaras quirúrgicas deberán ser usadas en las siguientes situaciones: 

• Siempre que exista la posibilidad de salpicaduras con material biológico o productos químicos en mucosas de la nariz y la boca. 

• Siempre que el profesional entra en la habitación del paciente con patologías de transmisión respiratoria por gotitas (ejemplos: meningitis bacteriana, coqueluche, difteria, paperas, influenza).  

• Ambientes con olor fétido como Unidad de Residuos Patológicos. 

• Limpieza y desinfección de superficies en áreas de construcción y reformas para evitar la inhalación del polvo. 

En áreas de aislamiento para aerosoles (ejemplos: bacilo de la tuberculosis) están indicadas las mascarás de protección respiratoria, tipo respirador, para partículas, con eficacia mínima en la filtración de 95% de partículas hasta 0,3 m (máscaras de tipo N95, N99, N100, PFF2 o PFF3). 

7.5.4 Lentes de protección: Los lentes de protección deben ser utilizados durante la preparación de la dilución no automática, cuando la limpieza del área se encuentra localizada por encima del nivel de la cabeza y exista riesgo de salpicaduras, polvo o impacto de partículas. 

Deben se lavados y desinfectados luego de su uso. 

7.5.5 Botas Las botas (material impermeable, con caña alta y con suela antideslizante) están recomendadas para la protección de los pies y parte de las piernas durante las actividades con agua y productos químicos, y también para evitar caídas.
7.5.6 Zapatos El uso de zapatos es recomendado durante todo el período de trabajo, con excepción de los momentos del lavado de piso, en los cuales deberán ser utilizadas las botas.
7.5.7 Delantal: Debe ser utilizado durante la ejecución de procedimientos que puedan provocar la contaminación de la ropa con sangre y fluidos corpóreos y los productos químicos o contaminados, el delantal debe ser impermeable, pudiendo ser usado por encima del uniforme, se recomienda su uso durante las actividades de riesgo de salpicaduras. Puede ser procesado por la lavandería luego de la realización de los procedimientos de limpieza y desinfección. 

Luego del uso debe ser retirado con la técnica correcta, sin tener contacto con la parte externa y posteriormente se debe realizar la desinfección, en áreas especiales donde exista riesgo de radiaciones es necesario el uso de Dosímetro, delantal y collar de plomo o similar.

7.5.8 Gorro El gorro debe ser usado en áreas especiales en las cuales son exigidas la vestimenta completa por parte de los profesionales de la institución. Para las demás áreas de los servicios de salud, se recomienda que los profesionales de limpieza y desinfección de superficies mantengan el cabello recogido y ordenado; para los profesionales del sexo masculino es imprescindible el cabello corto y la barba afeitada. 
7.5.9 Equipamientos de Protección Colectiva (EPC) o Señalectica: Los EPCs tienen como objetivo la protección contra accidentes de pacientes, docentes, alumnos, funcionarios y visitantes. Consisten en placas ilustrativas (que permiten a los transeúntes identificar las situaciones del área delimitada), placas de señalización y cintas señalizadoras (señalización y delimitación del área), cinta antideslizante (para evitar caídas y deslizamiento, especialmente en rampas y escaleras), barreras (alrededor de la cama del paciente), recipientes de materiales corto punzantes, señales de peligro, señalización con instrucciones de seguridad que indican la dirección. Además, incluye lavaojos, cabina de seguridad biológica y otros.
8. FRECUENCIA DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION

	SECTORES
	DESCRIPCION
	FRECUENCIA

	 
	 
	 

	SECTOR I
	Completo incluye: Hall Central, Administración planta baja y planta alta (incluye OSUNLAR), Anfiteatros, Biblioteca virtual, Consultorios (ala Este y Oeste), vidrios ventanas y aberturas, incluye baños con una frecuencia de 2 veces al día. Incluye lavado de pisos, paredes, lavabos de sanitarios de lunes a viernes y sábados (turno mañana).
	DIARIA DOS TURNOS

	SECTOR II 
	Completo: Anatomía Patológica y Diagnostico por imagen: incluye Sala de Tomografía, Mamografía y Resonancia Magnética, Sala de Rayos X, pasillos de comunicación, Farmacia, Laboratorio de Anatomía Patológica, Morgue (sala de disección y sala de cámaras, aulas de exposición. 
	DIARIA DOS TURNOS

	SECTOR III 
	Baños y pasillos
	DIARIA DOS TURNOS

	    "       "
	Unidad de Terapia Intensiva, Angiografía, Sala de Hemodiálisis, pasillos de comunicación, farmacia central, sala de médicos
	DIARIA TRES TURNOS

	SECTOR IV
	Habitaciones de Internados (Alas Sur y Norte), incluye habitaciones vip,  habitaciones neonatología, sala de espera, enfermería, pasillo central, sala de residentes. Oratorio, catering completo.
	DIARIA TRES TURNOS

	SECTOR V
	Quirófanos (2), Sala de pre partos y posparto, Liptotricia, Esterilización (2), pasillos y sanitarios, salas de recuperación I y II, sala sucia.  
	DIARIA TURNO MAÑANA CON ASISTENCIA ANTES Y DESPUES DE CADA CIRUGIA INCLUYENDO ROTULACION Y PRECINTADO DE BOLSAS DE RESIDUOS PATOLOGICOS.

	SECTOR VI
	Guardia Central: Hall de ingreso y Sala de espera, consultorios externos, Administración, enfermería, módulos áulicos. Sanitarios,
	DIARIA 3 TURNOS INCLUYENDO SABADOS, DOMINGOS Y FERIADOS. 

	SECTOR VII
	Aseo y limpieza de Sala de Residuos Patológicos, incluye la colocación y retiro de bolsas de residuos patológicos de todas las áreas del hospital, precintado y acumulación en sala de residuos, limpieza y sanitacion del espacio físico.
	SEMANAL O EN CADA RETIRO DEL ENTE DE DISPOSICION FINAL.


ANEXO l

	DECLARACION JURADA DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL

	
	

	CUIT:
	

	
	

	Razón Social, Denominación o Nombre completo:
	

	
	

	
	

	PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

	
	

	Tipo :
	LICITACION PRIVADA

	
	

	Clase :
	De Etapa Única Nacional

	
	

	Modalidad
	Sin Modalidad

	
	

	Número :
	01

	
	

	Ejercicio :
	2019

	
	

	Lugar, día y hora del acto de apertura:
	Unidad Operativa de Compras, Avda. Dr. Luis M de la Fuente S/N; día 08-03-2019; hora 13,00 (Trece)

	
	

	El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que esta habilitada para contratar con la ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL, en razón de cumplir con los requisitos del artículo 27 del Decreto 1023/2001  "Régimen de Contrataciones de la Administración Nacional" y que no esta incursa en ninguna de las causales de inhabilidad establecidas en los insisos a) a g) del artículo 28 del citado plexo normativo y sus modificatorios

	
	

	REGIMEN DE CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACON NACIONAL

	DECRETO 1023/2001

	Art. 27. — PERSONAS HABILITADAS PARA CONTRATAR. Podrán contratar con la Administración Nacional las personas físicas o jurídicas con capacidad para obligarse que no se encuentren comprendidas en las previsiones del artículo 28 y que se encuentren incorporadas a la base de datos que diseñará, implementará y administrará el órgano Rector, en oportunidad del comienzo del período de evaluación de las ofertas, en las condiciones que fije la reglamentación.La inscripción previa no constituirá requisito exigible para presentar ofertas.

	Art. 28. — PERSONAS NO HABILITADAS. No podrán contratar con la Administración Nacional: 

	a) Las personas físicas o jurídicas que se encontraren sancionadas en virtud de las disposiciones previstas en los apartados 2. y 3. del inciso b) del artículo 29 del presente.

	b) Los agentes y funcionarios del Sector Público Nacional y las empresas en las cuales aquéllos tuvieren una participación suficiente para formar la voluntad social, de conformidad con lo establecido en la Ley de Ética Pública, N° 25.188. 

	c) (Inciso derogado por Art. 19 de la Ley N° 25.563 B.O. 15/2/2002. Vigencia: a partir de su promulgación.)

	d) Los condenados por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de la condena.

	e) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad, o contra la Administración Pública Nacional, o contra la fe pública o por delitos comprendidos en la Convención Interamericana contra la Corrupción.

	f) Las personas físicas o jurídicas que no hubieran cumplido con sus obligaciones tributarias y previsionales, de acuerdo con lo que establezca la reglamentación.

	g) Las personas físicas o jurídicas que no hubieren cumplido en tiempo oportuno con las exigencias establecidas por el último párrafo del artículo 8° de la Ley N° 24.156.

	
	

	
	

	
	

	FIRMA :
	

	
	

	ACLARACION :
	

	
	

	CARÁCTER :
	

	
	

	LUGAR Y FECHA :
	


ANEXO II

	DECLARACION JURADA DE JUICIOS CON EL ESTADO NACIONAL



	
	

	CUIT:
	

	
	

	Razón Social, Denominación o Nombre Completo:
	

	
	

	Observación:
	

	
	

	PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

	
	

	Tipo :
	LICITACION PRIVADA

	
	

	Clase :
	De Etapa Única Nacional

	
	

	Modalidad :
	Sin Modalidad

	
	

	Número :
	01

	
	

	Ejercicio :
	2019

	
	

	Lugar, Día y Hora del acto de Apertura:
	Unidad Operativa de Compras, Avda. Dr. Luis M de la Fuente S/N; día 08-03-2019; hora 13,00 (Trece)

	
	

	El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que no mantiene juicios con el ESTADO NACIONAL, o sus entidades descentralizadas.

	El que suscribe,con poder suficiente para este acto,, DECLARA BAJO JURAMENTO, que los juicios que mantiene con el ESTADO NACIONAL, o sus entidades descentralizadas, son los que se detallan a continuación.

	
	

	Carátula :
	

	
	

	Nº de Expediente:
	

	
	

	Monto Reclamado:
	

	
	

	Fuero, Juzgado y Secretaría:
	

	
	

	Entidad Demandada:
	

	
	

	
	

	
	

	Carátula :
	

	
	

	Nº de Expediente:
	

	
	

	Monto Reclamado:
	

	
	

	Fuero, Juzgado y Secretaría:
	

	
	

	Entidad Demandada:
	

	
	

	
	

	
	

	FIRMA
	

	
	

	ACLARACION
	

	
	

	CARÁCTER
	

	
	

	LUGAR Y FECHA
	


DECLARACIÓN JURADA

                                                                                              Lugar y Fecha,...........................................

Licitación Privada Nº.......................

Fecha de Apertura....................................    Hora: ...................................................

Declaro bajo juramento que la firma oferente que represento no mantiene deudas exigibles en concepto de aportes, contribuciones y toda otra obligación previsional.

CARÁCTER EN EL QUE REPRESENTO A LA EMPRESA: ....................................

FIRMA:...............................

ACLARACIÓN...............................................................

Nº Y TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD:.......................................................

DOMICILIO:................................................................................................................
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Remover el exceso de polvo con agua (barrido o retiro de polvo).





Enjabonar la superficie con jabón o detergente.





Enjuagar la superficie con agua.





Secar Cuidadosamente





Remover la materia orgánica con papel absorbente (pequeña cantidad), o pala (gran cantidad) 





Remover el exceso de polvo con agua (barrido o retiro de polvo)





Enjabonar la superficie con jabón o detergente





Enjuagar la superficie





Secar Cuidadosamente





Pisos y paredes





Mobiliario





Aplicar desinfectante apropiado





Aplicar Alcohol 70 % unidireccional por 3 veces consecutivas u otro desinfectante indicado
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