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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

CLÁUSULAS PARTICULARES
ARTÍCULO Nº 1, ORDEN DE PRELACIÓN: 

Forma parte del llamado, la documentación que se menciona a continuación y según el siguiente orden de prelación:

1°-  Las disposiciones del Decreto 1023/2001.

2°-  Las disposiciones del Decreto 1030/16.

3°-  El Pliego  Único aprobado por Disposición Nº 63 - E/2016 de la Oficina Nacional de Contrataciones.

4°-  El Pliego de Bases y Condiciones.

5°-  La Oferta y las muestras que se hubieren acompañado.

6°-  La Adjudicación.

7°-  La Orden de Compra/Contrato.

ARTÍCULO Nº 2, ADQUISICIÓN DEL PLIEGO: Es condición indispensable para participar de la Contratación la adquisición del Pliego a nombre del Interesado, caso contrario no se considerará la presentación de antecedentes. La documentación oficial del presente llamado podrá adquirirse al precio de $ 500 (pesos quinientos).

ARTÍCULO Nº 3, CONSULTA DE LOS PLIEGOS: El Pliego de Bases y Condiciones se encuentra a disposición de quien lo solicite en la Dirección General de Compras y Contrataciones de la Universidad para ser consultados.  

ARTÍCULO Nº 4, VENTA DE LOS PLIEGOS: Se efectuará, previo pago en la Dirección de Tesorería de la UNGS, en la Dirección General de Compras y Contrataciones de la Universidad Nacional de General Sarmiento sita en la Calle Juan María Gutiérrez 1150, Los Polvorines, Partido de Malvinas Argentinas, Provincia de Buenos Aires, desde el 4 de octubre de 2017 hasta el 17 de octubre de 2017 en el horario de 10 a 16 horas y hasta las 12 horas del 18 de octubre de 2017. 
ARTÍCULO Nº 5, PRESENTACION DE LAS OFERTAS: Las ofertas serán presentadas en la Mesa de Entradas de la Universidad, sita en la calle Juan María Gutiérrez  1150, de la localidad de Los Polvorines, Partido de Malvinas Argentinas, Provincia de Buenos Aires, en el horario de 10 a 17 hs. desde el 4 de octubre de 2017 hasta el 17 de octubre y hasta las 12 hs del día 18 de octubre de 2017.
ARTÍCULO Nº 6, PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: Será de SESENTA (60) días hábiles administrativos contados a partir de la fecha del acto de apertura. Si el oferente no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelación mínima de DIEZ (10) días al vencimiento del plazo, aquella se considerará prorrogada automáticamente por un lapso igual al inicial, y así sucesivamente.  

ARTÍCULO Nº 7, FORMA DE PRESENTACIÓN DE LA OFERTA:  La propuesta de cada oferente debidamente completa y firmada, podrá presentarse hasta el día y hora indicadas precedentemente, en un sobre o paquete cerrado con identificación del llamado a que corresponden, el día y hora de la apertura, la identificación del expediente y nombre del oferente.
La oferta económica expresada a través de precios unitarios y ciertos en números, correctamente volcados en la planilla de cotización que como Anexo I forma parte del presente pliego. Las ofertas que no se ajusten estrictamente al principio de cotización precedentemente establecido, podrán no ser consideradas o saneadas a criterio de la COMISION EVALUADORA.

La UNIVERSIDAD no reconocerá ningún adicional o gasto por cualquier concepto que no esté taxativamente especificado en las ofertas. 

 La Secretaría de Administración podrá requerir la presentación de la documentación que estime necesaria, debiendo el oferente presentarla en el plazo que se le indique, quedando a exclusivo criterio de la UNIVERSIDAD la desestimación de la oferta cuando dichas omisiones afectaren partes esenciales de la propuesta.

Los oferentes deberán contemplar la posibilidad de realizar a solicitud de la UNIVERSIDAD y durante el período de evaluación de las ofertas, pruebas, visitas a instalaciones y equipos, como así también responder a todo tipo de aclaraciones, incluyendo la provisión de documentación adicional, detalles de ciertos antecedentes, etc., sin que ello represente costo adicional alguno o causal de reclamo. 

Deberá entenderse que los requerimientos técnicos y formales de este pliego son considerados mínimos y se deberán explicar todas aquellas ventajas y/o facilidades que mejoren las especificaciones solicitadas.

 ALTERNATIVA: Los oferentes podrán en alternativa presentar propuestas que representen un mejor precio o una mayor calidad del servicio que se desea realizar, las que serán tenidas en cuenta en el momento de seleccionar la propuesta más conveniente.

	 IMPORTANTE:

	Los proponentes cuya oferta total sea de un importe de PESOS CINCUENTA MIL  ($ 50.000) o superior, deberán presentar el Certificado Fiscal para Contratar, conforme lo establecido por Resolución General Nº 1814 de la A.F.I.P., el cual será extendido por la Agencia de la Dirección General Impositiva donde se encuentran inscriptos.

Asimismo se exigirá la presentación de un LIBRE DEUDA PREVISIONAL, expedido por la Administración Federal de Ingresos Públicos (A.F.I.P.), cuando la contratación no supere el monto antes mencionado.

En ofertas superiores a PESOS CINCO MIL ($ 5.000), al realizar la primera operación con la Universidad, los proveedores deberán presentar el pago de autónomos de el/los titular/es de la empresa, según lo establecido por Resolución General Nº 167/98 de la A.F.I.P.


En el momento de presentar la oferta y formando parte de la misma, los oferentes deberán presentar:

A. Si NO están incorporados al SIPRO (Sistema de Información de Proveedores), la información requerida en el Título VI, Capítulo Único del decreto 1030/2016, junto con la documentación respaldatoria correspondiente.

B. Si están incorporados al SIPRO deberán presentar la declaración jurada de que se hallan incorporados al sistema (SIPRO)  proporcionando la actualización de los datos que hubieran variado desde la última presentación.

ARTÍCULO Nº 8, APERTURTA DE LAS OFERTAS: El día 18 de octubre de 2017 a las 12 hs., se dará lugar al acto de apertura de las ofertas, en presencia de los funcionarios designados a tal efecto por la Universidad y asistentes que lo deseen. Vencido el plazo para la admisión de propuestas y antes de abrirse los sobres presentados, podrán los interesados pedir explicaciones o formular aclaraciones relacionadas con el acto, pero iniciada la apertura de ofertas, no se admitirá observación o explicación alguna. A partir de la hora fijada para la apertura de los sobres, no podrán bajo ningún concepto aceptarse otras ofertas, aún cuando el acto de apertura no se haya iniciado. Se anunciará el número de sobres recibidos y se abrirán  los mismos, dándose lectura a las propuestas en presencia de los concurrentes y concursantes. Terminada la lectura se podrán realizar las observaciones correspondientes, debiendo ser las mismas concretas y concisas, ajustándose estrictamente a los hechos o documentación relacionada, en el momento que se observan, sin admitirse discusión sobre ellas, excepto de las preguntas que el funcionario que preside  el acto crea conveniente hacer, para dejar debidamente aclarado el asunto cuestionado. Ninguna oferta podrá ser desestimada en el acto de apertura. Las que fueran observadas, se agregarán al expediente para su análisis, por la autoridad competente. Con el resultado obtenido, se procederá a labrar el acta correspondiente, que será firmada por los funcionarios intervinientes y por los asistentes que deseen hacerlo. Las ofertas presentadas serán exhibidas a los oferentes asistentes al acto cuando así lo soliciten. Si el día señalado para la apertura de las ofertas fuera no laborable, el acto tendrá lugar el día laborable siguiente, en el mismo lugar y hora.
ARTÍCULO Nº 9, COTIZACIONES: A los fines de la cotización la UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SARMIENTO reviste carácter de exento en el Impuesto al Valor Agregado, en consecuencia las ofertas deberán ser formuladas incluyendo dentro del precio a cotizar dicho impuesto. 

MONEDA DE COTIZACION: Las propuestas deberán cotizarse únicamente en PESOS para que la oferta sea considerada válida.

ARTÍCULO Nº 10, GARANTÍAS: 

Las garantías de mantenimiento de oferta y de cumplimiento de contrato deberán ajustarse a lo establecido en el Art. 78 del Decreto 1030/2016

Los oferentes deberán presentar junto con su oferta una garantía de mantenimiento de aquella por el término de SESENTA (60) días, en las condiciones establecidas en Art. 54 del Decreto  1030/2016

El monto total de la garantía de oferta es del CINCO POR CIENTO (5%) del valor total de la oferta. 

No será necesaria la presentación de garantía de oferta cuando el monto de la misma no supere el monto total de pesos un millón trescientos mil ($ 1.300.000,00).

En el caso de cotizar con alternativas, se calculará sobre el mayor  valor propuesto. 

ARTÍCULO Nº 11, FORMA Y PLAZO DE PAGO: El Concesionario pagará el canon mensual por la explotación del espacio cedido, por mes adelantado y dentro de los primeros cinco días de cada mes en la Dirección de Tesorería de la Universidad. El Concesionario queda eximido de abonar el canon correspondiente al mes de enero, dado que la Universidad se encuentra en receso de verano. Asimismo acompañará con el primer canon, la fotocopia del pago de Autónomos y/o Monotributo correspondiente a todos los integrantes de la Firma y copia fiel de la póliza del servicio de Aseguradora de Riesgos del Trabajo. 

ARTÍCULO Nº 12, CONSTITUCION DE DOMICILIO: A los efectos del compromiso contraído el adjudicatario constituirá su domicilio en el radio del Partido de San Miguel, Malvinas Argentinas, y José C Paz. Si así no lo hiciera, aceptará la Jurisdicción de los Tribunales Federales de San Martín, con renuncia a cualquier otro fuero o Jurisdicción.

ARTÍCULO Nº 14, CRITERIO DE EVALUACIÓN Y SELECCIÓN DE LAS OFERTAS: El estudio y comparación de las ofertas será realizado por una Comisión de Evaluación designada a tal efecto, la cual analizará y propiciará la oferta más conveniente para la UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SARMIENTO teniendo en cuenta los siguientes criterios ponderados de evaluación y selección:

40%: Precio unitario por fotocopia e impresiones
30%: Canon ofrecido.

20%: Antecedentes y referencias comerciales.

10%: Servicios adicionales.

ARTÍCULO Nº 15, ESPECIFICACIONES DEL LLAMADO:
I. Espacio físico 
La Universidad cederá al Concesionario a título precario un espacio dentro del Campus de la Universidad, ubicado en la planta baja del Módulo 7D, con una medida de  5,25 x 7,27 mts.

En ningún caso el Concesionario podrá utilizar otro espacio que no fuera el concedido por la Universidad. La Universidad en la medida de sus posibilidades habilitará en el futuro algún otro lugar físico o podrá disponer el traslado a otro espacio del Campus con previo aviso al concesionario.

El Concesionario deberá, dentro de los cinco días de firmado el contrato, presentar a la Universidad para su aprobación un plano detallando el mobiliario a utilizar –especificando las instalaciones para la disposición apropiada del material duplicado así como de libros de la UNGS para la venta, así como para la atención al público-, y la ubicación de las máquinas, su tipo y potencia y un esquema de la instalación eléctrica. 

Es requisito ineludible para que la oferta tenga validez, que el proponente tome conocimiento directo de los lugares e instalaciones de la Universidad donde se ejecutarán las prestaciones, para lo que se extenderá un CERTIFICADO DE VISITA que deberá ser presentado junto con la oferta. La falta de dicho certificado será causal de desestimación directa de la oferta.

II - Destino del espacio cedido 
El espacio cedido por la Universidad será adecuado por exclusiva cuenta del Concesionario, previa aprobación del Programa de Infraestructura y la Secretaría General y estará destinado al  servicio de fotocopiado, venta de publicaciones de la Universidad y provisión de artículos de librería. 

Se deberá respetar los derechos de propiedad intelectual que reconoce la Ley Nº 11.723 y normas complementarias. Será exclusiva responsabilidad del Concesionario el cumplimiento de la normativa vigente en materia de propiedad intelectual, debiendo responder por cualquier reclamo y/o daños derivados de su incumplimiento.

El Concesionario debe garantizar el cuidado del espacio y el no entorpecimiento del entorno y deberá procurar el normal funcionamiento de las actividades universitarias.
III – Tarifas
a) Se establecerá un precio unitario indicativo, que se prevé en el rango de entre $ 0,60 y $ 0,80 centavos (entre sesenta y ochenta) por fotocopia, común y como precio promedio. Los oferentes deberán cotizar el precio unitario por fotocopia común y en promedio y se apreciará que la oferta establezca una tabla con precios diferenciados por cantidad de copias y toda vez que se considere pertinente especificando los valores para las fotocopias de simple o de doble faz.
b) Se establecerá un precio unitario indicativo, que se prevé en $ 0,60 centavos (sesenta centavos) para las impresiones.
IV - Características del equipamiento y del servicio
a) El Concesionario deberá garantizar un equipamiento adecuado para el cumplimiento de los trabajos en el tiempo solicitado y/o propio de un buen servicio y con copias e impresiones de calidad. El servicio deberá asegurar el acceso oportuno al servicio de fotocopiado, de impresiones y a la adquisición de materiales duplicados así como eventualmente de publicaciones de la UNGS que se pongan en venta. Deberá garantizarse el servicio de anillado. 
Se debe priorizar el servicio para quienes desplieguen sus actividades en la UNGS y las copias de los materiales de uso inherentes a dicha actividad. Asimismo y en este sentido, se deberá garantizar el servicio diferenciado para pedidos en el momento de hasta 20 (veinte) copias, y la entrega del material solicitado en no más de 72 hs. En el caso de pedidos individuales, de comisiones o gran  cantidad de juegos se estipulará entre ambas partes el tiempo de entrega

Se tendrá en cuenta para la adjudicación la provisión de equipos nuevos, y el servicio de fotocopias a color y fotoduplicación.  
El Concesionario deberá ofrecer un servicio de descarga e impresiones de trabajos en formato digital para los estudiantes.
Frente a dificultades en la conectividad en el servicio de impresiones, el concesionario deberá comunicarse directamente con el Programa Sistemas y Tecnología de la Información de la UNGS para resolverlos.
b) Insumos y servicio técnico
El Concesionario tendrá a su cargo la provisión de todos los insumos (por ejemplo: papel, tóner, cilindros, repuestos, entre otros) y el servicio técnico que demande el correcto funcionamiento de todos los equipos.
c) Artículos de librería
El Concesionario podrá vender artículos de librería dentro del espacio concedido para el servicio de fotocopiado.
Para ello se deberá asegurar que los servicios más complejos o singulares y la venta de artículos de librería esté organizada de modo tal que no entorpezca ni genere demoras en la prestación del  servicio de fotocopiado, ni en la venta de material previamente duplicado o de libros. 
d) Venta de Publicaciones de la UNGS
El Concesionario podrá vender determinadas publicaciones de la UNGS dentro del espacio concedido a tal efecto
a) La Universidad podrá dar al Concesionario el derecho de venta de determinadas publicaciones que la misma edite. Será de exclusiva potestad de la UNGS establecer el precio de venta de cada ejemplar, que será notificado al Concesionario de manera fehaciente mediante la entrega de una lista de precios de las publicaciones. Dicho precio no podrá ser modificado por el Concesionario por ninguna causa. 

b) La entrega de los libros será mediante la modalidad de consignación. El concesionario prestará conformidad con la recepción de los libros mediante la firma de un remito de consignación emitido por la UNGS.

c) El porcentaje máximo de la retención a favor del Concesionario, sobre el precio de venta de las publicaciones de la Universidad será hasta un máximo del 20%. 

d) La Universidad entregará al Concesionario para su venta todas aquellas publicaciones en las cuales no haya sido contratado para realizar la  impresión de dichas publicaciones.

e) El Concesionario se obliga a mantener un stock suficiente de ejemplares de aquellas publicaciones  requeridas por los alumnos en los meses de mayor demanda, especialmente en el horario en que el Departamento de Publicaciones de la Universidad se encuentra cerrado al público. La venta y el cobro de dichas publicaciones se hará por ventanilla separada del resto de los artículos para evitar demoras.

f) El Concesionario realizará semanalmente  la rendición del dinero recaudado en concepto de venta de publicaciones ante la Dirección General de Editorial de la UNGS y contra la entrega de la factura correspondiente. El horario para las rendiciones será de lunes a viernes de 10 a 13 horas..

g) La Universidad podrá, a través la Dirección General de Editorial, realizar un control de inventario de los libros en poder del Concesionario cuando estime oportuno. Para ello, deberá notificarlo con 48 hs de anticipación.

h) Está expresamente prohibida la reproducción total o parcial por fotocopiado u otros medios  técnicos del material entregado por la Universidad al Concesionario.

V - Tenencia: Son a cargo del Concesionario los gastos de mantenimiento sin derecho a reembolso o indemnización. Las mejoras que introduzcan las adecuaciones de espacios quedarán en poder y en beneficio de la Universidad sin necesidad de resarcimiento alguno por parte de ella al Concesionario.

VI - Canon: El Concesionario pagará un canon por la explotación del espacio cedido, por mes adelantado y dentro de los primeros cinco (5) días de cada mes, en la Dirección de Tesorería de la Universidad. El Concesionario deberá ofrecer el canon a abonar el que no puede ser inferior a pesos siete mil seiscientos ($ 7.600,00). El incumplimiento del pago en el plazo estipulado devengará un interés diario del 0,50% calculado sobre el canon respectivo. 

VII - Duración: La concesión del servicio tendrá una vigencia de doce (12) meses a partir de la firma del contrato y podrá ser prorrogado por un período máximo de seis (6) meses, previo acuerdo de partes, expreso y por escrito, con una anticipación de treinta (30) días al vencimiento del plazo contrato.

VIII - Horario de atención: El horario de atención será de Lunes a Viernes de 7:30 a 21:30 horas y los Sábados de 7:30 a 18 horas para el local ubicado en el punto I del Artículo Nº 15.

La Universidad se reserva el derecho de modificar los horarios previa comunicación al concesionario y el concesionario podrá solicitar por causas fundadas y/o en períodos de receso la modificación de los horarios del servicio, lo cual previamente deberá ser autorizado por la Universidad.

El contrato quedará rescindido de pleno derecho en cualquier supuesto de violación de lo previsto en esta cláusula.
IX – Cordialidad: El personal deberá tener un trato cordial hacia los estudiantes y personal de la Universidad.

X – Sistema de atención: El Concesionario garantizará un servicio rápido y ágil, evitando las colas y la demora en la entrega de los trabajos. Para atender la demanda de pocas copias y su rápido despacho y cobro deberá habilitar una caja rápida para evitar demoras en el tiempo de espera de la duplicación y cobro. Para agilizar el servicio el concesionario deberá establecer un sistema de pedidos vía web.
XI - Gastos: Todos los gastos estarán a cargo del Concesionario.

Los gastos de electricidad se discriminarán mediante un medidor interno. Se abonarán en la Dirección Tesorería de la Universidad a mes vencido dentro de los cinco (5) días de remitida la liquidación correspondiente por parte de la Universidad. El servicio de limpieza estará a cargo del Concesionario. La ubicación de los residuos será exclusiva responsabilidad del concesionario, según lo establezca la Universidad atendiendo a la separación de residuos para su posterior reciclado. Los seguros requeridos para cobertura del equipamiento deberán ser contratados por el Concesionario y estarán a su cargo. Se deberán presentar copias de los mismos en la Dirección General de Compras y Contrataciones.
XII - Responsabilidad: El Concesionario es el único responsable del servicio y del cumplimiento de todas las disposiciones legales, fiscales, impositivas y administrativas, Nacionales, Provinciales, Municipales y Policiales vigentes propias de su actividad y de los aportes previsionales correspondientes. Las inobservancias incurridas son responsabilidad del Concesionario, siendo a su cargo  el pago de multas y el resarcimiento de daños y perjuicios derivados de cualquier infracción.

XIII - Responsabilidad por daños: El Concesionario será responsable de todos los daños causados a los bienes de propiedad de la Universidad afectados a la concesión y de los demás perjuicios causados al mismo por consecuencia del uso anormal de aquellos o de otra conducta dolosa o negligente y siempre en la extensión prevista en el Artículo 1738 siguientes y concordantes del Código Civil y Comercial de la Nación.

XIV - Intransferibilidad: Es absolutamente prohibido al Concesionario ceder o transferir sus derechos, alquilar o permitir cualquier forma de uso de los espacios por terceros o asociarse con terceros a los fines de la explotación. El contrato quedará rescindido de pleno derecho en cualquier supuesto de violación a esta regla.
XV - Control por parte del Concedente: La Universidad se reserva el derecho de realizar auditorias técnico-contables y de calidad de la prestación de los servicios concedidos, comprometiéndose, para ello, el Concesionario a poner a disposición y/o elaborar la información pertinente que le sea solicitada. 

La Comisión Asesora de Bienestar (Rs CS Nº 3996/11) tendrá a su cargo el seguimiento y asesoramiento del servicio contratado en base a las cláusulas establecidas en el pliego de condiciones particulares y el respectivo contrato

XVI - Personal: El personal no tendrá relación laboral con la Universidad. El Concesionario entregará una nómina del personal afectado al servicio. Serán a exclusivo cargo del Concesionario el pago de los sueldos del personal que utilice para realizar el servicio, sueldo anual complementario, vacaciones, aportes y contribuciones de la seguridad social, seguros de vida, subsidios familiares y todo otro requisito que impongan las normas laborales e impositivas vigentes. En tal sentido deberá contratar, para la totalidad de su personal, el servicio de Aseguradora de Riesgos del Trabajo, no asumiendo la Universidad responsabilidad alguna en tal sentido. 

Mensualmente el concesionario deberá presentar copia del F. 931 DGI-AFIP con el comprobante de pago y la fotocopia del pago de Autónomos y/o Monotributo correspondiente a todos los integrantes de la firma. A su vez, presentará copia fiel de la póliza del servicio de Aseguradora de Riesgos del Trabajo alta, baja y modificaciones en la nómina de personal y copia fiel de las pólizas de seguros.
XVII - Rescisión: La Universidad podrá rescindir el contrato sin invocación de causa, mediante notificación fehaciente, con una anticipación no menor a treinta (30) días. Podrá rescindirlo con invocación de causa, por violación a las normas establecidas en el presente pliego y/o deficiencia en el cumplimiento del servicio ofrecido, en forma automática, sin necesidad de interpelación judicial o extrajudicial alguna. 

XVIII – Faltas causales de multa: El Concesionario dará cumplimiento efectivo a lo establecido en el decreto 1030/2016 y a las estipulaciones del presente pliego. No cumplir con lo especificado en sus cláusulas, lo hará pasible de sanciones que podrán ser: el apercibimiento por escrito, las de orden punitorio o la rescisión del contrato. 

Serán consideradas faltas pasibles de multa las siguientes:

a) El incumplimiento de horario de servicio.

b) La mala calidad de las impresiones.

c) La falta de higiene.

d) La invasión de espacios físicos no previstos en este pliego y/o contrato.

e) La falta de respeto a los usuarios, debidamente comprobada.

f) Las demoras excesivas en la atención al cliente o en la prestación de los servicios o trabajos. 

g) El incumplimiento de una intimación de la Universidad.

h) La paralización parcial o total del servicio.

XIX – Monto de las multas:  Para las faltas previstas en el artículo 15, inciso XVIII, apartados b, c, f, se establece una multa equivalente a diez mil (10000) veces el valor de la fotocopia simple adjudicada. Para las descriptas en los apartados a, d, e, g y h se establece la primera vez una multa equivalente a veinte mil (20000) veces el valor de la fotocopia simple adjudicada. En caso de en los apartados a, d, e, g y h se reiterase por segunda vez el incumplimiento el contrato quedará rescindido de pleno derecho.
XX – Forma de pago de las multas: Las multas deberán ser abonadas en efectivo en el Departamento de Tesorería de la Universidad dentro de los cinco (5) días hábiles de notificadas. El no pago de una multa en tiempo y forma será causal directa de rescisión del contrato.
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