ESPECIFICACIONES TÉCNICAS GENERALES DEL SERVICIO

ARTÍCULO Nº 1. LUGAR DONDE SE PRESTARÁ EL SERVICIO
La prestación de los servicios objeto de este llamado se realizarán en los edificios de la Sede Campus de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SARMIENTO – Calle Juan María Gutiérrez 1150 entre José León Suárez y Verdi del Barrio el Cortijo, Ciudad de Los Polvorines, C.P.A. B1613GSX, partido de Malvinas Argentinas, Provincia de Buenos Aires. y  Centro Cultural – Calle Julio A. Roca 850, Ciudad de Ciudad de San Miguel.
  
ARTÍCULO Nº 2. INICIACIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO
La fecha de iniciación de la prestación de los servicios estará indicada en el correspondiente contrato. La adjudicataria, al iniciar los servicios, deberá contar, como mínimo, con los siguientes elementos y artefactos: escobas, escobillones, secadores de pisos, cepillos, plumeros, limpiavidrios, baldes, palas de basura, máquinas  aspiradoras, máquinas lustradoras de pisos, bolsas para residuos (comunes recuperables y plásticas sin retorno), esponjas, trapos comunes y de lustrar, virutas, jabones, polvo limpiador, hipoclorito de sodio (lavandina), ácido muriático, fluidos desinfectantes, cera, lustramuebles, etc.

ARTÍCULO Nº 3. PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO
El plazo de prestación del Servicio de Limpieza, es de VEINTICUATRO (24) meses.

ARTÍCULO Nº 4. AUMENTO O DISMINUCIÓN DE LA PRESTACIÓN
La UNGS se reserva el derecho de aumentar o disminuir la prestación de los servicios en los términos establecidos en el Decreto 1030/2016.

ARTÍCULO Nº 5. HORARIO DE EJECUCIÓN DEL SERVICIO
El servicio deberá cumplimentarse de lunes a sábados en los horarios estipulados en el presente Pliego, en el Contrato o de acuerdo a las indicaciones de la DSG. La diagramación de los trabajos será coordinada entre el personal designado por la UNIVERSIDAD y el nombrado por la EMPRESA para la supervisión de los mismos.
El adjudicatario del Servicio comunicará a la UNIVERSIDAD, con el fin de que la vigilancia permita el libre acceso, la nómina del personal, el nombre/s, apellido/s y N° de Documento de Identidad del personal y del Encargado de su contralor y dirección  y los cambios en el mismo si los hubiere.

ARTÍCULO Nº 6. FORMA DE EJECUTAR EL SERVICIO
La Adjudicataria ejecutará el servicio objeto de la presente contratación de tal manera que a juicio de la UNGS. resulte adecuado a su fin, entiéndase limpio y en excelente estado,  de acuerdo a lo requerido en los Pliegos de Condiciones Generales, Condiciones Particulares, Especificaciones Técnicas, Contrato y directivas de la Dirección de mantenimiento y servicios generales (DSG)
Los oferentes deberán incluir en la oferta el plan de trabajo propuesto para lograr calificar de acuerdo al nivel de excelencia buscado por este Organismo, consignando en el mismo detalle de utilización y tipo de maquinarias, rutinas, materiales, CANTIDAD DE OPERARIOS, conformación de equipos de trabajo y todo lo enunciado en el presente pliego, más las sugerencias que la EMPRESA considere convenientes para la correcta prestación del servicio.
Asimismo se deberá llevar un control de los consumos de insumos provistos por la DSG (papel higiénico, toallas para manos, jabón líquido, etc.), por medio de planillas de control.

ARTÍCULO Nº 7. SUPERVISIÓN
La Supervisión designada por la UNGS tendrá a su cargo el control y la supervisión de la correcta ejecución del servicio contratado y del fehaciente cumplimiento de todas las cláusulas establecidas en los Pliegos de Bases y Condiciones Generales, Particulares y Especificaciones Técnicas.

ARTÍCULO Nº 8. COORDINACIÓN
La Adjudicataria designará y mantendrá en forma permanente en el lugar de ejecución del servicio un COORDINADOR, quien será el único interlocutor válido ante la Supervisión de la UNGS. El mismo será designado al inicio de la prestación del servicio contratado, debiendo notificar a la Supervisión de la UNGS la identificación del mismo.
El personal de la Adjudicataria dependerá funcionalmente y responderá al COORDINADOR DEL SERVICIO. La UNGS se reserva el derecho de solicitar a la Adjudicataria su reemplazo en caso debidamente justificado.

ARTÍCULO Nº 9. COMUNICACIONES
Las comunicaciones entre la Adjudicataria y la UNGS se harán por escrito, por duplicado y a los domicilios indicados por las partes en el contrato respectivo.
La EMPRESA adjudicataria deberá habilitar al iniciar el servicio, un "Libro de Novedades", con hojas duplicadas para asentar toda información considerada de importancia técnica, operativa o legal. Servirá para establecer comunicación fehaciente entre la firma y la UNIVERSIDAD, como también para asentar incumplimiento en la prestación del servicio. Toda observación al servicio prestado asentada en el Libro deberán subsanarse a la brevedad y no reiterarse.  El incumplimiento de las mismas dará lugar a las penalidades dispuestas en el Pliego.

ARTÍCULO Nº 10. SEGURIDAD
La Adjudicataria deberá poner en conocimiento en forma inmediata y por escrito al Servicio de Vigilancia y a la Supervisión de la UNGS, cualquier asunto relacionado con la seguridad física en el área de los trabajos de su incumbencia, sean las causas originadas por personal propio o por terceros. La UNIVERSIDAD se reserva el derecho de hacer uso de las medidas internas que reglamentan la seguridad y custodia de los bienes que conforman su patrimonio.

ARTÍCULO Nº 11. DE LOS BIENES DEL ADJUDICATARIO
La UNIVERSIDAD proveerá un lugar adecuado para guardar los materiales, elementos y útiles de limpieza del ADJUDICATARIO del servicio, con debida protección y cerraduras, pero no se responsabilizará por desapariciones o deterioros de elementos, herramientas, maquinarias, instrumental, equipos y otros enseres pertenecientes a la misma. 

ARTÍCULO Nº 12. AUSENCIAS IMPREVISTAS
En caso de ausencias imprevistas, enfermedades, accidentes, licencia por estudio etc., o ante cualquier eventualidad, la Empresa deberá cubrir ese puesto DE INMEDIATO, garantizando dicha cobertura con personal con similares características a los titulares. 

ARTÍCULO Nº 13. AUSENCIAS PROGRAMADAS
Las ausencias programadas y por causas justificadas, como la licencia anual, etc. del personal afectado a la empresa que ejecuta el servicio, deberán ser reemplazadas debidamente por personal autorizado y previa notificación en forma escrita, con cinco días de anticipación y autorización de la Supervisión de la UNGS.

ARTÍCULO Nº 14. RESPONSABILIDAD DE LA ADJUDICATARIA
El ADJUDICATARIO es el único responsable del servicio y del cumplimiento de todas las disposiciones Legales, Fiscales, Impositivas y Administrativas, Nacionales, Provinciales, Municipales y Policiales vigentes propias de su actividad y de los aportes previsionales correspondientes. Las inobservancias incurridas son responsabilidad del ADJUDICATARIO, siendo a su cargo  el pago de multas y el resarcimiento de daños y perjuicios derivados de cualquier infracción. 
La EMPRESA será responsable directa de los daños que se originen por la culpa, dolo o negligencia, actos u omisiones de deberes propios o de personas bajo su dependencia, o de aquellas de las que se valga para la prestación del servicio.
El ADJUDICATARIO será civil y penalmente responsable  de los daños y perjuicios ocasionados voluntaria o involuntariamente al patrimonio del ESTADO o a terceros, por él o por el personal que de él dependa. Para ello deberá contar con un Seguro de Responsabilidad Civil hacia Terceros, por cualquier accidente que pudiera ocasionarse.

ARTÍCULO Nº 15. LEY DE HIGIENE Y SEGURIDAD Y DE ASEGURADORA DE RIESGO  DE TRABAJO (ART)
La Adjudicataria deberá dar estricto cumplimiento a lo establecido en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Ley Nº 19.547 y su Decreto Reglamentario Nº 351/79; sobre Riesgo de Trabajo Ley Nº 24.557 y su Decreto Reglamentario Nº 170/96 y demás legislación vigente en la materia. La UNGS se reserva el derecho de auditar el cumplimiento por intermedio del organismo con competencia sobre el tema.

ARTÍCULO Nº 16. CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACIÓN VIGENTE EN TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
La Adjudicataria deberá dar estricto cumplimiento de las normas relativas al trabajo y los organismos de seguridad social.
Todo el personal de la Empresa afectado a la prestación del servicio tendrá relación de dependencia únicamente con ésta, sin que exista ninguna clase de vinculación laboral con los organismos contratantes.
En cumplimiento de lo requerido por las Leyes N° 20.744 (Contrato de Trabajo) y N° 24.013 (empleo), la empresa Adjudicataria deberá presentar:

Dentro de los cinco (5) días de firmado el contrato.
· Nómina y perfil profesional del personal afectado al servicio.
· Número de CUIL de cada uno de ellos.
· Fotocopia de la Póliza de la Aseguradora de Riesgos de Trabajo, que tenga a su cargo la cobertura médico- asistencial del personal que prestará servicios.

En concordancia con la facturación mensual, la UNGS podrá solicitar a la Adjudicataria que  presente ante los funcionarios designados para efectuar la Supervisión del servicio y a su requerimiento, la documentación que a continuación se detalla.
· Fotocopia de los recibos de haberes y de los sueldos anuales complementarios -si correspondiera- del personal afectado al servicio.
· Fotocopia de las boletas de depósitos de los aportes previsionales del personal afectado al servicio, tanto del empleador como del empleado.
· Fotocopia del pago de la Aseguradora de Riesgos de Trabajo (A.R.T.).

SIN EL CUMPLIMIENTO DE ESTOS REQUISITOS NO SE DARÁ CONFORMIDAD A LA FACTURACIÓN.

ARTÍCULO Nº 17. SOLUCIÓN DE DIVERGENCIAS
Si en la interpretación de los Pliegos, en su faz técnica, surgieran divergencias, éstas serán resueltas por la UNGS, cuyas decisiones serán definitivas.
La Adjudicataria NO PODRÁ suspender la prestación del Servicio ni aún parcialmente bajo pretexto de la existencia de divergencias pendientes. La paralización total o parcial de los trabajos por ésta causa, hará pasible a la Adjudicataria de la aplicación de multas.

ARTÍCULO Nº 18. VESTIMENTA E IDENTIFICACIÓN
Deberá ser provisto por la EMPRESA adjudicataria el uniforme adecuado al trabajo y a la época del año, que será previamente aprobado por la Secretaría de Administración. La identificación personal debe ser legible en etiquetas inalterables con el membrete de la EMPRESA.

ARTÍCULO Nº 19. DEL PERSONAL DE LA EMPRESA
El personal deberá actuar con la mayor discreción posible en el desempeño de las tareas, cuidando expresamente el trato con autoridades, estudiantes, docentes, no docentes y visitantes de esta Casa de Altos Estudios.
La Supervisión de la UNGS se reserva el derecho a disponer la separación de aquel que no lo haga en la forma correspondiente. Las consecuencias emergentes que pudiera acarrear dicha decisión, estarán a cargo única y exclusivamente de la Adjudicataria.
El personal deberá ser idóneo y de buenos antecedentes, de buena presencia, conducta y educación; asimismo deberá acreditar su estado de salud en el cumplimiento de normas y ordenanzas vigentes al efecto. 
El personal que realice las tareas no tendrá relación laboral con la Universidad y deberá ser mayor de dieciocho (18) años. En la realización de tareas que requieran mayor esfuerzo físico, el personal deberá ser masculino.  

ARTÍCULO Nº 20. REMOCIÓN DEL PERSONAL POR PARTE DE LA EMPRESA
La Adjudicataria podrá remover a sus empleados según su criterio y por causas justificadas, de acuerdo a las normas legales vigentes en materia laboral y sin afectar la ejecución del servicio, comunicándolo previamente a la Supervisión de la UNGS y de acuerdo con la misma.

ARTÍCULO Nº 21. REMOCIÓN DEL PERSONAL POR PARTE DE LA UNGS
La Adjudicataria reemplazará al personal que no resulte idóneo para el trabajo requerido en un plazo máximo de DOS (2) días, siendo ésta la única responsable de las consecuencias emergentes que pudiera acarrear dicha decisión.
La UNGS se reserva el derecho de aceptación, una vez producido el reemplazo, después de haber evaluado si el reemplazante reúne los antecedentes necesarios para el desempeño del Servicio.

ARTÍCULO Nº 22. SANCIONES
El incumplimiento por parte de la Adjudicataria de las cláusulas del presente Pliego de Condiciones Particulares y/o Contrato, será causa para la aplicación de las siguientes sanciones:
1. Apercibimiento.
2. Multas.
Estas dos formas enunciadas deberán ser comunicadas fehacientemente a la Adjudicataria a través de la Supervisión de la UNGS. La reiteración de estas sanciones sin cambio de actitudes conllevará a la:
3. Rescisión del Contrato.

ARTÍCULO Nº 23. FALTAS CAUSALES DE MULTA
El Concesionario dará cumplimiento efectivo a lo establecido en el decreto 1030/2016 y a las estipulaciones del presente pliego y otros documentos contractuales. No cumplir con lo especificado en sus cláusulas, lo hará pasible de sanciones que podrán ser: el apercibimiento por escrito, las de orden punitorio (multas) o la rescisión del contrato. 
Serán consideradas faltas pasibles de sanciones las siguientes:
a) Incumplimiento de horario de servicio.
b) Incumplimiento en la cantidad mínima de operarios por turno. (faltantes o ausencias sin reemplazo).
c) Falta de higiene.
d) Invasión de espacios físicos no previstos en este pliego y/o contrato.
e) Falta de respeto a los estudiantes o al personal de la UNGS, debidamente comprobada.
f) Incumplimiento de una intimación de la Universidad.
g) Paralización parcial o total del servicio.
A los efectos del cómputo de acumulación de sanciones, éstas prescribirán a los NOVENTA  (90) DÍAS.
 
ARTÍCULO Nº 24. MONTO DE LAS MULTAS
Para las faltas descriptas en el Art. 23, incisos a,b,c,d y e, y una vez acumulados TRES (3) apercibimientos, se establece una multa equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) de la facturación del mes en el que se aplica la multa. 
Para las faltas descriptas en el Art. 23, apartados f y g, se establece una multa equivalente a DIEZ POR CIENTO (10%) de la facturación del mes en el que se aplica la multa. 

ARTÍCULO Nº 25. FORMA DE PAGO DE LAS MULTAS
Las multas deberán ser abonadas en efectivo en la Dirección de Tesorería de la Universidad dentro de los cinco (5) días hábiles de notificadas. El no pago de una multa en tiempo y forma será causal directo de rescisión del contrato. De no ser abonadas en efectivo y previo acuerdo con la UNGS se podrá disponer la afectación de las multas en el orden siguiente:

a) A las facturas emergentes del contrato, que estén al cobro o en trámite.
b) A la correspondiente Garantía.

ARTÍCULO Nº 26. PLAN DE EMERGENCIAS
La Adjudicataria está obligada a colaborar y participar en el PLAN DE EMERGENCIAS DE LA UNGS, atendiendo las tareas de apoyo que se le determinen en el mismo, dentro del área de competencia de la presente contratación.

 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES DEL SERVICIO

ARTÍCULO Nº 27. TAREAS A CUMPLIR
1. El servicio de limpieza integral se realizará en las dependencias de la Sede Campus,  propiedad de la UNIVERSIDAD, sita en la calle Juan María Gutiérrez 1150 entre José León Suárez y Verdi del Barrio el Cortijo,  Ciudad de los Polvorines Malvinas Argentinas y del Centro Cultural – Calle Julio A. Roca 850, Ciudad de Ciudad de San Miguel, conforme el siguiente detalle :

Sede Campus:
a. Módulo 1: Pasillos, baños, cocina, escaleras, ascensor, puertas de acceso y emergencia  y vidrios exteriores. (planta baja y primer piso) 2176,50 m2.
b. Módulo 2 A: Laboratorios, pasillos y oficinas (planta baja) 616 m2.
c. Módulo 2 B: Pasillos, escaleras, ascensor, oficinas y baños (planta baja y primer piso) 868 m2.
d. Módulo 2B Aulas Anexas: Aulas y pasillos 225 m2
e. Módulo 3 A: Aulas y pasillo (incluye pasillo cerrado y galería abierta). 618 m2. 
f. Módulo 3 B: Aulas y pasillos (planta baja) 1.266 m2.
g. Módulo 3 C: Oficinas, laboratorios y el Taller de Usos Múltiples y playón descubierto (planta baja) 392 m2
h. Módulo 3 D y 3 E: Aulas, pasillos y baños (planta baja) 593 m2. 
i. Módulo 4: Pasillos, oficinas, escaleras y baños (planta baja y primer piso) 868 m2. 
j. Módulo 5: Pasillos, oficinas, escaleras y baños (planta baja y primer piso) 868 m2.
k. Módulo 6: Pasillos, oficinas, escaleras y baños (planta baja y primer piso) 872 m2.
l. Módulo 7: Aulas, pasillos, laboratorios, escaleras, ascensor, estudio de producción de medios, islas de edición, estudio de radio,  estudio de TV, camarines, oficinas y baños (planta baja, primer piso y segundo piso) 7.735 m2
m. Módulo 9:  Salón de usos múltiples y baños 155 m2
n. Taller de Usos Múltiples: Laboratorios y espacios comunes 150 m2.
o. Escuela Infantil y Sala de juegos: Aulas, pasillos y baños (planta baja y primer piso  502 m2. (Se adjuntan técnicas especiales.)
p. Biblioteca: Oficinas, sala de lectura, salas de depósito, pasillos, patios externos, escaleras, ascensor y baños (planta baja, primer y segundo piso) 2.300 m2
q. Multiespacio: accesos, salones, pasillos, baños, camarines y auditorio, (planta baja y primer piso)  2.800 m2.
r. Edificio Adiungs/Cepa: Planta baja y alta: Sala de conferencias, oficinas, sala de recepción. Superficie total 190 m2.
s. Vaciado de cestos exteriores y mantenimiento de los ceniceros de todos los sectores (incluye limpieza de ceniceros y cestos de residuos).
t. Accesos, senderos peatonales, parque, patio del aljibe, quincho: Barrido de todos los senderos del Campus y de los accesos peatonales, superficie de cemento y zonas linderas del acceso principal sobre calle J.M. Gutiérrez y calle Suarez, Incluye la recolección de todos los elementos. 
u. Puestos de vigilancia 1 y 2.

Centro Cultural:

v. Limpieza integral de todos los sectores, que en conjunto tienen una superficie aproximada de 1.750 m2. .Los sectores a limpiar y mantener son: Pasillos, baños, aulas, salones, cocina, escaleras, patios internos y sectores comunes y de parque interno, quincho, ascensor, sectores de acceso y vidrios exteriores una vez al mes (planta baja y primer piso). 

2. El servicio deberá garantizar la conservación en perfecto estado de higiene y limpieza de las dependencias mencionadas en el punto 1, conforme a las reglas del arte y a los presentes pliegos.

3. Vidrios: Toda superficie vidriada será lavada en  ambas caras, (todo tipo de ventanas, ventanales, carpinterías metálicas, puertas)  debiendo ser repasados diariamente aquellos que por su uso cotidiano así lo  requieran, para este servicio se utilizarán productos que eliminen la grasitud y aseguren su transparencia, de acuerdo a las instrucciones de la DSG.  Para esta tarea es necesario contar con un operario específico –Vidriero– dado que por la superficie a limpiar resulta necesaria la presencia diaria que garantice la periodicidad mínima mensual para el mantenimiento de los mismos. 

4. Paredes: Serán lavadas con esponjas y productos jabonosos, manteniendo la superficie libre de manchas siempre y cuando su revestimiento así lo permita y no afecte la pintura.

5. Baños de todos los sectores: Serán objeto de al menos dos limpiezas diarias con cloro, productos desinfectantes y desodorantes, repasando inodoros, lavatorios, cerámicas y todo artefacto que en ellos se encuentre. En los inodoros, mingitorios y rejillas de desagüe se colocarán fluidos desinfectantes y/o desodorantes de agradable aroma y efecto germicida. Los horarios serán coordinados con la DSG.

6. Oficinas en general: Serán barridos, sus pisos día por medio, lavados y lustrados una vez por semana, recolectando los residuos contenidos en los cestos, siendo éstos higienizados diariamente. Los escritorios, accesorios e instalaciones se mantendrán en perfecto estado de presentación, lavándose ceniceros y repasándose los muebles y demás enceres de oficina con lustramuebles.

7. Veredas, senderos, accesos y balcones: Serán barridos diariamente y lavados sus pisos una vez por semana, cuidando que la basura no tape las rejillas y desagües. Incluye la recolección de todos los elementos a un metro de cada lado de los senderos.

8. Pisos de interiores: Serán barridos y mopeados diariamente, lavados y/o lustrados dos veces por semana, debiendo ser encerados, sí así se solicitara, como así también se procederá a la limpieza semanal y el lavado en caso de que se solicitare de las alfombras en las oficinas o sectores que dispongan de ellas.

9. Barandas con bronces y metales: Serán limpiados diariamente. De manera alternada se efectuará la limpieza, pulido y lustrado de todos los metales utilizando productos específicos, manteniéndolos en perfecto estado de presentación.

10. Muebles y archivos en general: Serán repasados con franelas y elementos de limpieza, debiendo ser corridos, para así poder mantenerlos al igual que su entorno, en perfecto estado de higiene y conservación.

11. Escaleras: Se procederá a su barrido diario y lavado dos veces por semana, siendo tratados sus escalones según sus  características lo requieran, teniendo en cuenta los pasamanos, zócalos y paredes laterales.

12. Biblioteca: Se limpiará a fondo en temporada de receso de actividades de la UNIVERSIDAD, Durante el resto del año se realizará la manutención con las mismas características de limpieza que las oficinas.

13. Aulas: Se barrerán diariamente los pisos y se lavarán tres veces por semana, se repasarán  diariamente los pupitres, sillas, escritorios, limpieza de pizarrones para tiza y marcadores y  armarios, si los hubiere, como así también se retirará la basura de los cestos, limpiándolos diariamente.

14. Galerías: Serán barridas diariamente, lavadas y lustradas dos veces por semana, debiendo ser enceradas si así se requiere.

15. Ascensores: Se realizará la limpieza interna o externa, teniendo en cuenta las características de los mismos.  Se eliminarán las manchas de roce con paños húmedos y limpia metales adecuados.

16. Cielorrasos y conductos de aire: Se plumearán en toda su superficie evitando así las telas de araña.

17. Artefactos lumínicos: Se plumearán periódicamente para evitar la acumulación de polvo.

18. Cocinas y Kitchenettes: Se limpiarán diariamente con agua jabonosa y cloro los pisos, cerámicas, piletas de lavar, artefactos  de  cocina, rejillas y grifería y todo otro artefacto que amueble las mismas.

19. Cestos exteriores y ceniceros: Vaciado, limpieza diaria y recambio de bolsas de residuos.

20. La EMPRESA dispondrá del reemplazo inmediato y sin más trámite del personal que fuera  cuestionado por la UNIVERSIDAD, cualquiera fuera el motivo de dicho cuestionamiento, tomando a su cargo el cumplimiento de las normas laborales que surjan.

21. La  EMPRESA  dispondrá  de  un  supervisor,  que  será responsable de coordinar y dirigir el  personal en las tareas diarias, y deberá recibir las notificaciones que realice la UNIVERSIDAD a  través de la DSG.

22. La UNIVERSIDAD dispondrá de un libro de novedades que se encontrará en LA DIRECCIÓN DE  MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES, sita en la Sede Campus de la UNIVERSIDAD.

23. La EMPRESA proveerá todo equipamiento necesario para el cumplimiento óptimo del servicio, el que se encontrará en perfecto estado de uso.

24. La EMPRESA adjudicataria entregará previo al inicio del servicio un listado del personal  afectado a las tareas como de aquellos que reemplazarán a los ausentes, indicando Nº de  documento, Nº de CUIL, constancia de inscripción en una Aseguradora de Riesgos de Trabajo  reconocida por la Superintendencia respectiva, la cuál será acompañada de nota que libere a  la  UNIVERSIDAD de cualquier responsabilidad en materia de accidentes de trabajo y toda otra inscripción que permita identificar fehacientemente a cada empleado. El  adjudicatario  se  obliga  a  comunicar  a  la  UNIVERSIDAD  toda  variación  de  la nómina del personal que no figure en la nómina del oferente. 

25. Las tareas de limpieza en la Sede Campus deberán efectuarse en los horarios en que no se  entorpezcan las actividades regulares administrativas, académicas y culturales que se llevan a cabo en los edificios y se tomará como base para la prestación del servicio lo siguiente: Se cumplirá de lunes a sábados en los siguientes horarios:
· El servicio limpieza integral de módulos de aulas se podrá realizar dentro de la franja horaria  de las 22 horas y hasta las 8hs. Biblioteca y módulos de oficinas hasta las 9.30hs. del día siguiente de lunes a viernes y a partir de las 18 horas los días sábados.
· La escuela infantil ídem aulas, sábado libre de horario.
· Biblioteca ídem oficinas, sábados a partir de las 14hs.
· Multiespacio ídem aulas.

· Se deberá contemplar la limpieza de los distintos sectores  en horario diurno, fuera del horario estipulado precedentemente: Laboratorio de Física y Química, Biblioteca, Laboratorio de Industria, Laboratorio SIG, Estudio de Producción de Medios, Estudio de TV, Estudio de radio y otros que por cuestiones operativas requieran esta excepción.

26. No podrá conceptuarse como trabajo adicional todo aquel que, sin estar expresamente indicado en el Pliego, fuera indispensable realizar a criterio de la UNIVERSIDAD en forma prolija para la correcta terminación de la limpieza.

27. Durante la ejecución de las tareas se deberán extremar los recaudos necesarios para no deteriorar o inutilizar documentación administrativa y demás elementos (material bibliográfico - planos - croquis - gráficos –etc.) debiendo recoger lo que se encuentre en el suelo y que por su aspecto no deba considerarse como inútil o de desecho (caída ocasional inadvertida - golpe de viento).

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS – ESCUELA INFANTIL Y SALA DE JUEGOS MULTIEDAD

DIARIA
· Limpieza espacios exteriores dos veces al día y todas las que las circunstancias lo requieran.
· Limpieza de los cambiadores con lavandina diluida al menos dos veces al día.
· Limpieza de los baños de los niño/as cuatro veces al día como mínimo.
· Limpieza de los pisos de las salas dos veces al día como mínimo. En el caso de la Sala de Lactario serán 	tres veces como mínimo.
· Limpieza del comedor después de su uso.
· Limpieza de los baños de los adultos tres veces al día como mínimo.
QUINCENAL
· Lavado de juguetes de la Sala de Lactario 
· Limpieza de paredes, carteleras, pizarras, al alcance de los niños/as.
MENSUAL
· Lavado en la Sala de Deambula
· Limpieza de colchonetas
BIMESTRAL	
· Lavado en las demás salas
· Limpieza de bibliotecas y espacios aéreos

NOTA: 
Para la limpieza de alfombras (lavado y desmanchado) y/o trabajos complementarios en días sábados, la EMPRESA deberá solicitar previamente autorización por escrito con CUARENTA Y OCHO (48) horas de anticipación. El horario a realizar el servicio, será de 8 a 12 horas.
La enumeración de las tareas descriptas no exime a la firma que resulte adjudicataria de la realización de toda otra tarea que sea necesaria para la óptima limpieza de las oficinas y otros espacios del edificio.
La EMPRESA adjudicataria, deberá presentar mensualmente una lista completa del personal designado en las tareas, donde constará Nombre, Apellido y Nº de Documento.

ARTÍCULO Nº 28. DOTACIÓN DE PERSONAL
La ADJUDICATARIA deberá contar con una dotación de personal  suficiente para poder prestar el servicio de limpieza acorde con las dimensiones de los sectores descriptos y las exigencias de la Universidad y dentro de los horarios indicados. La misma no podrá ser inferior a 35 (treinta y cinco) agentes.

En el caso de que el personal ofrecido resulte insuficiente para la presentación del servicio, la ADJUDICATARIA deberá incrementar a su exclusivo costo la dotación.
El personal que realice las tareas no tendrá relación de dependencia con la UNIVERSIDAD y deberá ser mayor de dieciocho (18) años. En la realización de tareas que requieran mayor esfuerzo físico o riesgoso (ej. Limpieza de vidrios en altura), el personal deberá ser masculino. 

ARTÍCULO Nº 29. INCUMPLIMIENTO DE INSTRUCCIONES DADAS POR LA UNGS
La falta de cumplimiento de instrucciones dadas por la UNGS traerá aparejada la aplicación de apercibimientos. Se aceptarán hasta tres apercibimientos después de los cuales se aplicarán sanciones pasibles de multa. 

ARTÍCULO Nº 30. ATRIBUCIONES DE LA SUPERVISIÓN
La supervisión de los trabajos será llevada a cabo por personal designado por la UNGS.
La supervisión resolverá todas las cuestiones que hacen a la prestación de los servicios y marcha de los mismos, efectuando la aprobación de la planificación sugerida por la empresa, y para lo cual el Adjudicatario facilitará la labor, recabando las instrucciones escritas de la UNGS sobre cualquier punto que sea motivo de aclaraciones, previo a la iniciación de las funciones.

ARTÍCULO Nº 31. CONTROLES DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD
La EMPRESA deberá efectuar el control horario y de puntualidad, respetando los turnos que se establecen, y remitiendo la información completa (consignando nombre y apellido de los operarios, horario de ingreso y egreso, cantidad de horas trabajadas, etc.) en forma mensual y constante. Requisito sin el cual, no será posible la liquidación de los servicios prestados.
La Secretaría de Administración se reserva el derecho de auditar, verificar, comparar, etc., los datos suministrados, que deberán estar de acuerdo con el registro horario del Libro de Actas del personal de vigilancia, llevado por la seguridad de la UNIVERSIDAD.
De verificarse diferencias, se tomarán como válidos los datos obtenidos por dicho Registro, a efectos de la liquidación mensual por la prestación del servicio.
Si la Secretaría de Administración advierte que todo o parte del personal de la ADJUDICATARIA no estuviera ejerciendo sus tareas se procederá, previa notificación, al descuento de las horas no trabajadas. 
NOTA: Tanto el coordinador general como el personal deberán registrar su ingreso y egreso a diario ante el personal de vigilancia de la UNIVERSIDAD.	
Para el ingreso al edificio, la EMPRESA deberá presentar mensualmente a la Secretaría de Administración el certificado de cobertura por Riesgos de Trabajo, en original y copia, con las actualizaciones pertinentes cada vez. Asimismo, cada nuevo empleado de la Contratista deberá presentar dicha documentación antes del ingreso.

ARTÍCULO Nº 32. ASPECTOS MÉDICO-SANITARIOS
En casos de urgencia el Servicio Médico contratado por la UNGS puede colaborar con la ART, corriendo por cuenta del Adjudicatario los gastos que esto ocasione. Ninguna persona podrá desarrollar tareas ni concurrir ni permanecer en el sector de trabajo con enfermedades infecto- contagiosas.

ARTÍCULO Nº 33. COMPETENCIA Y FALTAS DE DISCIPLINA
En el cumplimiento de los servicios, se deberá contar con  personal competente, con experiencia y habilidad para ejecutar correctamente la prestación. Si se comprobaran daños materiales o conductas inadecuadas por parte del personal, el único responsable de tal situación será la Empresa. Toda falta de disciplina por parte de la Empresa y que perjudique la buena marcha de los servicios será suficiente motivo de apercibimiento, suspensión o sustitución del o los culpables, dejándose constancia escrita de la identidad y causas que motivaron la sanción, debiendo la Adjudicataria reemplazar al personal removido dentro de las siguientes 24 horas, a efectos de no desvirtuar la continuidad de las prestaciones. La UNGS puede también, si lo creyera conveniente, impedir el acceso al Campus de cualquier dependiente del Adjudicatario cuyo comportamiento no se ajuste a las estipulaciones de los pliegos o contrato, ya sea por falta de respeto, alteración del orden, injuria, anormalidades en los servicios, sabotaje, trabajo a desgano, a reglamento, huelga o cualquier acto de fuerza o actitud lesiva a los intereses de la UNGS, así como reservarse el derecho de aceptación, después del análisis de antecedentes, antes de comenzar a prestar servicios.

ARTÍCULO Nº 34. GARANTÍA DE CONTINUIDAD EN EL SERVICIO
El Adjudicatario garantiza a la UNGS la continuidad del servicio, comprometiéndose a arbitrar los medios necesarios para evitar en cualquier caso la interrupción del mismo, aún por caso fortuito o fuerza mayor.

ARTÍCULO Nº 35. GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO
Son a su  exclusivo cargo los siguientes gastos: 
a- Es responsabilidad exclusiva de LA CONTRATISTA el pago de sueldos y salarios del personal que utilice para realizar el servicio, sueldo anual complementario, vacaciones, feriados nacionales vigentes o a establecerse, el pago de los aportes y contribuciones, subsidios familiares, seguro de vida obligatorio y riesgos del trabajo (A.R.T.), así como también  cualquier aumento de salarios de carácter remunerativo o no remunerativo dispuesto por la autoridad de aplicación, estarán a cargo exclusivo de LA CONTRATISTA, sin que ello resulte un incremento en el monto del contrato.
b- .La provisión de todos los elementos y artículos de limpieza necesarios para la higiene tales como, rejillas, detergentes, jabones, lavandina, desinfectantes; los que deberán ser de primera calidad y de tipo biodegradable a los efectos de no provocar ningún tipo de contaminación a los elementos mencionados y por su intermedio a los usuarios. Y cualquier otro elemento no mencionado pero que resulte necesario para la prestación del servicio.

ARTÍCULO Nº 36. CAUSAS DE RESCISIÓN DEL CONTRATO POR PARTE DE LA UNGS
Son causales para que la UNGS pueda declarar rescindir el contrato en cualquier momento y por culpa exclusiva del Adjudicatario, considerándolo como de fecha vencida, el incumplimiento repetido de cualquiera de las cláusulas de este contrato y en particular de las siguientes:
a) La falta de eficiencia del funcionamiento del servicio por falta de idoneidad del personal, que ocasionen un cúmulo sucesivo de apercibimientos y/o multas.
b) La falta de seguro contra accidente de trabajo para el personal dependiente del Adjudicatario.
c) La falta de libretas sanitarias conforme a las normas legales vigentes.
d) La falta de depósitos y aportes jubilatorios en la Caja de Jubilaciones que corresponden al personal dependiente del Adjudicatario.
e) No desafectar a los dependientes del Adjudicatario que hayan sido rechazados por la UNGS, o no reemplazar inmediatamente a quienes hayan resultado desafectados.
f) La existencia de un pleito judicial o administrativo que se intente contra la UNGS, a causa de las relaciones contractuales no cumplidas por el Adjudicatario con su personal, con sus proveedores u otras personas.
g) La permanencia de personal dependiente del Adjudicatario que no haya suscrito la declaración jurada que deja expresa constancia de la relación de dependencia única con el aquel.

En todos los casos nombrados anteriormente, deberá constatarse la correspondiente aplicación de apercibimientos y multas sucesivas por un valor mayor o igual al 10% del monto de la garantía de cumplimiento de contrato y a partir de ese momento podrá hacerse efectiva la rescisión de este contrato.  
Si fuera constatada una de las causales enunciadas en esta cláusula, además de ser facultativo de la UNGS proceder a la rescisión del contrato sin necesidad de intervención judicial, cuya resolución se produce "Ipso Jure" queda, sin perjuicio de ello, expedita la vía para que la UNGS reclame al Adjudicatario el cobro de los importes que se adeudare por faltas, roturas, deteriores, etc., de los bienes de la UNGS o por otros conceptos, y la totalidad de los daños y perjuicios ocasionados a la UNGS como consecuencia de la rescisión del presente contrato.


 PLANILLA DISCRIMINADA DE COTIZACION:

De la propuesta económica presentada por los oferentes, deberán discriminar de ésta los montos asignados a cada uno de los ítems que se detallan a continuación y que conforman el resultado total de la misma:

	Descripción
	Cantidad
	Precio Unitario
	Precio Total
	Observaciones

	Personal
	
	
	
	

	Equipos 
	
	
	
	

	Insumos 
	
	
	
	

	Otros
	
	
	
	

	Porcentaje asignado
	
	
	
	



Nota: los montos totales descriptos en la planilla deberán tener  correlación con los montos volcados en la Planilla de Cotización. 

El que suscribe.................................................................................................................................. Documento (tipo y número) ..............................................................................................................
en nombre y representación de la EMPRESA...................................................................................
con domicilio legal en la Calle............................................................ Nro. .......................................
Localidad................................................... Teléfono............................Fax.. .....................................
N” de CUIT............................................. y con poder suficiente para obrar en su  nombre, según consta en contrato poder que acompaña, luego de interiorizarse de las condiciones generales, particulares y técnicas que rigen la presente compulsa, cotiza los siguientes precios:


PLANILLA DE COTIZACIÓN GENERAL

IMPORTANTE: El ítem 1c es un edificio en construcción el cual será integrado al servicio durante la vigencia del contrato por lo que se deberá cotizar de forma separada y no será parte del abono mensual hasta tanto no se formalice por parte de la universidad la prestación del servicio en el mismo.

	RENGLON

	DESCRIPCION DE LA TAREA
	PRECIO MENSUAL (IVA INCLUIDO)

	1.a.















1.b.




























1c
	Por el servicio de limpieza para la Sede Campus de la UNIVERSIDAD Nacional de General Sarmiento, ubicado en la calle Juan María Gutiérrez 1150 entre José León Suárez y Verdi, Los Polvorines. (Incluye Modulo 1, Módulo 2A, Módulo 2B, Módulo 2B Aulas Anexas, Módulo 3A, Módulo 3B, Módulo 3C, Módulo 3D y 3E, Módulo 4, Módulo 5, Módulo 6, Biblioteca, Módulo 7, Módulo 9, Taller de Usos Múltiples, Escuela Infantil y Sala de juegos, Edificio Adiungs/CEPA, vaciado de cestos exteriores y accesos  y senderos peatonales). 

Por el servicio de limpieza del Centro  Cultural de la UNIVERSIDAD Nacional de General Sarmiento, ubicado en la calle Gral. Roca 850 San Miguel



Por el servicio de limpieza para la Sede Campus de la UNIVERSIDAD Nacional de General Sarmiento, ubicado en la calle Juan María Gutiérrez 1150, entre José León Suárez y Verdi, Los Polvorines

Ampliación de la Escuela Infantil 
Superficie Total Cubierta: 525 m2
Superficie de terraza: 40 m2

Cantidad de aulas: 5
Sala Polivalente: 1
Biblioteca: 1
Sanitarios: 2
Depósitos:2
Office: 1
AULAS:
Aula 1: 34 m2
Aula 1 – Aseo: 10 m2
Aula 2:  33 m2
Aula 2 – Aseo:  6 m2
Aula 3:  36 m2
Aula 3 – Aseo:  6 m2
Aula 4:  44 m2
Aula 4 – Aseo:  8 m2
Aula 5:  54 m2
Aula 5 – Aseo:  13 m2
SALA POLIVANTE:  78 m2
BIBLIOTECA:  17 m2
HALL DISTRIBUIDOR:  8 m2
SANITARIO1 : 6 m2
SANITARIO 2: 3,5 m2
DEPÓSITO 1: 7,5 m2
DEPÓSITO: 8 m2
CIRCULACIONES:  90 m2
ESCALERA: 9 m2
	       $
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$

	
TOTAL ANUAL (IVA INCLUIDO): Renglón 1.a. 	y b		$ 


	
[bookmark: _GoBack]TOTAL ANUAL (IVA INCLUIDO): Renglón 1.c. 			$




SON PESOS:  ……………………………………………………………………………………

Se admitirán únicamente cotizaciones con DOS (2) decimales

                                                		
ANEXO 1 –

PLANILLA DE PERSONAL

	Cant.
	Valor unitario
	Valor Total
	Observaciones (*)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


* Describir tareas y horarios



PLANILLA DE EQUIPOS, MAQUINAS Y HERRAMIENTAS


	Descripción
Característica
	Nueva           ó usada
	Modelo  y Marca
	Uso
(mencionar superficie a tratar)
	Cant.
	Valor unitario
	Valor Total

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	





PLANILLA DE INSUMOS

	Descripción
Característica
	Marca
	Uso
(mencionar superficie a tratar)
	Cant.
	Valor unitario
	Valor Total

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




	
TOTAL GENERAL

	



