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ANUNCIO DE CONVOCATORIA

Entidad contratante: INSTITUTO NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Domicilio: Av. Paseo Colon 717, 5° piso, of. 511, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Correo electrénico: compras@inpi.gob.ar

[ Tipo: CONTRATACION DIRECTA | N° A9 TEjercicio: 2016
Clase: Sin Clase

Modalidad: Sin Modalidad

Expediente N°: 253-82519/15

Rubro coivercial: SERVICIO PROFESIONAL Y COMERCIAL

OBJETO DE LA CONTRATACION: PLAN ANUAL DE CAPACITACION - PAC 2016

COSTO DEL PLIEGO

Importe ($) Sm costo

Lugar Departamento de Compras y COntratac;on

Fecha: ol /“

Horano: 12:00 hs.

ri

<PRESENTACION'DE OFER’

Sl

Lugar Departamento de Compras y Contrataciones

Plazo hasta: od /M

Horari0' 9:30 212:00 y 14:00 a 16:00 hs., excepto el dia de aDertura que culmma a las 11:30 hs.
‘ {.:RETIRO; ADQUISTGCIONO" VISTADELPEIEGO/BA e
Lugar De, ‘amento de Compras y Contrataciones

Plazo hasta: ol /Il
Horarlo 9:30a12:00y 14:00 a 16 OO hs

Lugar Departamento de Compras y Contratadones
Plazo hasta:  of {4
Horario: 9:30 a 12:00 y 14:00 a 16:00 hs.

[N ey

‘Lug'ér:vDewpartéménté deCoMm‘pras yy 6ohtrataciones
Plazo hasta:
’Horano 9: 30 a 12 00 y 14 oo a 16: oo hs

Day,

Lugar: (s

Plazo hasta:

/ Horario:




“2016 - A%io del Bicentenario de lq Declaracion de la Independencia Nacional”

\71‘;\%
jndlilula Waciona/ de /éz /9 ropiet[at[ jnc/u.&lria/
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

Entidad contratante: INSTITUTO NACIONAL DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
Denominacién de la UOC: Departamento de Compras y Contrataciones ~ UOC N° 101
Domicilio: Av. Paseo Colén 717, 5° piso, of. 511, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Correo electrénico: compras@inpi.gob.ar

Tipo: CONTRATACION DIRECTA N° 4(1 Ejercicio: 2016

Clase: Sia Clase

Modalidad: Sin Modalidad

Expediente N°: 253-82519/15

Rubro comercial: SERVICIO PROFESIONAL Y COMERCIAL

OBJETO DE LA CONTRATACION: PLAN ANUAL DE CAPACITACION - PAC 2016

NOTIFICACIONES: Conforme lo indicado en el articulo 47 del Reglamento aprobado por el
Decreto 1030/2016, las notificaciones se realizaran mediante la difusion en el sitio de Internet de
la Oficina Nacional de Contrataciones (www.arge-nﬁn"acompra.gob.ar)
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ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO: PLAN ANUAL DE CAPACITACION - PAC 2016
CODIGO DE CATALOGO SLU: 345-02106-0001

IMPORTANTE: El Adjudicatario debera entregar a los asistentes material bibliografico y/o de
estudio y soporte técnico, referido especificamente a los cursos desarroliados.

Los cursos a cotizar, deben ser los que normalmente el oferente lleva a cabo para cada
caso (curricula estandar). Sin perjuicio de ello, los mismos deben cumplir minimamente con
los requisitos y especificaciones que se detallan seguidamente, acompanando el temario
completo de cada uno a efectos de verificar tal circunstancia y a su vez, establecer cual de
todas las propuestas contempla un desarrollo mas integral y abarcativo para cada tematica.
Esta ultima circunstancia se considerara como elemento determinante en el momento de la
preadjudicacién.

Renglén N° 1: Los cambios de la norma IRAM-ISO 9001:2015 en los Sistemas de
Gestion de la Calidad. k .

Enumerar y analizar las diferencias y nuevos requisitos que muestra la norma ISO
9001:2017 respecto a la versién 2008. Analizar las consecuencias sobre los Sistemas de
Gestion besados en IRAM-ISO 9001:2008. Aunar criterios de interpretacién de los nuevos
requisitos para lograr definir los cambios necesarios para una implementacién eficaz de la
norma IRAM-ISO 9001:2015.

Dirigido a:

Personas relacionadas con los sistemas de gestién de la calidad IRAM-1SO 9001:2008.
Contenido programatico: Estado actual de Ia norma ISO 9001:2015. Nueva estructura para
los capitulos de las Normas de Sistemas de Gestién de ISO. Nuevas ideas y conceptos que
Se agregan. Criterios para su aplicaciéon de acuerdo a la actividad de la Organizacion.
Nuevos requisitos. Cambios en la documentacion Yy en su control. Cambios para los
auditores internos y los auditados. Proceso previsto para la migracién a 1ISO 9001:2015 de
Sistemas de Gestién certificados con la norma IRAM-ISO 9001:2008. Plazos y otras
caracteristicas.

Requisitos: Conocimientos de la norma IRAM-1SO 9001:2000/2008

Duracién: 8 horas distribuidas en 1 dia

Modalidad: Exposicién de temas, actividades grupales de ailisis de situaciones y de
inquietudes de los participantes. Durante Ia exposicion de temas se brindara informacién
sobre practicas y herramientas que faciliten la preparacion de las organizaciones para

responder a esos cambios.

Certificado: Se entregara certificado de participacion en el curso
Documentacién: Se entregara la norma IRAM -1SO 9001,

Renolén **° 2: Documentacion de un Sistema de Gestion de la Calidad IRAM-ISO 9001

Contenidos
Objetivo:



yndlilulo Wuciana/t/a zz propiec/acl \ﬂmlujlria/

NN

Adquirir los conocimientos necesarios para desarrollar la documentacién de un SGC
que cumpla con los requisitos de la norma y acorde a las necesidades de su organizacion.
Dirigido a:

* Organizaciones que comienzan a implementar o quieren mejorar la documentacién de su
Sistema c'e Gestién de la Calidad basado en Ia norma IRAM-1SO 9001.

* Consultores, auditores internos.

Contenido programatico:

* Documentacién. Propdsito de la documentacion. Piramide Documental. Documentacién del
SGC. Jerarquia de la documentacién del SGC.

« Politica de la Calidad. :

* Objetivos de la Calidad.

* Manual de la Calidad. Documentacién de procedimientos. Diagramas de flujo. Mapas
de proceso. Simbologia.

Duracién: 1 dia, 8 horas.

Modalidad: Tedrico-practico.

Docufnentucién: Se entregara la norma IRAM-ISO 9001 y documentacién de apoyo.
Certificados: Se entregaran certificados de participacién en el curso.

Rengléon N° 3: Evaluacién de proveedores segln norma IRAM-ISO 9001:2015
“Desarrolle a sus proveedores”

a) Visualizar el “proceso de compras” con un enfoque integral de actividades
interrelacionadas.

b) Interpretar y aplicar adecuadamente el requisito 8.4 de 1SO 9001:2015

c) Determinar la informacién necesaria para asegurar la definicion de una adquisicion de
procesos, productos y/o servicios en forma externa.

d) Identificar insumos y proveedores criticos.

e) Determinar criterios y metodologias eficaces de evaluacion y seleccion de proveedores de
acuerdo a su impacto — criticidad.

f) Determinar criterios y metodologias eficaces de control de recepcion de procesos,
productos y servicios adquiridos externamente; y del proveedor.

g) Determinar criterios vy metodologias eficaces de seguimiento de desempeno vy
reevaluacién de proveedores, y realimentar el resuitado del control de recepcién de
procesos, productos y servicios adquiridos externamente.

h) Planificar acciones para el desarrollo de proveedores.

i) Estar en condiciones de asegurar que los procesos, productos y servicios adquiridos
externamente responden a sus necesidades, conociendo el grado de confianza gque pueden
tener sobre un proveedor.

j) Posibilitar la mejora del proceso de compras k)Considerar la evaluacién de proveedores
como parte del proceso de control operacional en SGI

Dirigido a:

Personal involucrado en el proceso de compras, responsables, implementadores,
mantenedc res de SGC, consultores.

Contenido programatico :

Presentacion del curso Control de Procesos, productos y servicios suministrados
externamente Alcance y propdsito del requisito 8.4 de 1SO 9001:2015 Enfoque sistémico del
proceso de compras Informacién de compras Requerimientos y necesidades de compras
Determinacién de insumos criticos Workshop caso practico Evaluacién y Seleccién de

4
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Requisitos : Conocimiento de Sistemas de Gestién de la Calidad.
Duracién : 8 horas distribuidas en 1 dia

Modalidad : Tedrico-practico.

Certificado : Se entregaran certificados de participacién en el curso.
Documentacién : Se entregara documentacién de apoyo.

Renglén N° 4: Taller de tratamiento de No Conformidades. ;Cémo evitar que las No
Conformidades vuelvan a ocurrir?

* Conocer y comprender los requisitos sobre No Conformidades, de las normas de Sistemas
de Gestion (IRAM-ISO 9001, IRAM-ISO 14001 y la especificacion OHSAS 18001). -
Comprender la diferencia entre "apagar incendios" y "resolver problemas para siempre". -

alcanzan a resolver en forma definitiva, o cuando ocurre un problema importante, sélo se
coriforman con apaciguar la situacion. La desmotivacién del personal, y el deterioro lento de
los sistemas de gestion que se produce consecuentemente, se debe fundamentaimente a
que no se resuelven en forma eficaz los problemas. Los costos (y tiempos) involucrados en
los procesos de correccion / prevencion / mejora, y en los de insatisfaccion del cliente, son
altisimos, y vale la pena hacer algo productivo al respecto. Esta capacitaciéon brindara los
conocimientos y habilidades necesarias para definir y resolver los problemas una vez y para
siempre.

Dirigido a:

Responsables de Gestion, gerentes y en general todas las personas involucradas en la
Mejora de Procesos.

Contenido programatico :

Presentacién del curso. Introduccion al tratamiento de problemas, metodologias de
prevencion y correccién. Requisitos de las normas de sistemas de gestion: « Definiciones. «
Requisitos IRAM-1SO 9001 y otros. Analisis de caso practico: acciones inmediatas. Analisis
de caso i ictico: Acciones correctivas: « Recoleccion de datos. « Analisis de causas raiz. »
Seleccién de causas probables. - Propuesta de acciones. Analisis de caso practico:
Acciones preventivas: e Recoleccion de datos. + Causas potenciales. * Propuesta de
acciones. Verificacién de implementacién y eficacia de las soluciones. Uso de formularios
tipicos. Workshop grupal: Resolucién de una no conformidad. Consultas. Evaluaciones.
Requisitos : Sin requisitos.

T

Duracién : 8 horas distribuidas en 1 dia
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Modalidad : Aprender haciendo, a través del uso de herramientas de exposicion y trabajos
grupales, con aproximadamente un 70% de practica y 30% de exposicién tedrica. Se
desarrollaran: conceptos tedricos, casos de andlisis, experiencias y ejercicios de aplicacion y
evaluacién.

Certificado : Se entregaran certificados de participacién en el curso.

Documentacién : Se entregara documentacién de apoyo.

Renglon N° 5: Taller avanzado de Tratamiento de No Conformidades

Al completar el curso, los participantes lograran: » Diferenciar entre No Conformidades
simples y complejas (causa raiz oculta). « Analizar la evolucién de los sistemas de gestion y
la relacion «on las acciones correctivas/preventivas tomadas. * Conocer el concepto y el uso
de distintas herramientas para el analisis de datos. Utilizar dichas herramientas para el
andlisis de causas ocultas y tratamiento de Acciones Correctivas, Acciones Preventivas y
Acciones de Mejora. * Aplicar dichas herramientas en la gestién para pasar de acciones
correctivas a preventivas y luego a Acciones de Mejora. « Calcular costos de NC. ;Por qué
asistir? Muchas veces las No Conformidades no son faciles de resolver, esto se debe
generalmente a que las causas raiz no estan a la vista, estan ocultas. Para descubrir estas
causas ocultas no alcanza con la intuicién ni con el conocimiento de los procesos, sino que
ademas hace falta utilizar herramientas de analisis de datos que nos ayuden a interpretar lo
que en realidad ocurre, basados en hechos concretos. Estas herramientas, ademas, nos
seran Utiles para analizar los datos que se desprenden de los Procesos y poder tomar
Acciones Preventivas y de Mejora. Esta capacitacion le brindara los conocimientos y
habilidades necesarias para ayudarlo en el analisis de los datos que el Sistema de Gestién
le proporciona, pudiendo asi desentrafiar causas raices en No Conformidades complejas y
ademas poder tomar Acciones Preventivas y de Mejora. ‘
Dirigido &a: -

Responsables de Gestién, gerentes y en general todas las personas involucradas en el
tratamiento de las No Conformidades y la Mejora de los Procesos.

Contenido programatico : :

Presentacion del curso. acciones correctivas (propdsito del requisito en las 3 normas).
analisis puntual. « analisis estadistico. * no conformidades recurrentes, y de dificil solucion.
causas raiz ocultas. herramientas de anélisis. investigacién de causas complejas. acciones
correctivas, presentacion de datos, interpretacién. analisis de los procesos de resolucion de
nc. costos de las nc. evolucién de los sistemas de gestion. « de la correccion a la prevencion
y de la prevencion a la mejora. workshop, se trabajara sobre un caso principal y otros
adicionales. consultas. evaluaciones.

Requisitos : Manejo de Sistemas de Gestién. Preferentemente haber cursado el GC-33.
Duracién : .3 horas distribuidas en 1 dia

Modalidad : Aprender haciendo, a través del uso de herramientas de exposicion y trabajos
grupales, con aproximadamente un 70% de préctica y 30% de teoria. Se desarrollaran:
conceptos tedricos, casos de andlisis, experiencias, y ejercicios de aplicacion y evaluacion.

Certificado : Se entregaran certificados de participacion en el curso.

Documentacién : Se entregard documentacion de apoyo.
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VIGENCIA CONTRACTUAL, PERIODO DEL SERVICIO Y LUGAR DE CAPACITACION

Los servicios contratados deben llevarse a cabo durante el corriente afio 2016, teniendo los
adjudicatarios TREINTA (30) dias corridos (como méaximo), contados a partir de Ia recepcion de la
Orden de Compra.

A tales efectos, al Adjudicatario coordinara previamente la inscripcién del personal autorizado por el
INPI, con el DEPARTAMENTO DE PERSONAL de este organismo, contactandose a los teléfonos
4344-4872/3.

a capacitacion objeto de contratacién se llevara a cabo, ya sea en dependencias del Adjudicatario, a
cuyos efectos, el mismo debera tener a disposicién del personal del INPI locales debidamente
instalados y habilitados a tales efectos en el radio del microcentro; o en el edificio sede del INPI;
siendo facultad del DEPARTAMENTO DE PERSONAL del INPI la decisién mas conveniente para el

% Orgariismo )
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ANEXO DE CLAUSULAS PARTICULARES

ARTICULO 1°.- MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION. La presente contratacién se
encuadra bajo la modalidad de Compulsa Abreviada por monto, segun lo establecido porelArt. 14y
15 del Anexo al Decreto N° 1030/2016, disponiendo este (ltimo que dicha modalidad ser4 aplicable
cuando el monto presunto de] contrato no supere el méximo fijado de MIL TRESCIENTOS (1.300)
MODULOS.

ARTICULO 2°.- PRESENTACION DE LA OFERTA — OBLIGACIONES DEL OFERENTE,

1.- La propuesta debidamente conformada y firmada por el oferente o representante, podra
presentarse hasta el dia y hora indicadas, en un sobre o paguete cerrado sin otra inscripcion que la
relativa a Ins datos del oferente (Razén Social y N° C.U.LT), los correspondientes a la presente
contratacior (N° de Expediente y Tipo y N° de la convocatoria) y; fecha y hora establecidos para la
apertura, debiendo completar la totalidad de los datos solicitados en las DD. JJ. y formularios que se
adjuntan y que forman parte del presente Pliego. ,

Las ofertas seran presentadas en la sede del Organismo, Av..Paseo Colén 717, 5° Piso oficina 511,
Departamento de Compras vy Contrataciones, Ciudad Autdnoma- de Buenos Aires, Republica
Argentina, hasta el dia y la hora indicada en la caratula del presente Pliego.

2.- La oferta econémica expresada a través de precios unitarios y ciertos en niimeros, se presentara

Sus hojas. Las testaduras, enmiendas, raspaduras o interlineas, si las hubiere, deberan estar
debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

El' ORGANISMO no reconocera ningun adicional o gasto por cualquier concepto gque no este
taxativamente especificado en las ofertas. Los precios cotizados seran considerados a todos los
efectes fijos e inamovibles, en virtud de lo dispuesto por el capitulo 2° articulo 8 de la Ley N° 25561
de Emergencia Publica y Reforma del Régimen Cambiario, resultando inadmisible cualquier sistema
de variacién de costos y/o repotenciacion de precios.

Moneda de Cotizacion: Las Propuestas deberan cotizarse en mor.da nacional, en un todo de
acuerdo con lo establecido en e art. 58 del Reglamento aprobado por el Decreto 1030/2016. No se
podra estipular el Pago en moneda distinta de la establecida en este Pliego de Bases y Condiciones
Particulares. Las cotizaciones en Moneda Nacional no podran referirse en ningdn caso, a la eventual
fluctuacion de su valor.

@'ENCI()N: En la cotizacién se debera consignar tnicamente precios con el IVA incluido. j

perioco de + raluacion, todo tipo de aclaraciones, incluyendo la provisién de documentacion adicional
y detalles e ciertos antecedentes, sin que ello represente costo adicional alguno o causal de
reclamo.

4.- Debera entenderse que los requerimientos técnicos y formales de este pliego son considerados
minimos y se deberan explicar todas aquellas ventajas y/o facilidades que mejoren las
especificaciones solicitadas. .

5.- La presentacion de la oferta significara de parte del oferente el pleno conocimiento y
aceptacion de las normas y clausulas que rijan el procedimiento de seleccion al que se
presente, por lo que no sera necesaria la presentacion de los pliegos firmados junto con Ia
oferta. En cambio si resulta necesario y obligatorio presentar firmados, sellados y debidamente
conformados los Anexos L Iy I, mas toda la documentacion que puntualmente se consigna en
este Pliego.
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ARTICULO 3°.- CONSULTA Y RETIRO DE PLIEGOS
El Pliego de Bases y Condiciones Particulares (P.B.C.P.), podra consultarse la pagina Web del INPJ
(Www.inpi.gov.ar), o bien se podra acceder al mismo mediante la pagina Web de la ONC
(www.arqentinacompra.qov.ar), siendo indiferente la forma de obtencién del mismo. En el primero
de los casos, el proveedor puede retirar una Constancia de retiro de Pliego elaborada por el
Departamento de Compras y Contrataciones.

public.cién que se efectiie en la Cartelera del Departamento de Compras y Contrataciones. Se
debera ade:nas, indicar nuimeros de teléfonos.

La normativa legal vigente en materia de contrataciones del Estado Nacional puede ser consultada,
via Internet en las siguientes direcciones:

http:// WWw.argentinacompra.gov.ar - Normativas -

http://infoleq.mecon.qov.ar -

Al momento de visualizar e Pliego, en caso que el oferente NO esté incorporado a la base de datos
del Sistema de Informacién de Proveedgg@gu_@PRO), debera asumir el compromiso de registrase en
el mismo, siendo obligatorio al momento de:apertura e ofertas haber presentado la constancia de
pre-inscripcion y documentacion respaldatotia exigida por Disposicién 64/16 de la OFICINA
NACIONAL DE CONTRATACIONES, debiendo-a su vez encontrarse incorporado a dicho Sistema en
oportunidad del acto de adjudicacién. En caso contrario la oferta sera desestimada. Quienes no
hubiesen retirado o descargado el presente Pliego no podran alegar el desconocimiento de las
actuaciones que se hubieren producido hasta el dia de apertura de las ofertas, quedando bajo su
responsabilidad llevar adelante las gestiones necesarias para tomar conocimiento de aquellas.

ARTICULO 4°.- FORMA DE COTIZAR

La cotizacicn debera realizarse en moneda nacional. En el precio el oferente debe considerar
incluidos todos los impuestos vigentes: derechos O comisiones; movimientos dentro del edificio;
Seguros; responsabilidad civil; beneficios: sueldos y jornales; cargrs sociales; costos indirectos;
gastos y costos generales Yy, todo otro gasto o impuesto que pueda incidir en el valor final de Ia
adquisicion, incluido el Impuesto al Valor Agregado, a cuyos efectos, el Organismo sera considerado
como “Consumidor Final”.

Se entendera que antes de presentar su oferta, el oferente se ha asegurado que su cotizacion cubrirg
todas las obligaciones emergentes del contrato y que en consecuencia que se encuentran incluidas

Se reitera que se debera cotizar obligatoriamente en la Planilla de Cotizacién que, como Anexo
I, forma parte del presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares que rige la presente
contratacion, completandose todas sus columnas.

Los oferentes, en hoja aparte, podran aportar mayores datos sobre caracteristicas que resulten de

interéx. er.  “acién a los servicios a prestar. Asimismo, deberan mencionar, a modo de referencias
comerciales, clientes a los cuales hayan realizado prestaciones de caracteristicas similares a las

b) OFERTA VARIANTE: Los interesados podran presentar ofertas variantes en tanto se ajusten
€n un todo, a lo normado en el Articulo 57 del Reglamento aprobado por Decreto 1030/2016.
Atal fin, deberan conformar un nuevo formulario de cotizacién, ANEXO I, consignando en su
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c) OFERTA PARCIAL: E| proponente podra cotizar por uno, varios o todos los renglones (ver
cada uno de los casos)

Sélo se podra comparar la oferta base de los distintos oferentes, y s0lo se podra considerar
la oferta variante del oferente que tuviera la oferta base mas conveniente.

ARTICULO 5°.- ACLARACIONES Y RESPUESTAS A CONSULTAS. MODIFICACIONES

Los interesados podran formular consultas por escrito hasta TRES (3) DIAS habiles antes de la fecha
de apertura de las ofertas. Las mismas se formularan en idioma castellanc al Departamento de
Compras y Contrataciones del Organismo, Av. Paseo Colén 717 5° Piso oficina 511, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, en original y copia, o bien a la siguiente casilla de correo electrénico
(compras @inpi.gob.ar). Deberan estar firmadas por el oferente o su representante legal.

Las respuestas a las consultas y las aclaraciones o informaciones ampliatorias se efectuaran via
cqrre\o’ electrénico, a la direccién de e-mail debidamente constituida, con una anterioridad de DOS (2
DIAS habiles a la fecha de apertura de las ofertas. Tanto las respuestas como las aclaraciones e
informaciones se incorporaran al Pliego. Sin perjuicio del procedimiento antes mencionado, los
oferentes podran concurrir, al Departamento de Compras y Contrataciones, o consultarlo via mail con
DOS (2) DIAS HABILES de anticipacion a la fecha de apertura de las propuestas a fin de tomar
conocimiento de todas las circulares que se hubiesen emitido, sin que puedan excusarse de su
aplicacién y vigencia los oferentes que no las hayan recibido.

ARTICULO 6°.- PRESENTACION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

A partir de la fecha y hora estipulada para la apertura de ofertas, bajo ningun concepto se admitiran
presentaciones o modificaciones, agregados o alteraciones a las mismas. En acto publico, se
procederd a la apertura del SOBRE UNICO de las ofertas pre-=ntadas, labrandose el acta
correspondiente.

La vista del expediente con los originales de las ofertas presentadas podra llevarse a cabo a partir del
dia habil siguiente contado desde el momento de la finalizacién del acto de aperturas.

Dicha vista podrd ejercerse por el término de DOS (2) DIAS hébiles, de conformidad con el articulo 60
del Anexo al Decreto 1030/2016.

ARTICULO 7°.- CONTENIDO DEL “SOBRE UNICO”

El' "SOBRE UNICO”" contendra la oferta econémica, conjuntamente con la totalidad de la
documentacién_respaldatoria de aquélla, debidamente encarpetada utilizando separadores
identificatorios v rotulados bien visibles, respetando el orden establecido y procurando que la
documentarion no supere las cincuenta (50) paginas por cada carpeta o tomo presentado. Cada
pagina est . i numerada al pie en forma consecutiva.

Las ofertas deberan cumplir con los siquientes exigencias formales:

a) El original debera estar firmado en todas sus hojas, por el oferente o su representante legal.

b) Deberan ser redactadas en idioma nacional.

c) Las testaduras, enmiendas, raspaduras o interlineas, si las hubiere, deberan estar debidamente
salvadas por el firmante de la oferta.

d) Los sobres, cajas o paquetes que las contengan se deberan presentar perfectamente cerrados y
consignaran en su cubierta la identificacion del procedimiento de seleccién a que corresponden,
razon social y CUIT de la misma.

e) Deberan consignar el domicilio especial para el procedimiento de seleccién en el que se presenten,
el que podra constituirse en cualquier parte del territorio nacional o extranjero. En éste dltimo caso,
siempre que no cuente con domicilio o representacion legal en el pafs, situacion que debera
acreditarse mediante declaracién jurada. De no consignarse un domicilio especial en la respectiva
oferta se tendra por domicilio especial el declarado como tal en el Sistema de Informacion de
Proveedores (SIPRO).

f) Deberan ir dicar claramente, en los casos en que se efectden ofertas alternativas y/o variantes, cual
es la oferta base y cuales las alternativas/variantes. En todos los casos debera existir una oferta base.
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Requisitos obligatorios de Ia presentacion:

1) Declaracién jurada de oferta nacional, mediante la cual se acredite el cumplimiento de las
condiciones requeridas para ser considerada como tal, de acuerdo a la normativa vigente sobre la
materia.

2) Los oferentes que efectten ofertas cuyos importes sean inferiores a PESOS CINCUENTA MIL ($
50.009) deteran presentar una declaracion jurada respecto de la inexistencia de deuda exigible en
concepto de aportes, contribuciones Y cualquier otra obligacion previsional o el Certificado Fiscal para
Contratar vigente, expedido por la AFIP. En el caso que la oferta supere la suma antes consignada
debera acompanarse necesariamente el Certificado antes aludido o copia autenticada de la nota de
solicitud del mismo presentada ante Ja dependencia de AFIP donde se encuentre inscripto el oferente
(RG 1814/2005 y modificatorias). Asimismo, sera requisito contar con el certificado fiscal vigente,
previo a la adjudicacion.

3) Los oferentes extranjeros deberan presentar la documentacion correspondiente estipulada por la
normativa legal vigente.

4) Sin perjuicio de que no resulta obligatorio para presentar ofertas, estar previamente inscripto en el
SIPRO, los oferentes deberan presentar junto a su propuesta, la documentacién respaldatoria de los
datos cargados en la preinscripcion (Anexo |:de”la Disposicién ONC N° 64/2016). Si estuvieren
inscriptos, también deberan adjuntar dicha docUrQé‘ntacién. Asimismo, los oferentes que al momento
de presentar su cotizacion no cuenten con Certificado de inscripcion al SIPRO deberan adjuntar copia
certificada de los balances de los 2 Ultimos ejercicios Econdémicos.

6) Una declaracién del oferente, mediante la suscripcion del Formulario Mantenimiento de Oferta que
se adjunta al presente, obligdndose a mantener su oferta por el término de SESENTA (60) dias
corridos (Art. 54, del Decreto N° 1030/2016), contados a partir de la fecha de!l Acto de Apertura.

7) Nimero de Beneficiario de Pago del Tesoro Nacional previsto en la Resolucion 262/95 de la
Secretaria de Hacienda, o en su defecto, Constancia otorgada de haber iniciado el tramite. No podran
ordenarse pagos a personas fisicas o juridicas que no cuenten con el slta de beneficiario respectiva.
8) Copia del Contrato Social o del Estatuto Social y de la dltima Acta de Designacion de Autoridades.
9) Constitucién de la Garantia de Mantenimiento de Oferta: CINCO POR CIENTO (5%) del monto
total de la oferta, salvo cuando el monto de la oferta sea inferior a PESOS UN MILLON
TRESCIENTOS MIL CON CERO CENTAVOS ($ 1.300.000,00), en cuyo caso el oferente queda
eximido de la presentacion de la referida Garantia, conforme lo establecido en la normativa legal
vigente.

ARTICULO 8°.- EVALUACION DE OFERTAS

Las ofertas que se consideren admisibles en los términos del Pliego, y que no presenten alguna de
las causales previstas en los Articulos 66 y 68 del Decreto N° 1.030/16 y en los Art. 25 y 27 de la
Disposiciét 3/16 de la Oficina Nacional de Contrataciones, seran analizadas a efectos de comprobar
el cumplime:nto de los requisitos establecidos. E analisis comprendera los factores legales, es decir,
el cumplimiento con la presentacién de toda la documentacién requerida en los Plieges, los
antecedentes del oferente, y los factores economicos, es decir, que los valores cotizados resulten
convenientes a los intereses del Instituto

Las sanciones aplicadas a los oferentes en el ambito del régimen aprobado por el Decreto N°
1023/01, seran consideradas como antecedentes negativos en la evaluacién de las ofertas
presentadas por los mismos; como asi también los incumplimientos registrados en las propias bases
de datos de este Instituto Nacional y en el Sistema de Informacion de Proveedores.

En caso de empate de ofertas, resultara de aplicacion lo normado en el articulo 70 del Anexo al
Decreto 1030/16. De persistir la igualdad, la preadjudicacién recaer4 en la empresa que acredite la
mayor cantidad de personas discapacitadas, aplicandose el articulo 8 del Decreto 312/2010,
reglamentario de la Ley N° 22.431.

La Comision Evaluadora emitira el dictamen de evaluacion correspondiente, el que sera notificado
fehacientemente a todos los oferentes segun lo establecido en el Art. 7° del Anexo al del Decreto
1030/186.

Dentro de los DOS (2) DIAS HABILES de notificado el Dictamen de Evaluacion, las firmas que se
encuentren en orden de mérito de preadjudicacion, de no contar con Alta en el Padrén Unico de
Entes (ndmero de beneficiario) que otorga la Contaduria General de la Nacién, debera concurrir
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dentro del plazo anteriormente sefialado, al Departamento de Compras y Contrataciones para su
urgente tramitacién, toda vez que carecer del mismo, impide que puedan resultar adjudicatarios del
presente llamado a contratacidn (Art. 33 del Anexo | a la Disposicion 63/16 de la OFICINA
NACIONAL DE CONTRATACIONES).

ARTICULO-9°.- IMPUGNACIONES AL DICTAMEN DE EVALUACION
Las impugnaciones al dictamen de la Comisidén Evaluadora podran ser presentadas, debidamente
fundadas, dentro de los TRES (3) dias de recibida la notificacion a la que se refiere el Articulo

Las impugnaciones seran resueltas por el instituto Nacional de la Propiedad Industrial en el mismo
acto que disponga la adjudicacion.

ARTICULO 10.- ADJUDICACION
El acto administrativo de la adjudicacion sera comunicado en forma fehaciente al adjudicatario y al
resto de los oferentes dentro de los TRES (3) dias de dictado el acto respectivo
La emisién de la Orden de Compra y su notificacidn al adjudicatario dentro de los 10 dias de
notificado el acto de adjudicacién  (Art. 75 del Anexo | al Decreto N° 1030/16), producira el
perfeccionamiento del contrato y la orden para cumplimentar el compromiso en las condiciones
estipuladas,
ARTICULO 11.- VIGENGCIA CONTRACTUAL, PERIODO DEL SERVICIO Y LUGAR DE
CAPACITACION
Los servicios contratados deben llevarse a cabo durante el corriente afio 2016, teniendo los
adjudicatarios TREINTA (30) dias corridos (como maximo), contados a partir de la recepcion de la
Orden de Compra.
A tales efectos, el Adjudicatario coordinara previamente la inscripcién del personal autorizado por el
=

INPI, con el DEPARTAMENTO DE PERSONAL de este organismo, contactandose a los teléfonos
4344-4872/3.

La capacitacion objeto de contratacion se llevarg a cabo, ya sea en dependencias del Adjudicatario, a
cuyos efectos, el mismo debera tener a disposicion del personal del INPI locales debidamente
instalados y habilitados a tales efectos en el radio del microcentro; o en el edificio sede del INP};
siendo facultad del DEPARTAMENTO DE PERSONAL del INPI la decisién mas conveniente para el
Orgarismo - ‘

i
(

% ARTICULO 12.- ACTA DE RECEPCION
La Comisién de Recepcién, emitira el Acta correspondiente dentro de los CINCO (5) dias de recibida
por parte del Departamento de Personal la conformidad provisoria por la entrega de los bienes objeto
— de la presente contratacién. Una vez emitida dicha Acta, la citada Comisidn notificara al Adjudicatario
para que proceda a retirar la misma en el Departamento de Compras y Contrataciones de este
Instituto (Piso 5°, Oficina 51 1). La notificacion sera efectuada a través de mail, a la casilla constituida
por el oferente en su oferta.

ARTICULO 13.- FACTURACION Y FORMA DE PAGO ) )

1) La Comision de Recepcion emitird el Acta de Recepcién dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
de recibida la Conformidad Provisoria que elaborara el Departamento de Mantenimiento y
Suministros. '
2) A efectos de la emisién de la Conformidad Provisoria, el Adjudicatario entregard a la citada
dependencia un remito con el detalle de los bienes entregados.

3) Una vez emitida dicha Acta, la Comisién de Recepcién notificara al adjudicatario para que proceda
a retirar la misma en el Departamento de Compras y Contrataciones de este Instituto (Oficina 511, 5to
piso). La notificacion sera efectuada a través de mail, a la casilla constituida por el oferente en su
oferta,
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4) La factura sera presentada, acompanada indefectiblemente con copias de la Orden de Compra
y del Acta de Recepcién, en la Mesa de Entradas del Instituto, ubicada en la Planta Baja del edificio
sito ep Av, Raseo Colon 717 Capital Federal, siendo indispensable detallar en la misma:

* Numerc:y fecha de la Orden de Compra;

Numero del expediente;

Numero y fecha de los remitos de entrega;

Numero, especificacion e importe de cada renglén facturado:

Importe total bruto de la factura;

Monto vy tipo de descuentos, de corresponder;

Importe neto de la factura. '
5) Al'mom&nto de Ia presentacion de la/s factura/, se producira la apertura de un Expediente por el
que tramitara el pago de las mismas. El adjudicatario contara en su copia, con el nimero del
mencionado Expediente para poder proceder eventualmente al seguimiento del tramite.

6) El pago se efectuara dentro de los TREINTA (30) DIAS CORRIDOS, contados a partir de la
presentacién de las facturas. :

Sy

ot

Para el sequimiento del tramite de pago se podra comunicar con el Departamento de Tesoreria
(4344-4982 | 4830). ' '

A los efectos del seguimiento de novedades que puedan producirse respecto de la presente
contratacion e independientemente de las notificaciones que se cursen, se recomienda visitar la
pagina de Internet: ,

Lwww .argentinacompra.gob.ar_en el link de “OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES”.

ARTICULO 14.- PUBLICIDAD

Para el caso que el prestador quisiera efectuar algun tipo de publicidad en cualquier medio de
difusion, invocando el nombre del ORGANISMO 0 alguno de los Organismos comprendidos, debera
previamente solicitar la expresa autorizacion de su contenido al INPI.

ARTICULO 15.- CESION O TRANSFERENCIA DE LA ORDEN DE CGMPRA

Conforme surge de la especial naturaleza de los renglones que componen el presente llamado, el
adjudicatario no.podra vender, ceder o de cualquier forma transferir parte alguna o la totalidad de la
Orden de Compra resultante sin contar con la autorizacion previa y por escrito del ORGANISMO. Si
asilo ’nicier-ﬁ‘, se’podra dar por rescindido de pleno derecho con culpa del proveedor.

ARTiCULO 16.- DOMICILIO Y JURISDICGION

El Adjudicatario constituird domicilio especial en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica
Argentina, quedando expresamente estipulado que todas las cuestiones que se pudieren suscitar
concernientes a la interpretacién, aplicacién o ejecucion de la presente Contratacién, seran obligatoria
y exclusivamente sometidas a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso Administrativo
Federal de la Capital Federal, renunciando expresamente quien resulte Adjudicatario a cualquier otro
fuero o jurisdiccién que pudiera corresponder.

ARTICULO 17.- MARCO NORMATIVO

La presente contratacién se regira por el Reégimen de Contrataciones de la Administracion Nacional,
aprobado por el Decreto N° 1023/01 Yy sus modificatorios, y el Reglamento del Régimen de
Contrataciones de la Administracién Nacional, aprobado por el Decreto N° 1030/16 y sus
modificatorios, por el Régimen de Compras del Estado Nacional y Concesionarios de Servicios
Publicos “Compre Trabajo Argentino”, aprobado por la Ley N° 25.551, el Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales, aprobado por la Disposicién N° 63/16 de la OFICINA NACIONAL DE
CONTRATACIONES de la SECRETARIA DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA del MINISTERIO
DE MODERNIZACION, el manual de procedimiento del Régimen de Contrataciones de la
Administracién Nacional aprobado por Disposicién 62/16 del mismo or¢.anismo, por el presente Pliego
de Bases y Condiciones Particulares, las Circulares con o sin consulta, las Especificaciones Técnicas,
la oferta, la adjudicacion y la orden de compra.
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ANEXO I «PLANILLA DE COTIZACION:

B
Documento............coooooi en nombre y representacion de la Empresa.................
-+........cON domicilio legal en la Calle

~NeL L Piso.......Of ...

N° de CUIT...ccooviviii, e Yy con poder suficiente para obrar en su nombre,
segun consta en contrato poder que acompana, luego de interiorizarse de las condiciones
particulares y técnicas que rigen la presente compulsa, cotiza los siguientes precios:

' ' MEDIDA - POR PRECIO TOTAL
GLON DETALLE DE LOS INSUMOS CANTIDAD DE | CURSANTE | (IVA INCLUIDO)
CURSANTES (IVA
) INCLUIDO)
Los cambios de la norma IRAM-ISO 9001:2015 en

PRECIO
' UNIDAD DE- UNITARIO
REN-
Ne 1 | los Sistemas de Gestidn de la Calidad. 29

Seguln Anexo de Especificaciones Técnicas

Documentacién de un Sistema de Gestion de ia
No o |Calidad IRAM-1SO 9001, 2
Segun Anexo de Especificaciones Técnicas

/

v

=

Evaluacion de proveedores segtn norma IRAM-1SO
Ne 3 ¢ 9CT 2015 “Desarrolle a sus proveedores”. 3
Sey.in Anexo de Especificaciones Técnicas

Taller de tratamiento de No Conformidades. ¢, Como
No 4 |evitar que las No Conformidades vuelvan a ocurrir? 9
Segun Anexo de Especificaciones Técnicas

Taller avanzado de Tratamiento de No
ne 5 | Conformidades. 9
Segun Anexo de Especificaciones Técnicas

MONTO TOTAL COTIZADO

FIRMA'Y SELLO
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ANEXO [I-DECLARACION JURADA

N° DE PROVEEDOR

N®DE CUENTA AN.S.E.Suvoeoooeoo ACTUALIZA DATOS SI/.NO.

CALLE e NO.oe,
PISO. e DEPTO.....co i i TE o,
LOCALIDAD.. ... “OD. POSTAL.............

PROVINCIA. oottt

1. DECLARO BAJO JURAMENTO ESTAR HABILITADO PARA INTERVENIR EN LA
LICITACION SENALADA PRECEDENTEMENTE, EN RAZON QUE LA FIRMA CUMPLE
LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL DECRETO 1023/01.

2. DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS RESPONSABLES DE LA OFERTA NO
TIENEN IMPEDIMENTO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO.

3. DECLA10 BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONSIGNADOS EN EL PRESENTE
FORMULARIO SON CORRECTOS Y ME COMPROMETO A PRESENTAR LA
DOCUMENTACION QUE PERMITA SU VERIFICACION EN CASO DE RESULTAR
CALIFICADO EN LA LICITACION DE REFERENCIA, DENTRO DEL PLAZO DE DOS (2)
DIAS.

4. DECLARO BAJO JURAMENTO QUE (SI) NO (* TIENE DEUDAS EXIGIBLES EN
CONCEPTO DE APORTES DERIVADOS DE SUS OBLIGACIONES PREVISIONALES Y
DE SEGURIDAD SOCIAL AS| COMO QUE LOS DATOS CONSIGNADOS EN EL
PRESENTE FORMULARIO SON CORRECTOS, HACIENDOME RESPONSABLE DE LA
VERACIDAD DE LOS MISMOS.

o. DECLARO BAJO JURAMENTO APORTAR AL ORGANISMO CONTRATANTE,
CUANDO ME SEA SOLICITADA, TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION
RESPALDATORIA, EN UN TODO DE CONFORMIDAD CON EL ALCANCE Y LA
EXTENSION ESTABLECIDAS EN EL DECRETO 1030/16 y normas complementarias.

6. DECLARO BAJO JURAMENTO APORTAR EN TIEMPG UTIL CUANDO ME SEA
SOLICITADA LA INFORMACION QUE REQUIERA LA SINDICATURA GENERAL DE LA
NACION (SIGEN) A LOS EFECTOS DE DETERMINAR EL PRECIO TESTIGO PARA UNA
CONTRATACION DETERMINADA.

7. DECLARO BAJO JURAMENTO CONOCER Y ACEPTAR TODAS Y CADA UNA DE LAS
CLAUSULAS QUE CONFORMAN EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES, SUS NOTAS
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ACLARATORIAS Y CUADROS ANEXOS OBLIGANDOME A RESPETAR CADA UNA DE
SUS ESTIPULACIONES TANTO

PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA CUANTO
PARA LA EJECUCION DE

SU EVENTUAL CONTRATACION. LA PRESENTE
DECLARACION EXIME DE LA PRESENTACION DEL PLIEGO SELLADO Y FIRMADO.

FECHA: / /

FIRMA'Y ACLARACION DEL OFERENTE

(*) = Tachese lo que no corresponda.
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ANEXO ill- INFORMACION COMPLEMENTARIA - DECLARACION JURADA

CALLE: ..o N PISO.......DPTO..........
LOCALIDAD: ... (7N CPu. L1 =N
ACTIVIDAD: INDUSTRIAL DCOME‘RCIA{L" MAYORISTA [] minorisTA  []
IMPORTADOR [ ] REPR. FIRMA EXTR. L] []
DISTR. EXCL. OTRAS Y SERVICIOS (detallar)........occoooooooo

COMPONENTES DE LA FIRMA (DIRECTORIO, SOCIOS GERENTES, SOCIO
COMAND: . TARIO, PROPIETARIO, FIRMA UNIPERSONAL, ETC.)

NUMERO APELLIDO Y DOC. TIPO DOC. NUMERO
DE ORDEN NOMBRE

PARTICIPACION EN OTRAS EMPRESAS (EN EL ORDEN OBSERVADO
ANTERIORMENTE)

NUMERC ; [NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA | DOMICILIO [PARTIC VIGENCIA
DE ORDEN %
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FORMULARIO MANTENIMIENTO DE OFERTA

Contratacién Directa N°......ooovvoi .

Sres. Instituto Nacional de la Propiedad Industrial

S / D

Por la presente expresamos nuestra voluntad de MANTENER la oferta formulada en
la Contratacion de referencna,wPOR,*EL JERMINO DE SESENTA (60) DIAS
CORRIDOS, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ACTO DE APERTURA

INCLUSIVE, conforme lo dispuesto en el articulo 54 del De Anexo | al Decreto
1030/1 6.

.............................................................

C{“
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DECLARACION JURADA
CONSTITUCION DE DOMICILIO LEGAL Y ELECTRONICO
DESIGNACION DE REPRESENTANTE / CONTACTO TECNICO

Buenos Aires,.........coo.ovooimo
Contratacion Directa N°...................
Sres. Instituto Nacional de la Propiedad Industr’ial

S / D

Por medio de la presente, constituyo domicilio legal en la Ciudad Autdnoma de

Buenos Aires, y el correo electrénico que mas abajo declaro, en donde seran validas
W todas las ~omunicaciones gue se cursen conforme lo establecido en el articulo 7° del

Reglamehto aprobado por el Decreto 1030/16:

/ Nombre o Razén Social:............cccccooi
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DECLARACION JURADA LEY N° 25.551 - Régimen “Compre Trabajo Argentino” ’

El que suscribe,

D.N.I. N° T, €N nombre Y representacion de la firma

-w..-...., declara bajo juramento que los
bienes/servicios ofertados en el presente procedimiento se encuentran comprendidos dentro

de los términos de Ia Ley N° 25551 del Régimen ‘Compre Trabajo Argentino” y su

O}\\/reglamentacién, Decreto N° 1.600 de fecha 28 de agosto de 2002, por lo que debe ser
considerada nacional, de acuerdo con lo requerido en el Articulo 13, inciso h), apartado 3 del

Reglamento del Anexo | al Pliego L'Jr)ic,p de Bases y Condiciones Generales, aprobado por
T “" o, = S .
Disposicién 63/16 de la Oficina Nacionai de Cb"ntrataacnones.

v/

FIRMA Y ACLARACION
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