Especificaciones técnicas

Descripcion:

Monitoreo de radio, tv, grafica, web
Acceso a plataforma web de navegacion de noticias mediante pc de escritorio

Audios, videos e imagenes de diarios nacionales y revisas sin cargo adicional y
disponibles al instante.

Alertas por mail (mail report) de la informacién institucional (envios autométicos)
Guardia de atencion al cliente 24 hs

Cantidad de usuarios: 5

Detalle:

El sistema operativo se debe basar en el disefio de un soft privado customizable que
permita la captura y redistribucion de informacion periodistica a través de canales
inteligentes durante las 24 horas.

La plataforma debe permitir navegar en forma remota la informacion de interés a partir de
la seleccion de temas de seguimiento y palabras clave predeterminadas.

La pagina debe permitir acceder a base de noticias de actualizacion constante, realizar
consultas en forma retroactiva y descargar los audios, videos y escaneos que acompaifian
a la informacién textual a fin de que el cliente pueda generar su propio archivo multimedia.

En el area de medios audiovisuales, debera brindar un sistema de grabacion digital de
audio y video en tiempo real, con capacidad de produccién de cortes en formatos MP3 y
WMG al instante. La carga de contenidos de radio y televisidn se debe realizar en tiempo
real incluso los sdbados, domingos y feriados hasta las 23:00 horas.

En el &rea de medios graficos, deberé proveer clipping con la méxima cobertura de diarios
nacionales, diarios del interior, revistas base y especializadas. La entrega de la
produccién de imagenes de medios graficos, debe ser entregada en cualquier formato
requerido, inclusive sabados, domingos y feriados.

Debe garantizar back up de imégenes de medios graficos impresos desde 2003,
recuperos de audios desde 2008 y archivo histérico de videos desde 2007.

Deberd poseer una “Videoteca movil’ que posibilite la descarga de contenidos
audiovisuales desde Iphone, Ipad, Ipod, Android, Nokia, SmartPhone y BlackBerry.



Deben poder realizarse desgravaciones textuales automaticas, recortes, compilados de
audios en CD y videos en todos sus formatos.

Debera proveer panoramas, carteleras tematicas, indice de tapas, guia de entrevistas,
newsletters editables, entre otros.

Debera disponer de un sistema de alertas telefénicos, via mail o0 SMS para situaciones de
crisis institucional asi como para lograr la optimizacion de salida de productos.

En resumen debera cumplir con los siguientes requisitos:

Envio de audios, videos e imagenes al instante de producida la noticia sin
necesidad de solicitarlo.

Envio de noticias de medios graficos en su version puro texto e imagen en
JPG/PDF simultdneamente.

Alertas WhatsApp de informacién critica o contexto informativo

Imagen digital de los articulos escaneados de medios gréaficos disponibles desde
las 6 a.m. de lunes a viernes.

Newsletter customizado con distintos formatos a eleccion.

La mas amplia cobertura de medios

Guardia de atencion al cliente 24/7 via telefénica, WhatsApp, chat, e-mail, incluso
fines de semana y feriados.

Editores de clipping de la mafana disponibles todos los dias incluso sabados,

domingos y feriados.



