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                                     “2016 - Año del Bicentenario de la Declaración de la Independencia Nacional”
              Ministerio de Desarrollo Social


PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES / CONVENIO

	Nombre del organismo contratante
	MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
– Subsecretaría de Juventud -


	Tipo: Contratación Directa con la firma GLOBAL MIND S.A. según lo previsto en los artículos Nros. 19, 21 y 138 del Anexo al Decreto Nº 893/2012 y modificatorios, y en el artículo 25, Inciso d) apartado 2 del Decreto Nº 1023/2001).
	N° 126/2016

	Ejercicio: 2016

	Fecha de Apertura: 26 de septiembre de 2016 14hs.-

	Expediente Nº: E-21081-2016.

	Rubro comercial: Servicios Editoriales, de diseño, gráficos y bellas artes. 

	Objeto de la contratación: Contratación de un servicio de comunicación para la difusión del calendario de comunicación y eventos de la SUBSECRETARÍA DE JUVENTUD, con la firma GLOBAL MIND S.A. según lo previsto en los artículos Nros. 19, 21 y 138 del Anexo al Decreto Nº 893/2012 y modificatorios, y en el artículo 25, Inciso d) apartado 2 del Decreto Nº 1023/2001).


ESPECIFICACIONES TECNICAS

	Renglón
	Catálogo 
	Cantidad
	Unidad de medida
	Descripción 

	1
	360-06401
	Hasta 47
	Campaña
	Creación, producción, difusión y desarrollo en campañas de la marca Soy Jovenm, segmentadas a públicos específicos en medios digitales que se implementan con contenidos gráficos y audiovisuales, entre otros.
Las campañas serán dirigidas a los jóvenes entre 15 y 29 años, a efectos de estimular y promover la participación activa, la reflexión, estimulando la imaginación y provocando la creatividad a través de actividades que los empoderen como agentes de cambio.

En este sentido se buscará acercar a los jóvenes la oferta de programas y servicios que la SUBSECRETARÍA DE JUVENTUD tiene para su desarrollo con el fin de impulsar sus capacidades y talentos. 
1.GOOGLE:

Se deberán utilizar dos opciones:

a) Search  El proveedor deberá garantizar el posicionamiento en buscadores. La marca Soy Joven deberá aparecer entre los primeros resultados cada vez que un usuario realice una búsqueda. El anuncio (la publicación de la marca) deberá contar con las siguientes características:

Título: 25 caracteres

Descripción:  35 caracteres  

Url visible: 35 caracteres

Url final: 2070 caracteres 

b) Red de Display de Google  Se deberán implementar banners en sitios relacionados con temáticas “joven” (sitios que están categorizados por temática e intereses y segmentación geográfica). Deberá contar con las siguientes características: Medida de banners para web: 300x250, 300x600, 160x600, 728x90 (se recomienda usar htlm5).
Medida de banners mobile: 250x250, 300x250, 320x50, 200x200 (se recomienda usar htlm5).
2.YOUTUBE
Deberá visualizarse de tres maneras:

a) Implementación de videos de cinco (5) segundos, como publicidad antes del comienzo de otro video, en la red social de Youtube promocionando las distintas actividades del plan “Soy Joven”.  

b) Como video “recomendado” en la columna derecha de la página o encima de la lista de sugerencias de video. En el caso de un reproductor de mayor tamaño, este anuncio puede aparecer debajo del reproductor.

c)  Que el canal de Soy Joven aparezca en la página de inicio de youtube durante un día.
Los formatos Youtube deberán contar con las siguientes características:
Videos Instream (deberán ser microvideos de 5 segundos)

Videos In display: video + líneas descriptivas, dos líneas con un máximo de 35 caracteres cada una.
Banner complementario 300x250.
Mashead

El proveedor deberá diseñar e implementar el banner que se visualizará en la parte superior de la página de inicio de youtube.

3.FACEBOOK
Se deberá promocionar en páginas específicas mediante anuncios con fotos o videos, promocionando la página “Soy Joven” (page like ads).

Deberán implementarse posteos y proporcionar públicos segmentados geográficamente o por intereses redireccionándolos a la página de Facebook de Soy Joven o a un sitio web de elección. 
Los formatos Facebook deberán contar con las siguientes características:

a) Page like ads

Titulo: 25 caracteres

Texto: 90 caracteres

Imágenes: 1200x900 pixeles. Las imágenes no pueden superar el 20% de texto dentro de las mismas.

b) Promoted post
Imágenes: 1200x444 pixeles. Las imágenes no pueden superar el 20% de texto dentro de las mismas.
Texto: 90 caracteres.

Título: 25 caracteres.
c) Clicks al sitio web y carrousel

Título: 25 caracteres

Imágenes:   1200x628 pixeles. Las imágenes no pueden superar el 20% de texto dentro de las mismas.

Texto: 90 caracteres.

4.INSTAGRAM 

Se deberá implementar la publicidad de la/s imagen/es redireccionándolos a un sitio web específico. Pueden realizarlo con una sola imagen o con varias (carrousel).
Características de las imágenes:

Imagen 600x600, 30 mg por imagen, 3 imágenes como mínimo, poco texto en la imagen.

Agregar botón con llamada a la acción.
Interacción con la publicación:

Imagen: 1080x1080, 30 mg.
Pie, solo texto, 25 caracteres.
5.DOUBLECLICK 
Se deberán implementar banners en sitios relacionados con temáticas “joven” (sitios que están categorizados por temática e intereses y segmentación geográfica). Deberá contar con las siguientes características: Medida de banners para web: 300x250, 300x600, 160x600, 728x90 (se recomienda usar htlm5).

Medida de banners mobile: 250x250, 300x250, 320x50, 200x200 (se recomienda usar htlm5).

	2
	360-06401
	Hasta 47
	Evento
	Ídem Renglón 1.


CLÁUSULAS PARTICULARES: 
1.- Contenido de la oferta: El oferente deberá presentar la siguiente documentación junto con la oferta.

a) Documentación, en copia autenticada, que acredite que el firmante de la oferta se encuentra facultado para tal fin. 

b) El oferente deberá estar  Inscripto en el Sistema de Información de Proveedores (SIPRO).
c) El oferente deberá dar cumplimiento a lo dispuesto por la Administración Federal de Ingresos Públicos, en su Resolución Nº 1814/05.

d) Domicilio Especial: Es requisito imprescindible constituir domicilio especial, correo electrónico y fax, donde serán válidas  todas las comunicaciones que se cursen.

e) La oferta deberá estar firmada en todas sus hojas.

2.- Efectos de la presentación de la oferta:

a) La presentación de la oferta significará de parte del oferente el pleno conocimiento y aceptación de las normas y cláusulas que rijan el procedimiento de selección al que se presente, por lo que no será necesaria la presentación de los pliegos firmados junto con la oferta.
3.- Plazo de mantenimiento de oferta:
a) Plazo de mantenimiento de oferta: SESENTA (60) días corridos. Dicho plazo será prorrogado automáticamente por sucesivos lapsos iguales al inicial, en caso que el oferente no manifieste en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelación mínima de DIEZ (10) días corridos al vencimiento de cada plazo.
4.- Consultas:
a)
El oferente podrá recabar información en la Dirección de Patrimonio y Suministros,  sita en Av. 9 de Julio 1925 (esq. Moreno) - Piso 19º - C.A.B.A., de lunes a viernes, en el horario de 14 a 19 hs. - Te. 4379-3633.

5.- Cotización:
a) La cotización se hará por renglón, según la unidad de medida establecida y cantidad máxima solicitada.  

b) El Ministerio de Desarrollo Social de la Nación no reconocerá ningún adicional, ni gasto que no haya sido debidamente explicitado en su oferta.
c) La propuesta económica deberá ser formulada en moneda nacional, incluyendo el I.V.A., sin discriminar, y no podrá referirse, en ningún caso, a la eventual fluctuación de su valor. No se aceptarán propuestas en moneda extranjera. 
6.- Vigencia del Contrato: 
a) Será de DOCE (12) MESES o hasta agotar el total de las campañas y/o eventos adjudicados, lo que ocurra en primer término, comenzando su vigencia a partir del siguiente al de la notificación fehaciente de la orden de compra. 
b) Si al término del plazo establecido en el párrafo anterior, el Ministerio no utilizó el máximo de las cantidades solicitadas, ello no generará derecho a reclamo alguno por parte del prestador del servicio, con relación al eventual saldo no utilizado.
7.- Prestación del Servicio: 

a) Plazo de entrega: El prestador contará con treinta (30) días corridos para realizar la totalidad de las tareas descriptas en las especificaciones técnicas, a partir de la recepción de la información y/o documentación. La misma se remitirá vía mail, remito o acta labrada para el inicio de cada campaña o evento. El mismo procedimiento se seguirá para la entrega de los elementos producidos. 
b) Plazo de difusión: La SUBSECRETARÍA DE JUVENTUD subirá las campañas y los eventos a las redes sociales y dentro de las cuarenta y ocho (48) horas, el proveedor las difundirá.
c) Informe de resultados: El proveedor mensualmente elaborará un informe de impacto individual de las campañas y eventos difundidos. 
8.- Certificación de Servicios: 
a)
Se hará una (1) certificación cada 30 días por el total de campañas y eventos realizados en ese período. 
9.- Recepción Definitiva: 
a)
Se llevará a cabo dentro de los DIEZ (10) días de presentada completada la prestación del servicio según lo establecido en el punto 7. d), instancia en la cual la Comisión de Recepción Definitiva labrará el acta correspondiente.
10.- Facturación y forma de pago:
a) Lugar de presentación de las facturas: Mesa de Entradas del Ministerio de Desarrollo Social, ubicada en la PB del edificio de la Av. 9 de Julio 1925 (esq. Moreno) – C.A.B.A., en el horario de 10:00 a 18:00 hs.
b) Forma y tiempo de presentación: 
I. Se facturará cada 30 días por el total de campañas y eventos realizados en ese período, en concordancia con lo establecido en el punto 8..
II. Deberá estar acompañada de los remitos de los mail, remitos o actas labradas para el inicio de cada campaña o evento, los mismos instrumentos donde se entregan los elementos producidos, y el informe de impacto, previstos en el 7. a), b) y d) del presente. 
III. Deberá acompañarse conjuntamente con la factura, la constancia de validez respectiva que emite la A.F.I.P. En caso de tratarse de facturas tipo “C”, deberá acompañarse la constancia de inscripción respectiva, en la A.F.I.P.

En cada factura se consignará: 
IV. Número y fecha de la Orden de Compra;

V. Número del expediente;

VI. Número, especificación e importe de cada renglón facturado;

VII. Importe total bruto de la factura;
VIII. Importe neto de la factura.
c. Plazo de pago:
El pago será efectuado dentro de los 30 días contados a partir del día siguiente al de la presentación de las facturas en la forma y lugar establecidos. Dicha factura se liquidará cuando la Dirección de Programación y Control Presupuestario incorpore el Acta emitida por la Comisión de Recepción Definitiva. 

d. Moneda de pago: La moneda de pago será la de curso legal en el país.
11.- Juzgados: A todos los efectos legales emergentes de la presente contratación/licitación serán competentes los Juzgados Nacionales en lo Contencioso Administrativo Federal con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.
A los efectos del seguimiento de novedades que puedan producirse respecto de la presente contratación e independientemente de la notificación que le cursemos, se recomienda visitar la página de Internet: www.argentinacompra.gov.ar,“OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES”
