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1. OBJETO

La presente Especificación Técnica establece los requisitos técnicos y exigencias de calidad que debe satisfacer  “contratación del servicio DE Mantenimiento y reparación de vehículos del parque automotor de la Ca Transporte”.
Línea de vehículos: Camión Tractor Iveco Cavallino 450 E 32 T – 2007 NI: 138408, 138409,  138410,  138411, 138412 y 138413 y Camión Tractor (VEE) 12T 6X6 Iveco Euro Trakker MP 720 e 42w-200, NI: 337885, 337888, 337891.
2. DEFINICIONES

a. ET: Especificación Técnica. 

b. INTI: Instituto Nacional de Tecnología Industrial.

c. PARTE: elemento que no puede ser desarmado o que tiene características tales que su desarme resulta imposible. 
d. REPUESTO: Es cualquier parte, conjunto o componente que se requiere para el mantenimiento de un conjunto, componente o efecto original.

e. REPUESTO ORIGINAL: Es aquel fabricado o adquirido por la propia terminal para ser aplicado en la producción como componente de efectos finales o como repuesto de éstos, bajo sus normas de calidad y con la garantía de la misma.

f. REPUESTO LEGÍTIMO: Es aquel, que no siendo REPUESTO ORIGINAL, la fábrica terminal del efecto al cual va a ser destinado, lo garantiza en su calidad y comercializa a través de su red de proveedores oficiales, permitiendo mantener vigente la garantía de fábrica del efecto final al cual se aplica.
g. CRE: Comisión Recepción de Efectos.

h. ENTREGA Y RECEPCIÓN: constituyen dos actividades continuas e indivisibles que se concretan con el Acta de Recepción Definitiva de los materiales objeto de la presente ET.

i. ACTA DE RECEPCIÓN DEFINITIVA (ARD): es el Acta que se firma de común acuerdo entre las partes comprador – vendedor por la recepción de los efectos.
3. CONDICIONES GENERALES

a. Servicio a adquirir
	RENGLÓN
	DENOMINACIÓN

	01
	Mantenimiento y reparación de vehículo:
Servicio de mantenimiento eléctrico, electrónico y  sistema de inyección mecánica y electrónica de combustible -  Camión Tractor Iveco Cavallino 450 E 32 T – 2007 

	02
	Mantenimiento y reparación de vehículo:
Servicio de mantenimiento eléctrico, electrónico y  sistema de inyección mecánico de combustible -  para Camión Tractor (VEE) 12NT 6X6 Iveco MP 720 e 42w-200  


4. REQUISITOS Y EXIGENCIAS DE CALIDAD QUE DEBE CUMPLIR EL SERVICIO
a. Los OFERENTES que deseen participar para brindar el SERVICIO DE MANTENIMIENTO solicitado deberán poseer sus talleres dentro de un radio de 75 km de la COMPAÑÍA TRANSPORTE situada en Av. ROLON 1445 – BOULOGNE SUR MER – Prov. Bs As. 

b. La totalidad de los repuestos, componentes, subconjuntos, y efectos a proveer deberán estar de acuerdo a lo exigido por los fabricantes de los efectos a los que se destinarán los mismos.
c. La totalidad de los repuestos, elementos de consumo, materia prima, elementos a proveer y/o a utilizar deberán responder a las normas, planos y exigencias constructivas y dimensionales indicadas por el fabricante de la línea automotriz objeto del mantenimiento programado.
d. Se reemplazarán los fluidos que sean parte de las reparaciones solicitadas por aquellos aprobados y recomendados en manuales por y/o boletines técnicos del vehículo, debiendo adjuntar un listado dentro del legajo de reparación donde se indicará la marca y tipo de fluido/lubricante reemplazado.

e.    La maquinaria, herramientas y tecnología necesarias para la ejecución de las tareas deberán
   estar a la vista y en condiciones de poder ser observadas en todo momento.      
5. GARANTÍA
a. Todos los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO estarán amparados por un CERTIFICADO DE GARANTÍA DE CALIDAD, otorgado por el ADJUDICATARIO y avalado por el Responsable Técnico de las acciones ejecutadas, por ESCRITO y firmado. Dicho documento contemplará el reemplazo de todo material defectuoso y/o mano de obra que falle en satisfacer cualquiera de las exigencias y requerimientos de la presente ET. 

b. Cada SERVICIO DE MANTENIMIENTO estará cubierto por la GARANTÍA DE CALIDAD expresada en 5.a. La misma correrá a partir de la fecha de emisión de cada factura hasta los 10.000 km subsiguientes.

c. El CERTIFICADO DE GARANTÍA DE CALIDAD incluirá una cláusula por la cual se manifieste que el ADJUDICATARIO se hará cargo de las reparaciones o reemplazo de los efectos defectuosos que resulten necesarios, durante su período de validez, en un lapso no mayor a QUINCE (15) días hábiles desde la comunicación fehaciente acerca de las novedades detectadas.
          d.  El adjudicatario deberá implementar un sistema  que garantice la inviolabilidad de las partes 

               reparadas a fin de que no haya dudas, ante un reclamo, de que las partes no fueron modificadas.               

6. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL OFERENTE / ADJUDICATARIO

Los OFERENTES deberán presentar en sus Ofertas:

a. Copia autenticada ante escribano del Título y Matrícula actualizada del RESPONSABLE TÉCNICO del SERVICIO DE MANTENIMIENTO (Profesional Ingeniero de Especialidad Mecánica o afín, con incumbencia sobre las tareas a desarrollar).
b. La ubicación cierta (Calle, Nro., Localidad, Provincia) donde se efectuarían los SERVICIO DE MANTENIMIENTO de los efectos en caso de resultar ADJUDICATARIOS, debiendo adjuntar a sus Ofertas la documentación correspondiente a la HABILITACIÓN MUNICIPAL ACTUALIZADA del Taller de Reparación y Mantenimiento, debiendo constar la autorización para funcionar como tal.
7. ALCANCE DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO TIPO 
a. Actividades a realizar

	Servicio de Mantenimiento del Sistema Electrónico  para Camión Tractor Iveco Cavallino 450 E 32 T – 2007

· Reparación de inyectores SEIS (6)

· Kit de filtros de gas oíl y aire

· Cambio de Correa poly – v

· Cambio de junta de tapa de válvula

· Revisión y reparación de instalación eléctrica

· Reprogramación de mapa de inyección,  control de circuito hidráulico de baja y alta presión, control de admisión, control de inyección electrónica en general

· Regulación de válvulas y revisión del sistema hidráulico de baja y alta presión, control de admisión, electrónica en general, revisión y reparación del sistema de inyección electrónica de combustible. (Sistema Common Rial).
· Cambio de trampa de agua completa con bombín.
· Realizar un banqueo en un dinamómetro a rodillo con una medición de potencia, en ruedas y motor
Servicio de Mantenimiento del Sistema Electrónico para Camión Tractor (VEE) 12NT 6X6 IVECO MP 720 E 42W-200

· Reparación completa de bomba inyectora que incluye:

Cambio de los 6 elementos Bosch nuevos originales 333
Cambio de las 6 válvulas Bosch nuevas originales 042
Cambio de 6 gomas de regulador

Cambio de los pernos del regulador

Cambios de los tornillos

Cambio de los 65 o ring verdes

Cambios de las juntas 07 /09 / 012, cambio de martillo y escuadra, diafragma.
· Cambio de bujía de precalentamiento

· Reparación de 6 inyectores

· Reparación de la bombita alimentadora

· Cambio de los bujes de tapa

· Regulación de válvulas, Revisión del sistema hidráulico de combustible completo, control de admisión.

· Cambio de 2 filtros de motor

· Cambio de correa poly - V

· Cambio del bombín completo con trampa de agua, 
· Revisión y reparación de instalación eléctrica. 
· Cambio junta de tapa de válvulas.
· Realizar un banqueo en un dinamómetro a rodillo con una medición de potencia, en ruedas y motor.



b. El ADJUDICATARIO deberá confeccionar un LEGAJO DE SERVICIO para cada vehículo, además del llenado de la Libreta de Uso y Mantenimiento, del cual una copia será entregada a la finalización del servicio realizado a cada vehículo, firmada por el Representante técnico de la empresa.
Dicho Legajo será un documento que deberá contener:

1) Datos del vehículo.

2) Informe técnico de recepción.

3) Fecha de iniciación y terminación de los trabajos.

4) Tareas y actividades realizadas sobre los efectos, indicando los repuestos y fluidos utilizados de acuerdo a la presente ET.
5) Resultados impresos del banqueo (medición de potencia) en un dinamómetro a rodillo, en ruedas y motor.
c. Los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO deberán efectuarse de acuerdo a las especificaciones de ajuste y tolerancia dadas por el fabricante.

d. El ORGANISMO ADQUIRENTE del servicio de mantenimiento (Personal superior – Oficiales y Suboficiales Superiores) podrá efectuar visitas asistemáticas informales, a las instalaciones donde se efectúen los trabajos, dentro del horario de actividades, sin previo aviso, debiendo el ADJUDICATARIO disponer el personal que pueda informar el estado de avance.

Asimismo deberá permitir la permanencia, en horario de actividades del taller, del conductor asignado al vehículo al que se le está realizando el mantenimiento.

e. Las visitas asistemáticas no detendrán de ningún modo la ejecución de las tareas, por el contrario tendrán entre sus objetivos controlar la forma en que éstas se desarrollan. En consecuencia y ante cada visita deberá labrarse un acta de inspección con los controles efectuados y las novedades detectadas.

f. En todos los casos que se realicen SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, se deberá dejar registrado en las facturas correspondientes, el número de chapa patente, número de chasis y NI del vehículo al cual se le realizó la actividad.

g. Los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO se deberán realizar dentro de los TRES (3) días hábiles luego de haberse solicitado turno mediante correo electrónico, pudiéndose solicitar hasta un máximo de DOS (2) vehículos por vez para efectuar el servicio requerido. Dicha solicitud será efectuada por parte de la COMPAÑÍA TRANSPORTE, los servicios deberán ejecutarse e informarse a la finalización de los mismos en los tiempos acordes a dichas actividades de mantenimiento, a fin de poder solicitar un nuevo turno para las unidades restantes mencionadas en la presente licitación o adjudicadas. En caso que no se pudiera cumplir con el plazo deberá solicitar una prórroga e informar las causas por la cual no puede cumplir. 
h. Siendo la cantidad total de NUEVE (9), los vehículos a realizar el mantenimiento, la finalización del mantenimiento de los mismos deberá estar cumplida como fecha máxima a los VEINTE (20) días corridos de haber sido notificada la orden de compra.
i. Los vehículos serán entregados y recibidos por personal de la FUERZA en los lugares designados, siendo el ADJUDICATARIO el responsable de dejar constancia de su estado mediante documento escrito y firmado por ambas partes.

8. INSPECCIÓN Y RECEPCIÓN
a. Los vehículos serán entregados y retirados por la COMPAÑÍA TRANSPORTE en el lugar donde se preste el servicio contratado.

b. La inspección de aceptación se efectuará en el momento de entrega del vehículo.

c. La CRE confeccionará el ACTA DE RECEPCIÓN DEFINITIVA (ARD) por cada SERVICIO DE MANTENIMIENTO aprobado, una vez que finalicen las pruebas y ensayos que pudieran ser necesarios de efectuar.

d. La aprobación, certificación y pago no significa que la UNIDAD ADQUIRENTE acepte SERVICIOS DE MANTENIMIENTO incompletos o defectuosos. En consecuencia, las novedades detectadas con posterioridad a cada ARD serán informadas al ADJUDICATARIO para su solución en un plazo de CINCO (5) días corridos. 
9. ENSAYOS A CONSIDERAR

a. Los vehículos serán sometidos a todas las pruebas funcionales acordes a sus prestaciones, a fin de verificar los sistemas, de acuerdo a las imposiciones establecidas en la presente ET, durante la recepción, una vez finalizado el servicio en el taller del adjudicatario.
b. Cuando existan discrepancias entre el ADJUDICATARIO y la UNIDAD ADQUIRENTE del servicio respecto de la calidad, y/o la correcta ejecución de los trabajos, se podrán solicitar las pruebas y/o ensayos necesarios para determinar las prestaciones de los mismos en el laboratorio del INTI, único lugar oficial autorizado a efectuar este tipo de actividad.
c. Banqueo en dinamómetro a rodillos para medir la potencia del vehículo en las ruedas y el motor, con informe.                                                                     
                                                                                    My Ars Carlos Javier RIVERO
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