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1. OBJETO.
Establecer las Especificaciones Técnicas y exigencias de calidad relacionadas con la reparación integral de una (1) UPS marca Emerson modelo Liebert WXE20, en uso en el Centro de Datos del EJÉRCITO ARGENTINO, incluyendo reemplazo de partes y componentes si correspondiere.
2. CANTIDAD DE UPS A REPARAR:   UNA (1).
3. Generalidades.
3.1 La UPS a reparar ha sufrido daños debido al paso del tiempo, así como el agotamiento del pack de Baterías. 
3.2 La mencionada UPS presenta fallas diversas que hacen imposible su normal funcionamiento.
3.3 Las actividades de reparación comprenderán:
3.3.1 El desarme previo.
3.3.2 Las actividades de diagnóstico indicadas en el punto 4.
3.3.3 Cotización de la reparación.
3.3.4 Evaluación sobre la conveniencia del precio cotizado.
3.3.5 Provisión de Baterías nuevas.
3.3.6 Ejecución de la reparación.
3.3.7 Puesta en Funcionamiento
3.3.8 Control General de Funcionamiento
4. DETALLE DE LA REPARACIÓN INTEGRAL.

4.1 La reparación integral comprenderá:

4.1.1 Desarme completo.
4.1.2 Provisión e instalación de 40 Baterías modelo H12v100/A
4.1.3 Control de partes y componentes.
4.1.4 Reparación  de partes electrónicas y  configuración de software específico.
4.1.5 Medición y calibración.
4.1.6 Puesta en marcha.
5. CONDICIONES GENERALES.

5.1 La UPS será reparada y supervisada su reparación y puesta en marcha en las instalaciones del Departamento Informática – División Gestión - Centro de Datos - de la Dirección General de Comunicaciones e Informática localizada en Azopardo 250 1er Piso – Ciudad Autónoma de Buenos Aires, previa coordinación con el Jefe del Departamento Informática.

5.2 El contratista presentará una planilla con el detalle de las reparaciones efectuadas a fin de ser anexada a la correspondiente documentación de la misma, y el listado de material remplazado.
5.3 Se deberá proveer e instalar el correspondiente pack de Baterías de la UPS que actualmente presenta signos de agotamiento.
5.4 Todos los repuestos a utilizar serán nuevos, sin uso y originales de la marca.

6. Garantías

6.1 La reparación de la UPS tendrá una garantía que se extenderá por un período de DOCE (12) meses corridos a contar a partir de la recepción definitiva de la misma.
6.2 La reparación integral incluye todos los gastos relacionados con los cambios y reposición de repuestos, ajustes y puestas a punto y otros gastos que posteriormente a la entrega hubieren presentado fallas por defectos de fabricación o ensamblado, “Vicio Oculto”, dentro del período de garantía, sin cargo de ningún tipo para el organismo contratante.

6.3 La ejecución de la garantía implica realizar las tareas de reparación necesarias que aseguren la restitución de las capacidades establecidas.

6.4 En caso de ejecutarse la garantía, la contratista tendrá un plazo de VEINTE (20) días corridos para realizar la entrega a contar a partir de la notificación del reclamo correspondiente.
7. plazo y lugar de entrega.
7.1 Plazo de entrega: La reparación integral y entrega del material, deberá completarse antes de cumplirse los TREINTA (30) días corridos a partir de la fecha de recepción de la Orden de Compra respectiva.

7.2 Lugar de reparación del material: en las instalaciones del Departamento Informática - Centro de Datos - de la Dirección General de Comunicaciones e Informática en Azopardo 250 1er Piso – Ciudad Autónoma de Buenos Aires, previa coordinación con el Jefe del Departamento Informática.
7.3 Teléfonos de Contacto: (011) 4346-6100 internos 6362/1681.

7.4 El horario para la reparación de la UPS será previsto en el horario desde 08:00 horas hasta las 13:30 horas previa coordinación telefónica

CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES,      de enero de 2018.
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