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[bookmark: _Toc315065950][bookmark: _Toc336429403][bookmark: _Toc398460715][bookmark: _Toc399670770][bookmark: _Toc444511828][bookmark: _Toc29280629]CONTENIDO DEL CUERPO DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
1. OBJETO	
Establecer las especificaciones técnicas y exigencias de calidad relacionadas con la “ADQUISICIÓN DE MATERIAL INFORMÁTICO” incluyendo los siguientes aspectos: la provisión de los efectos, la garantía del buen funcionamiento y todas las tareas profesionales y los trámites administrativos referidos a las habilitaciones, autorizaciones u otras gestiones que se requieran para el empleo de los EFECTOS requeridos, según la normativa vigente.
2. [bookmark: _Toc457208620]CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
3. [bookmark: _Toc457211609][bookmark: _Toc457211610]Renglón Nro 1: PC-002-00 Computadora De Escritorio – Cantidad: Cinco (5)
3.1. [bookmark: _Toc457208621]Características Generales 
Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.	
3.2. Detalle Técnico / Funcional
1. [bookmark: _Toc457208623]Unidad De Procesamiento
Si oferta procesador marca “INTEL”:
El rendimiento deberá ser NO inferior a “Pentium”,
Como mínimo de doble núcleo, y
La antigüedad de lanzamiento al mercado internacional no será mayor a 12 meses.
Si oferta procesador marca “AMD”:
El rendimiento deberá ser NO inferior a “A4”,
Como mínimo de doble núcleo, y
La antigüedad de lanzamiento al mercado internacional no será mayor a 12 meses.
Nota : La indicación de ambas marcas (INTEL y AMD) es obligatoria, y no tiene como fin la comparación exacta entre procesadores, sino establecer los requisitos mínimos exigidos para la incorporación de computadoras de tipo ESCRITORIO ESTÁNDAR a la Administración Pública Nacional. 
1. [bookmark: _Toc457208624]Memoria
Tipo: DDR3-1600 o superior.
Capacidad: 
4 GB mínimo.
1. [bookmark: _Toc457208625]Disco Duro
Capacidad minima:
[bookmark: _Toc457208626]500 GB mínimo.
1. Almacenamiento Óptico Extraible
Unidad de Lectura/escritura de DVD-RW ST-019.
1. [bookmark: _Toc457208627]Video
Controladora de vídeo SVGA/XGA o superior con soporte de color de 32 bits (mínimo).
Si la placa de video es on-board, la placa madre deberá incluir un slot PCI-E 16X libre.
1. [bookmark: _Toc457208628]Audio
Plaqueta de Sonido (o chipset integrado) con las siguientes características:
Grabación/Reproducción de audio: 16 bits mínimo.
Rango de Grabación/Reproducción: 8 - 44.1 Khz, estéreo.
             Conectores para línea de entrada, micrófono y salida para auricular / bocinas externas.

1. [bookmark: _Toc457208629]Networking Y Comunicaciones
Placa de Red (o chipset integrado) con las características de PQR-010 mínimo.
1. [bookmark: _Toc457208630]Consola
Teclado:
Deberá ser en español latinoamericano, del tipo QWERTY, que incluya función numérica.
Mouse:
Con sensor de movimiento totalmente óptico, con rueda de scroll.
Monitor: 
Sin MONITOR
1. [bookmark: _Toc457208631]Puertos Incorporados
Al menos 4 Port USB con sus conectores externos en gabinete.
1 de los ports USB deben estar disponibles en el frente del gabinete (mínimo).
1 Puerto para mouse (podrá emplear uno de los puertos USB).
1 Puerto para teclado (podrá emplear uno de los puertos USB).
1 Puerto para monitor del tipo DSUB-15 para VGA/SVGA/XGA.
OPCIONAL: 
DVI (Digital Visual Interface)
1. [bookmark: _Toc457208632]Sistema Operativo 
Windows 10 Professional (x64) o superior, en español con licencia original.
A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Certified for Microsoft Windows 10 Client family, x64”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved).

1. [bookmark: _Toc457208633]Recuperación Y Seguridad
Dispositivo de Seguridad Física que impida la apertura del gabinete del CPU.
4. Renglón Nro 2: MM-006-00 Monitor TFT / LCD / LED mediano (18.5” a 19”) - Cantidad: Ocho (8)
4.1. [bookmark: _Toc469572245][bookmark: _Toc469572246]Detalle Técnico / Funcional
10. Tamaño de la pantalla visible medido en diagonal:
No menor a 18.5” y no superior a 19".
10. [bookmark: _Toc469572247]Relación de aspecto:
Ampliado o WideScreen (16:9 ó 16:10).
10. [bookmark: _Toc469572248]Resolución máxima nativa:
1360x768 puntos mínimo.
10. [bookmark: _Toc469572250]Tiempo de Respuesta:
No mayor a 5 ms
10. [bookmark: _Toc469572251]Brillo:
No inferior a 250 cd/m2
10. [bookmark: _Toc469572252]Relación de Contraste:
No menor de 500:1
10. [bookmark: _Toc469572253]Ángulo de visión:
no menor a 160° Horizontal / 160° Vertical.
10. [bookmark: _Toc469572254]Alimentación eléctrica: de 220 V - 50 Hz sin necesidad de transformadores externos
10. [bookmark: _Toc469572255]Se proveerán los cables correspondientes para la alimentación eléctrica y la interconexión con la unidad central de proceso.
10. [bookmark: _Toc469572256]Deberá cumplir con la norma "norma ISO-9241-302, 303, 305, 307:2008", para:
CLASE 0, cero (0) pixeles fallados de cualquier tipo




5. [bookmark: _Toc457384701][bookmark: _Toc457384702]Renglón Nro 3: LAN-031-00 Gabinete Mural Estándar (Racks) Cantidad: Dos (1)
5.1.  Detalle Técnico / Funcional
Serán gabinetes cerrados con las siguientes características:
5.2. [bookmark: _Toc457384703] Contendrán racks metálicos normalizados de 19 pulgadas de tipo profesional.
5.3. [bookmark: _Toc457384704] La estructura principal deberá ser de chapa de acero de 1,5 mm de espesor como mínimo, con estructuras laterales desmontables de chapa de acero de 0,8 mm de espesor como mínimo, con puertas con cerradura de seguridad.
5.4. [bookmark: _Toc457384705] La terminación superficial de las partes metálicas será fosfatizado y esmalte horneado texturado.
5.5. [bookmark: _Toc457384706] Tipo de puerta:
[bookmark: _Toc457384707]Delantera
 Las medidas mínimas de los gabinetes serán:
· altura de: 
600 mm
· profundidad útil de:
 500 mm
5.6. [bookmark: _Toc457384708]Los rieles laterales presentarán agujeros roscados o provistos de tuercas imperdibles para el montaje de materiales y equipos desde el acceso frontal.
5.7. [bookmark: _Toc457384709]Las puertas serán abisagradas, pudiendo las bisagras ser fijadas para apertura a derecha o izquierda a 180º.
5.8. [bookmark: _Toc457384710]Deberá preverse la continuidad de la conexión de tierra desde el distribuidor general a cada uno de los armarios de distribución.
5.9. [bookmark: _Toc457384711]Los gabinetes dispondrán de:
Alimentación eléctrica de 220 V: Se dispondrá de un tablero con llave térmica y 4 tomacorrientes.
Dispositivo para iluminación interna del gabinete con su correspondiente llave: Se deberá instalar en el gabinete un dispositivo de iluminación para facilitar las tareas de mantenimiento y puesta a punto del equipamiento contenido en el gabinete. Se deberá incluir una llave para mantenerlo apagado cuando no se requiere iluminación.
Toma a tierra eléctrica: El gabinete deberá disponer de una toma de tierra, conectada a la tierra
Acometida de la montante desde:
La tapa superior
OPCIONALES:
Ventilación Forzada
Superior
6. [bookmark: _Toc457562630]Renglón Nro 4:  - UPS-001-00 Unidad de Energía Ininterrumpida para Estaciones de Trabajo – Cantidad: Cinco (5) 
6.1. [bookmark: _Toc457562631]Detalle Técnico / Funcional
6.1.1. [bookmark: _Toc457562632]Rango de Potencia: 
900 VA
6.1.2. [bookmark: _Toc457562633]Autonomía:
No menor a 5 minutos a plena carga.
6.1.3. [bookmark: _Toc457562634]Tensión de entrada:
200-260 VAC / 50 Hz ± 5 %.
6.1.4. [bookmark: _Toc457562635]Tensión de salida:
220 VAC ± 5 % (apropiada para cargas de 220-240 VAC).
6.1.5. [bookmark: _Toc457562636]Frecuencia de salida en línea:
sincronizada dentro de 50 Hz ± 3 % y 50 Hz ± 1 % en batería.
6.1.6. [bookmark: _Toc457562637]Forma de onda de salida:
Senoidal o cuasi-senoidal.
6.1.7. [bookmark: _Toc457562638]Eficiencia mayor al 85 % a plena carga (para disminuir la disipación de calor).
6.1.8. [bookmark: _Toc457562639]Tomas de salida mínimas:
2 (para 300 VA), 3 (para 600 VA o más) y 4 (para 900 VA o más). Uno de los tomas deberá proveer protección contra sobre tensiones exclusivamente, sin estar conectado a la protección de baterías.
6.1.9. [bookmark: _Toc457562640]Gabinete con conexión a tierra.
6.1.10. [bookmark: _Toc457562641]Indicación luminosa de encendido (on/off), señalización de pérdida de energía primaria y en batería acústica y luminosa.
6.1.11. [bookmark: _Toc457562642]Totalmente protegidas contra sobrecarga y con reposición manual de la protección sin necesidad de abrir el equipo.
6.1.12. [bookmark: _Toc457562643]Baterías herméticas, sin mantenimiento y cambiables por el usuario.
6.1.13. [bookmark: _Toc457562644]Puerto para conexión con software para cierre automático y ordenado de aplicaciones y sistema operativo. En caso de proteger otro dispositivo diferente de una PC (caso una máquina de Fax, punto de venta, etc.), se puede omitir este requisito.
6.1.14. [bookmark: _Toc457562645]Deberá ser de alguna de las siguientes tecnologías:
Indistintamente, de Doble Conversión, de Conversión Simple, o de Línea Interactiva.
7. [bookmark: _Toc457311183]Renglón Nro 5 - LAN-017-00 Conmutador Ethernet de Borde (Acceso/Distribución) Administrable – Cantidad: Uno (1)
7.1. [bookmark: _Toc457311184]Detalle Técnico / Funcional
Concentrador Switch Ethernet / Fast Ethernet / Gigabit Ethernet con conexión a backbone de 1 ó 10 Gigabit Ethernet con las siguientes características:
7.2. [bookmark: _Toc457311185]Switch concentrador para conmutación de tramas Ethernet, que incluye servicios de red de capa 2 y 3 (network layer 2 y 3).
7.3. [bookmark: _Toc457311186]Deberá incluir los accesorios necesarios para montar en racks estándar de 19”.
7.4. [bookmark: _Toc457311187]Compatibilidad mínima: Ethernet IEEE 802.3, Fast Ethernet IEEE 802.3u, Gigabit Ethernet en cobre (IEEE 802.3ab), Gigabit Ethernet en fibra (IEEE 802.3z) y 10 Gigabit Ethernet (IEEE 802.3ae). 
7.5. [bookmark: _Toc457311188]Cada unidad deberá ser entregada con 1 (uno) juego de manuales de configuración de hardware y software. Estos manuales podrán ser entregados en formato papel o mediante medios de almacenamiento digitales.
7.6. [bookmark: _Toc457311189]Los equipos deberán ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofásico con toma de 3 patas planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional.
7.7. [bookmark: _Toc457311190]Conectividad:
· Tipo y cantidad mínima de ports de entrada/concentración:
	Tipo de puerto
	Cantidad mínima

	Gigabit Ethernet 10/100/1000BaseT autosensing (RJ45)
	       24



· En caso de que el acceso a la interfaz física de cualquiera de los puertos sea implementada mediante transceptores enchufables, los mismos deberán ser del tipo GBIC, mini-GBIC/SFP o similar.
· Todos los puertos de cobre 10/100BaseT ó 10/100/1000BaseT deberán soportar la característica Auto-MDIX, es decir el conector deberá ajustar automáticamente su funcionamiento sin importar si se enchufa un cable directo o uno cruzado.
· Para modo full dúplex los puertos deberán soportar control de flujo mediante IEEE 802.3X.
· Todos los puertos en cobre (RJ45) deberán incluir la característica PoE (Power Over Ethernet) IEEE 802.3af con por lo menos 15,4 W por boca.
· La funcionalidad PoE para los puertos de cobre (RJ45) deberá ser concurrente, es decir, el equipo deberá ser capaz de alimentar la totalidad de los puertos solicitados de manera simultánea, aun cuando para cumplir con este requerimiento se deba agregar fuentes de alimentación adicionales o de mayor potencia. 
· Soporte de Jumbo Frames de al menos 9000 bytes de longitud
· Ports de uplink/salida:
	Tipo de puerto
	Cantidad mínima

	        1 GigaBase-SX (hasta 500m en fibra multimodo)
	2



7.8. [bookmark: _Toc457311191]Rendimiento: 
Soporte de al menos 4000 address MAC de red por stack de switches. 
Deberá tener una capacidad de conmutación de paquetes (Layer 2) no inferior a la suma de los anchos de banda de todos los puertos solicitados, considerando que los mismos están funcionando en modo full-dúplex. Para los cálculos se considerará que cada puerto Gigabit Ethernet requiere un ancho de banda de 2 Gbps.
7.9. [bookmark: _Toc457311192]Funcionalidades De Capa 2 Y 3: 
Capacidad de soportar definición de dominios de broadcast VLANs (Virtual LANs) en cualquier puerto según IEEE 802.1 p/Q o por reglas de asignación por port y address MAC.
El número de Virtual LANs a soportar deberá ser igual o superior a 512. 
Capacidad de efectuar Routing entre Virtual LANs.
Soporte de IEEE802.1ad QinQ (transporte de VLANs locales sobre VLANs externas).
Soporte de Spanning Tree Protocol según IEEE 802.1D y Rapid Spanning Tree Protocol según IEEE 802.1w. 
Soporte de Multiple Spanning Tree Protocol según IEEE 802.1s para mejorar la eficiencia de convergencia en entornos VLAN.
Soporte de ruteo estático.
Soporte de “Router Information Protocol”, RIPv1, RIPv2.
Soporte de ruteo avanzado mediante OSPFv2 (IPv4) y OSPFv3 (IPv6) (“Open Shortest Path First”).
Soporte de multidifusión mediante protocolo IGMPv2 o superior (“Internet Group Management Protocol”) de acuerdo al RFC-2236, y soporte de PIM (“Protocol Independent Multicast”) en modos “sparse” (SM) y “dense” (DM).
7.10. [bookmark: _Toc457311193]Manejo De QoS (Calidad De Servicio):
Deberá poseer al menos 4 colas de priorización de tráfico por puerto, y al menos una de las colas deberá tener prioridad absoluta en la conmutación de su tráfico por sobre todas las demás, esto es, mientras esta cola tenga tráfico en espera, no podrá procesarse ninguna otra cola.
Permitirá el manejo de políticas de QoS con criterios asignables sobre layer 2 y 3 (mínimo).
Deberá soportar IEEE 802.1p/Q para clasificación y priorización de tráfico, IP ToS y DiffServ. 
Deberá poder realizar mapeos 802.1p/Q a DiffServ/ToS y DiffServ/ToS a 802.1p/Q.
En cada puerto deberá aceptar la conmutación de tráfico clasificado (TAG) aunque sin rechazar otros tráficos no clasificados (UNTAG), a fin de permitir la conexión de un teléfono IP y una PC en un mismo puerto.
7.11. [bookmark: _Toc457311194]Seguridad De Acceso:
Soporte de autenticación IEEE 802.1x
Soporte de autenticación múltiple (multi-host) IEEE 802.1x
Soporte de administración encriptada mediante SNMPv3, SSL o SSH.
Manejo de Listas de Control de Acceso (ACL) sobre layer 2 a 3 (mínimo).
7.12. [bookmark: _Toc457311195]Administración:
Agente SNMP según RFC 1157 que permita monitorear el estado y el tráfico del dispositivo en forma remota desde entorno Windows / X Windows. Soporte de MIB II según RFC 1213.
Se deberán proveer en un medio extraíble todos los bloques de información de management (MIBs) necesarios.
Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON.
Almacenamiento de sistema operativo y configuración en memoria Flash reescribible. Capacidad de actualización por medio de protocolo FTP según RFC 959 ó TFTP según RFC 1350 (cliente y servidor). El sistema deberá permitir actualizaciones de software en línea sin necesidad de interrumpir su funcionamiento.
Servicio de configuración por medio de consola remota Telnet según RFCs 854/855 sobre transporte TCP/IP según RFCs 793/791. 
C A DE BUENOS AIRES,           de JUNIO de 2017
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