	ET Nro: 42/INFO/16
	Foja:

 16 – 16



	Ejército Argentino

Dirección General de Comunicaciones e Informática
	ANEXO 3

ESPECIFICACIÓN TÉCNICA
	Foja:
1 – 16

	SEGUNDA ADQUISICIÓN CENTRALIZADA DE MATERIAL INFORMÁTICO

	ET Nro: 42/INFO/16
	Fecha:       de setiembre de 2016.
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CONTENIDO DEL CUERPO DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
1. OBJETO


Establecer las especificaciones técnicas y exigencias de calidad relacionadas con la “ADQUISICIÓN CENTRALIZADA DE MATERIAL INFORMÁTICO” incluyendo los siguientes aspectos: la provisión de los efectos, la garantía del buen funcionamiento y todas las tareas profesionales y los trámites administrativos referidos a las habilitaciones, autorizaciones u otras gestiones que se requieran para el empleo de los EFECTOS requeridos, según la normativa vigente.
2. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
3. RENGLÓN Nro 01: COMPUTADORA DE ESCRITORIO ESTÁNDAR - SISTEMA OPERATIVO WINDOWS – SIN MONITOR. CÓDIGO ETAP: PC-002. 
3.1. CARACTERÍSTICAS GENERALES
3.1.1. Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.
3.1.2. Arquitectura X86 con soporte USB 3.0 (Universal Serial Bus versión 3.0)

3.1.3. Setup residente en ROM con password de booteo y setup.

3.1.4. Capacidad de booteo remoto a través de la conexión LAN.

3.1.5. Reloj en tiempo real con batería y alarma audible.

3.1.6. Deberán indicarse otros controles adicionales que posea

3.2. UNIDAD DE PROCESAMIENTO
3.2.1. Procesador marca "INTEL" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "Pentium", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses) o procesador marca "AMD" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "A4", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses).

3.2.2. NOTA: Cuando se indica "o rendimiento superior" significa que en caso de ofertar un modelo de CPU diferente al indicado, los señores oferentes deberán demostrar mediante benchmarks que el rendimiento del modelo ofrecido es superior al del modelo especificado, teniendo en cuenta que la comparación deberá realizarse indefectiblemente entre CPUs de la misma marca.
3.3. MEMORIA RAM
3.3.1. Tipo: DDR3-1333 o superior.

3.3.2. Capacidad: 4 Gb mínimo
3.4. DISCO DURO
3.4.1. Capacidad mínima: 500 GB.
3.5. UNIDAD OPTICA
3.5.1. Unidad de lectura/escritura de DVD-RW ST-019.

3.6. VIDEO 

3.6.1. Controladora de vídeo SVGA/XGA o superior con soporte de color de 32 bits (mínimo). 

3.6.2. Si la placa de video es on-board, la placa madre deberá incluir un slot PCI-E 16X libre.

3.7. AUDIO

3.7.1. Plaqueta de sonido (o chipset integrado) con las características de PQS-001.

3.8. NETWORKING Y COMUNICACIONES

3.8.1. Placa de Red (o chipset integrado) con las características de PQR-010 mínimo.

3.9. CONSOLA

3.9.1. Teclado: Deberá ser en español latinoamericano, del tipo QWERTY, que incluya función numérica.

3.9.2. Mouse: con sensor de movimiento totalmente óptico.
3.9.3. Monitor: SIN MONITOR.

3.10. PUERTOS INCORPORADOS 

3.10.1. Al menos 4 Port USB con sus conectores externos en gabinete. 1 de los puertos deben estar disponibles en el frente del gabinete (mínimo).

3.10.2. 1 Puerto para mouse (podrá emplear uno de los puertos USB). 

3.10.3. 1 Puerto para teclado (podrá emplear uno de los puertos USB). 

3.10.4. 1 Puerto para monitor del tipo DSUB-15 para VGA/SVGA/XGA. 

3.11. SISTEMA OPERATIVO 

3.11.1. Windows 7 Profesional o superior, edición de 64 bits en español con licencia original. 

3.11.2. A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Windows 7 –x64”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved).

3.12. RECUPERACIÓN Y SEGURIDAD

3.12.1. Software de Recuperación preinstalado en disco duro o en CD/DVD de booteo, que permita restaurar la instalación original del Sistema Operativo y configuración de fábrica del equipo, sin intervención del usuario salvo para el inicio de dicho proceso.
3.12.2. Dispositivo de Seguridad Física que impida la apertura del gabinete del CPU.-
4.  RENGLON Nro 02: COMPUTADORA DE ESCRITORIO AVANZADA – SISTEMA OPERATIVO WINDOWS – SIN MONITOR. CÓDIGO ETAP: PC-004 
4.1. CARACTERÍSTICAS GENERALES

4.1.1. Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

4.1.2. Arquitectura X86 con soporte USB 3.0 (Universal Serial Bus VERSION 3.0)

4.1.3. Setup residente en ROM con password de booteo y setup.

4.1.4. Capacidad de booteo remoto a través de la conexión LAN.

4.1.5. Reloj en tiempo real con batería y alarma audible.

4.1.6. Deberán indicarse otros controles adicionales que posea

4.2. UNIDAD DE PROCESAMIENTO 

4.2.1. Procesador marca "INTEL" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "Core i5", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses) o procesador marca "AMD" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "APU A8", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses). 
4.2.2. NOTA: Cuando se indica "o rendimiento superior" significa que en caso de ofertar un modelo de CPU diferente al indicado, los señores oferentes deberán demostrar mediante benchmarks que el rendimiento del modelo ofrecido es superior al del modelo especificado, teniendo en cuenta que la comparación deberá realizarse indefectiblemente entre CPUs de la misma marca.

4.3. MEMORIA RAM
4.3.1. Tipo: DDR3-1333 o superior.

4.3.2. Capacidad: 4 Gb mínimo ampliable a 8 Gb sin cambiar la memoria inicialmente provista. 

4.4. DISCO DURO

4.4.1. Capacidad mínima: 500 Gb.

4.5. UNIDAD OPTICA
4.5.1. Unidad de lectura/ escritura de DVD-RW ST-019.

4.6. VIDEO 

4.6.1. Controladora de vídeo SVGA/XGA o superior con soporte de color de 32 bits (mínimo). 

4.6.2. Si la placa de video es on-board, la placa madre deberá incluir un slot PCI-E 16X libre.

4.7. AUDIO 

4.7.1. Plaqueta de sonido (o chipset integrado) con las características de PQS-001. 
4.8. NETWORKING Y COMUNICACIONES

4.8.1. Placa de red (o chipset integrado) con las características de PQR-010 (Ethernet/Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet).
4.9. CONSOLA
4.9.1. Teclado: Deberá ser en español latinoamericano, del tipo QWERTY, que incluya función numérica.

4.9.2. Mouse: con sensor de movimiento totalmente óptico. 

4.9.3. Monitor: SIN MONITOR.

4.10. PUERTOS INCORPORADOS 

4.10.1. Al menos 4 Port USB con sus conectores externos en gabinete. 
4.10.2. 1 de los ports deben estar disponibles en el frente del gabinete (mínimo).

4.10.3. 1 Puerto para mouse (podrá emplear uno de los puertos USB). 

4.10.4. 1 Puerto para teclado (podrá emplear uno de los puertos USB). 

4.10.5. 1 Puerto para monitor del tipo DSUB-15 para VGA/SVGA/XGA. 

4.11. SISTEMA OPERATIVO 

4.11.1. Windows 7 Profesional o superior, edición 64 bits en español con licencia original. 

4.11.2. A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Windows 7 –x64”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved). 

4.12. RECUPERACIÓN Y SEGURIDAD

4.12.1. Software de Recuperación preinstalado en disco duro o en CD/DVD de booteo, que permita restaurar la instalación original del Sistema Operativo y configuración de fábrica del equipo, sin intervención del usuario salvo para el inicio de dicho proceso.
4.12.2. Dispositivo de seguridad física que impida la apertura del gabinete del CPU.-
5. RENGLON Nro 3: MONITOR TFT/LCD MEDIANO (18,5" A 19") “RELACIÓN DE ASPECTO WIDESCREEN” CODIGO ETAP: MN-006
5.1. CARACTERÍSTICAS

5.1.1. Tamaño de la pantalla visible medida en diagonal: no menor a 18,5" y no superior a 19".

5.1.2. Relación de aspecto: Ampliado o WideScreen (16:9 ó 16:10).

5.1.3. Resolución Máxima Nativa: 1360 x 768 puntos mínimo.

5.1.4. Interfaz de conexión a monitor: Analógica RGB-DB15.

5.1.5. Tiempo de Respuesta: no mayor a 5 ms.

5.1.6. Brillo: no inferior a 250 cd/m2.

5.1.7. Relación de Contraste: no menor de 500:1.

5.1.8. Angulo de visión: no menor a 160° Horizontal / 160° Vertical.
5.1.9. Alimentación eléctrica: de 220 V - 50 Hz sin necesidad de transformadores externos.

5.1.10. Se proveerán los cables correspondientes para la alimentación eléctrica y la interconexión con la unidad central de proceso.

5.1.11. Deberá cumplir con la norma "ISO 13406-2 - Clase I", es decir cero (0) pixeles fallados de cualquier tipo.
6. RENGLON Nro 4: COMPUTADORA PORTÁTIL AVANZADA 14" O SUPERIOR – CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS - CODIGO ETAP: PC-007

6.1. CARACTERÍSTICAS GENERALES

6.1.1. Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP - 001, CESP - 002, CESP - 005 y de corresponder CESP – 006.

6.1.2. Computadora portátil del tipo "Notebook" optimizada para alto rendimiento operativo.

6.1.3. Arquitectura X86 con soporte USB 3.0 (Universal Serial Bus versión 3.0) .

6.1.4. Con contraseña de encendido por BIOS activable y configurable.

6.2. UNIDAD DE PROCESAMIENTO 

6.2.1. Procesador marca "INTEL" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "Core i5 mobile", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses) o procesador marca "AMD" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "APU A8 mobile", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses).

6.2.2. NOTA: Cuando se indica "o rendimiento superior" significa que en caso de ofertar un modelo de CPU diferente al indicado, los señores oferentes deberán demostrar mediante benchmarks que el rendimiento del modelo ofrecido es superior al del modelo especificado, teniendo en cuenta que la comparación deberá realizarse indefectiblemente entre CPUs de la misma marca.

6.3. MEMORIA.

6.3.1. Tipo: DDR3-1333 o superior.

6.3.2. Capacidad: 4 GB mínimo ampliable a 8 Gb sin cambiar la memoria inicialmente provista.

6.4. DISCO DURO

6.4.1. Capacidad: no inferior a 500 gb.

6.5. ALMACENAMIENTO EXTRAÍBLE

6.5.1. Medios ópticos: Unidad Lectograbadora DVD-RW DL (Dual Layer) 8X mínimo para grabación de CD-R/RW, DVR-R/RW y DVD-R/RW DL.

6.6. VIDEO

6.6.1. Controlador de vídeo con acceso a memoria RAM (ya sea independiente o tomada de la memoria principal) no inferior a 512 MB.

6.7. AUDIO

6.7.1. Placa de Sonido (o chipset integrado) de 16 - bit mínimo.

6.7.2. Conectores para línea de entrada, micrófono y salida para auricular / bocinas externas.

6.7.3. Bocinas internas: 1 (UNA) como mínimo.
6.7.4. Auriculares con micrófono.
6.8. NETWORKING Y COMUNICACIONES

6.8.1. Interfaz de Red interna o a través de placa PC Card con las características de PQR-009.

6.8.2. Interfaz de Red WiFi (WLAN) interna con antena integrada, compatible con el estándar IEEE 802.11n, que garantice un ancho de banda no inferior a 300 Mbps o más.

6.9. DISPOSITIVOS DE INTERFAZ HUMANA

6.9.1. Camara Web incorporada al equipo con las características PQV-002 o superior
6.9.2. Teclado: tipo QWERTY en idioma español latinoamericano, que incluya función numérica.

6.9.3. Dispositivo de señalamiento incorporado del tipo mouse o similar (trackball, trackpoint, touchpad, mini-joystick, etc.).
6.10. PANTALLA

6.10.1. Tipo: Color LCD, o TFT, o LED.

6.10.2. Resolución: Full HD 1920 x 1080 (relación de aspecto 16:9)
6.10.3. Tamaño diagonal de pantalla: No inferior a 13".

6.10.4. Debe poseer conector D-SUB15 con salida de video SVGA, activa en forma simultánea con la visualización en pantalla incorporada.

6.11. PUERTOS INCORPORADOS 

6.11.1. 2 Port USB  2.0 de alta velocidad, mínimo.

6.11.2. 1 Port USB 3.0 minimo.
6.12. OPCIONAL:

6.12.1. 1 Puerto HDMI
6.13. SISTEMA OPERATIVO 

6.13.1. Windows 8/8.1 Professional o superior, en español con licencia original. Edicion 64 bits en español con licencia original.-
6.13.2. A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Windows 8/8.1; x86”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved). 

6.14. ALIMENTACIÓN, PORTABILIDAD Y AHORRO DE ENERGÍA

6.14.1. Alimentación por baterías recargables de níquel-hidruro metálico (NiMH), Li-Ion o similar, y directamente del suministro de red pública (a través del alimentador/cargador), automático 110/240 V ; 50/60 Hz.

6.14.2. Peso: no superior a 2 Kg (no incluyendo la batería y el transformador).

6.14.3. Duración de la batería: superior a 4 horas (en condiciones de uso permanente).

6.14.4. Deberá contar con configuración para programar el apagado automático de pantalla, disco duro y otros dispositivos, transcurrido un tiempo sin actividad determinable por el operador.

6.14.5. Deberá contar con características de modo de suspensión y/o backup automático de los archivos abiertos transcurrido un cierto tiempo sin actividad determinable por el operador, y/o cuando el nivel de batería haya descendido a niveles peligrosos.

6.14.6. Se deberá indicar toda otra característica adicional de ahorro de energía.
6.14.7. Deberá contar con una Batería adicional, así como un alimentador de baterías para recarga con conexión a la red de suministro de energía y además contar con maletín de transporte.-
6.15. RECUPERACIÓN Y SEGURIDAD

6.15.1. Software de Recuperación preinstalado en disco duro o en CD/DVD de booteo, que permita restaurar la instalación original del Sistema Operativo y configuración de fábrica del equipo, sin intervención del usuario salvo para el inicio de dicho proceso.

6.16. PERIFÉRICOS OPCIONALES

6.16.1. Cámara Web incorporada al equipo con las características de PQV-002 o superior.

6.16.2. Lector de tarjetas de memoria flash incorporado.
7. RENGLON Nro 05: COMPUTADORA PORTATILES LIVIANAS. CÓDIGO ETAP: PC-008 

7.1. CARACTERÍSTICAS GENERALES

7.1.1. Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

7.1.2. Arquitectura X86 con soporte USB 3.0 (Universal Serial Bus VERSION 3.0)

7.1.3. Setup residente en ROM con password de booteo y setup.

7.1.4. Capacidad de booteo remoto a través de la conexión LAN.

7.1.5. Reloj en tiempo real con batería y alarma audible.

7.1.6. Deberán indicarse otros controles adicionales que posea

7.2. UNIDAD DE PROCESAMIENTO 

7.2.1. Procesador marca "INTEL" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "Core i5 MOBILE", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses) o procesador marca "AMD" (El rendimiento deberá ser NO inferior a "APU A8 MOBILE", como mínimo de doble núcleo, y la antigüedad de lanzamiento al mercado no será mayor a 12 meses). 

7.3. MEMORIA RAM

7.3.1. Tipo: DDR3-1333 o superior.

7.3.2. Capacidad: 4 Gb mínimo ampliable a 8 Gb sin cambiar la memoria inicialmente provista. 

7.4. DISCO DURO

7.4.1. De estado SOLIDO - Capacidad mínima: No inferior a 128 Gb.

7.5. VIDEO 

7.5.1. Controladora de vídeo con acceso a memoria RAM (ya sea independiente o tomada de la memoria principal) no inferior a 512 Mb
7.6. AUDIO 

7.6.1. Plaqueta de sonido (o chipset integrado) de 16 bit mínimo.
7.6.2. Conectores para línea de entrada, micrófono y salida para auricular/bocinas externas.

7.6.3. Bocinas internas una como mínimo.- 

7.7. NETWORKING Y COMUNICACIONES

7.7.1. Placa de red interna con las características de PQR-009.
7.7.2. Interfaz de red WIFI (WLAN) interna con antena integrada, compatible con el Estándar IEEE 802.11n, que garantice un ancho de banda no inferior a 300 Mbps.-
7.8. DISPOSITIVO DE INTERAZ HUMANA
7.8.1. Cámara Web incorporada al equipo con las características de PQV-002 o superior

7.8.2. Teclado: Deberá ser en español latinoamericano, del tipo QWERTY, que incluya función numérica.
7.8.3. Dispositivo de señalamiento incorporado del tipo mouse o similar (trackball. Trackpoint, touchpad, mini-joystick)
7.8.4. Opcional: Mouse inalambrico. 
7.9. PANTALLA

7.9.1. Tipo: Color LCD, o TFT , o LED

7.9.2. Resolución: No inferior a WXGA (Wide XGA) de 1280 x 800 Pixels para relación de aspecto 16:10, o 1366 x 768 para relación aspecto 16:9

7.9.3. Tamaño diagonal de la pantalla, no inferior a 13”

7.9.4. Conectores de video HDMI (High Definition Multimedia Interface)
7.10. PUERTOS INCORPORADOS 
7.10.1. 2 Puerto USB 2.0 de alta velocidad, mínimo

7.10.2. 1 Puerto USB 3.0, mínimo. 
7.11. ADAPTADORES OPCIONALES

7.11.1. Adaptador HDMI a DSUB-15 (SVGA)
7.12. SISTEMA OPERATIVO 

7.12.1. Windows 8/8.1 Pro o superior, edición 64 bits en español con licencia original. 

7.12.2. A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Windows 8/8.1 –x64”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved). 
7.13. ALIMENTACIÓN, PORTABILIDAD Y AHORRO DE ENERGÍA

7.13.1. Alimentación por baterías recargables de níquel-hidruro metálico (NiMH), Li-Ion o similar, y directamente del suministro de red pública (a través del alimentador/cargador), automático 110/240 V ; 50/60 Hz.

7.13.2. Si la Pantalla es mayor de 13,0 “ en diagonal, deberá cumplir con:

7.13.2.1. Peso: no superior a 2,2 Kg (no incluyendo la batería y el transformador).
7.13.2.2. Espesor no superior a 2,0 cm

7.13.3. Si la Pantalla es menor o igual a 13,0” en diagonal, deberá cumplir con:

7.13.3.1. Peso: no superior a 1,8 Kg (no incluyendo la batería y el transformador).
7.13.3.2. Espesor no superior a 1,6 cm
7.13.4. Duración de la batería: superior a 4 horas (en condiciones de uso permanente).

7.13.5. Deberá contar con configuración para programar el apagado automático de pantalla, disco duro y otros dispositivos, transcurrido un tiempo sin actividad determinable por el operador.

7.13.6. Deberá contar con características de modo de suspensión y/o backup automático de los archivos abiertos transcurrido un cierto tiempo sin actividad determinable por el operador, y/o cuando el nivel de batería haya descendido a niveles peligrosos.

7.13.7. Se deberá indicar toda otra característica adicional de ahorro de energía.
7.14. OPCIONALES

7.14.1. Adicionales que complementan la portabilidad:

7.14.1.1. Un alimentador para recarga de baterías y conexión directa a la red de suministro, con capacidad de detectar automáticamente las características de la corriente alterna (Voltaje y frecuencia).

7.14.1.2. Maletín de transporte apto para alojar el equipo, el alimentador/cargador, cables y todo otro tipo de dispositivo requerido para la operación.-Cámara Web incorporada al equipo con las características de PQV-002 o superior.
7.15. RECUPERACIÓN Y SEGURIDAD

7.15.1. Software de Recuperación preinstalado en disco duro o en CD/DVD de booteo, que permita restaurar la instalación original del Sistema Operativo y configuración de fábrica del equipo, sin intervención del usuario salvo para el inicio de dicho proceso.
8. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS EFECTOS 
8.1. CONSIDERACIONES ESPECIALES. 
8.1.1. CESP-001
8.1.1.1. Los elementos ofertados serán nuevos, sin uso, originales de fábrica y su fabricación no deberá encontrarse discontinuada (nuevos y sin uso significa que el organismo será el primer usuario de los equipos desde que estos salieron de la fabrica), por lo que serán presentados en su embalaje original.
8.1.1.2. Se proveerán todos los cables necesarios para las interconexiones de los equipos.

8.1.1.3. Todos los equipos PC y servidores deberán operar con una alimentación 220 VCA 50 Hz, monofásico con toma de 3 patas planas, con fuente incorporada a la unidad, sin transformador externo 110/220.

8.1.1.4. Para las impresoras se aceptará circuito de doble aislación y/o doble protección así como también fuente de alimentación externa.

8.1.1.5. Se adjuntarán folletos técnicos de los equipos ofrecidos y en todos los casos se deberán consignar marca y modelo de los mismos. No se admitirá especificar simplemente “según pliego” como identificación del equipamiento ofrecido. 

8.1.1.6. La recepción de los equipos se hará según lo estipulado en las condiciones particulares de la contratación.

8.1.1.7. Pruebas y Comprobaciones

8.1.1.8. El oferente deberá poner a disposición del Organismo Contratante, cuando este lo requiera, un equipo de idénticas características al que se cotiza en la oferta, de manera de poder verificar que responde al modelo ofertado con las características solicitadas y poder realizar sobre el mismo las pruebas de performance.

8.1.1.9. Estas pruebas y comprobaciones no implicarán reconocimiento de gasto por parte del Organismo Contratante y se realizarán de acuerdo a un reglamento que se adjuntará a la notificación a la Empresa para la presentación del equipo. El material necesario para la misma será facilitado sin cargo por el Oferente.

8.1.1.10. La fecha y lugar de aplicación de las pruebas serán convenidos entre el Organismo Contratante y el Oferente a efecto de que las mismas se realicen dentro de los 10 días hábiles siguientes a la apertura de las ofertas. Con tal fin el oferente deberá disponer de los elementos ofrecidos a las 48 hs. contadas a partir de su notificación por parte del Organismo Contratante. 

8.1.1.11. No se aceptará probar equipamiento cuyas características, marca y/o modelo no se correspondan exactamente con la oferta.

8.1.1.12. Instalación

8.1.1.13. El oferente deberá estar presente a través de sus representantes autorizados en el momento de la instalación de los equipos en el destino definitivo.

8.1.1.14. A los fines precedentemente señalados el Organismo Contratante comunicará a la firma adjudicataria la fecha y el lugar de instalación con 5 (cinco) días hábiles de anticipación.

8.1.1.15. Los oferentes deberán especificar claramente las condiciones ambientales para que la garantía cubra cualquier eventualidad incluyendo:

8.1.1.16. Tipo de alimentación y potencia eléctrica requerida por las unidades ofrecidas, aclarando si es necesaria la instalación de un estabilizador externo para prever anomalías de la red domiciliaria de alimentación o si es suficiente con el estabilizador propio de la fuente de alimentación del equipo. 

8.1.1.17. Superficie propia ocupada por los equipos incluyendo puertas o paneles abiertos para su mantenimiento y espacio destinado a la operación de los mismos, si fuera necesario.

8.1.1.18. Otras características que deban ser tenidas en cuenta para la instalación.

8.1.1.19. Si el oferente no suministra las especificaciones de la instalación física, el Establecimiento, receptor definitivo del equipamiento, entenderá que no es imputable la falla al mal uso de los equipos por parte del usuario y por lo mismo las eventuales fallas estarán sujetas a reparación dentro de la cobertura que ofrece la garantía.
8.1.2. CESP-002

8.1.2.1. El sistema operativo de los equipos PC y servidores será entregado preinstalado, debiendo el adjudicatario proveer la/s licencia/s de uso correspondientes, su manual original y su Certificado de Autenticidad (COA).
8.1.2.2. La Garantía de Buen Funcionamiento y Servicio Técnico deberá incluir, para el caso de servidores, al software de base y aplicativos solicitados y comprenderá asistencia técnica para configuraciones, back-ups de archivos, formateado de discos, instalación y customización de patches, habilitación de permisos de usuarios, implementación de políticas de seguridad y todo otro servicio profesional referido al normal funcionamiento del software instalado.
8.1.3. CESP-005
8.1.3.1. Con el fin de acreditar que es elegible, que se está calificado para cumplir el contrato si su oferta fuese aceptada, el Licitante deberá presentar, junto con la oferta, la siguiente documentación:

8.1.3.2. Declaración Jurada con el compromiso de mantener en Buenos Aires, Argentina, la capacidad técnica y el equipamiento suficientes para suministrar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, de existencia de repuestos y de garantía por un período mínimo de 12 meses a partir de la entrega de los bienes. 

8.1.3.3. Los licitantes de equipos PC y servidores deberán presentar, junto con la oferta, la Certificación de Seguridad Eléctrica de sus productos, según se indica en la Resolución 92/1998 (Secretaria de Industria, Comercio y Minería) y modificatorias. En caso de tratarse de productos exceptuados por la Resolución 76/2002 (Secretaría de la Competencia, la Desregulación y la Defensa del Consumidor), se deberán presentar certificados IEC de cumplimiento con normas de seguridad eléctrica y los reportes de prueba que avalen dichos certificados.

8.1.3.4. En el momento de la entrega, los adjudicatarios deberán proveer los manuales de usuario originales correspondientes, preferentemente en castellano o en su defecto en inglés.

8.2. SERVICIO DE POSTVENTA
8.2.1. El oferente deberá brindar un servicio de consulta técnica sin cargo, relacionado con la instalación, uso, mantenimiento o interpretación de la documentación complementaria de los efectos mencionados en la presente especificación.

8.2.2.  Este servicio será en idioma español, telefónico sin costo para el organismo contratante y por correo electrónico.

8.3. INSPECCIÓN Y RECEPCIÓN
8.3.1. La totalidad de los equipos que se suministren conforme a lo requerido en la presente ET, serán inspeccionados para verificar la correspondencia y cumplimiento de los parámetros requeridos y ofrecidos.

8.3.2. El adjudicatario, deberá presenciar el control del estado, cantidad y calidad de lo suministrado, así como las pruebas de aceptación: actividades que de resultar exitosas, permitirán materializar la recepción definitiva.

8.4. GARANTÍA Y PROVISIÓN DE REPUESTOS
8.4.1. La presente comprenderá actividades correctivas para todo el equipamiento provisto por el lapso de DOCE (12) meses a partir del momento de la recepción del mismo.
8.4.2. Los costos que demande la reparación o reposición del bien cuando correspondiera la aplicación de la garantía (mano de obra, embalaje, fletes, seguros, gastos administrativos y/o fiscales, u otros) serán por cuenta del adjudicatario.

8.4.3. Incluirá la provisión de repuestos, mano de obra, cambios de componentes o equipos, supervisión técnica y todo tipo de elemento o tareas que garanticen el correcto funcionamiento de los bienes, por el lapso de DOCE (12) meses.
8.5. PLAZO, LUGAR Y FORMA DE ENTREGA
8.5.1. Plazo de entrega: La provisión de los efectos deberá hacerse completa de acuerdo a los renglones adjudicados dentro de los TREINTA (30) días hábiles, a partir de la fecha de recepción de la Orden de Compra respectiva.

8.5.2. Lugar de entrega: Batallón de Mantenimiento de Comunicaciones 601- Camino Centenario y Güemes - CITY BELL – Provincia de BUENOS AIRES.

8.5.3. Los Efectos deberán ser entregados en días hábiles en el horario de 08:00 a 13:00 hs.

8.5.4. Todo gasto ocasionado de fletes, acarreos y descargas, correrá por cuenta del adjudicatario.

8.5.5. Las tareas profesionales y los trámites administrativos referidos a las habilitaciones, autorizaciones u otras gestiones conforme a las reglas del arte y a la normativa vigente que deba realizar la Adjudicataria en cumplimiento de sus obligaciones, derivadas del presente acto, quedan comprendidas en el plazo de entrega.

C A DE BUENOS AIRES,           de setiembre de 2016
	
  
	











