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1.  OBJETO
La  presente especificación técnica establece las condiciones, requerimientos y alcances, para el servicio de mantenimiento correctivo del equipamiento correspondiente al segmento satelital de la Red Digital de Servicios Integrados del Ejército Argentino (REDISE).

2.  CONDICIONES GENERALES

2.1. El servicio de mantenimiento correctivo incluirá las reparaciones que sean necesarias para la pronta puesta en servicio del equipamiento satelital, incluirá todos los repuestos y reemplazos de módulos, conectores y accesorios que sean necesarios con la finalidad de asegurar el correcto funcionamiento de todos los equipos que componen el sistema satelital. 

2.2. El servicio de mantenimiento correctivo incluirá los cambios de componentes, conectores y accesorios que dada la tasa de falla promedio ofrecida por fabricante de cada equipamiento y/o accesorios corresponda la reparación y/o reemplazo de componentes, módulos y accesorios de todos los equipos que componen el sistema satelital, aun cuando el equipo se encuentre en funcionamiento y asegurando la ininterrupción del servicio.
2.3. El Oferente deberá asegurar el funcionamiento de las estaciones satelitales y su conexión a la Red Digital de Servicios Integrados del Ejército Argentino (REDISE), en todos sus protocolos tanto en voz como en datos.
2.4. El Oferente deberá asegurar el mantenimiento correctivo en las instalaciones de los equipos así como de las antenas, conectores y otros accesorios que intervienen en el funcionamiento de los mismos, y que aun no siendo descripto en la presente ET deban ser contemplados al momento de verificar el correcto funcionamiento de los equipos.

2.5. El Oferente deberá tener en cuenta todos los accesorios, componentes y repuestos que aun no siendo mencionados en forma explícita en la presente ET sean necesarios con la finalidad de asegurar el correcto funcionamiento de los equipos, los que deberán ser contemplados en la oferta.

3. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DEL EQUIPAMIENTO SATELITAL SOBRE EL CUAL SE REALIZARÁ TAREAS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

3.1 Listado de equipos, componentes y cantidades del segmento satelital sobre el cual deben realizarse el mantenimiento y/o diagnóstico según corresponda:

	Nro.
	Equipamiento
	Observaciones de funcionamiento
	Cantidad

	1

	UP/DOWNCONVERTER Cross Technologies – Modelo 2017
	Revisión general de funcionamiento, medición de ruido de fase a la entrada y posterior al filtrado de VCA, medición de componente ripple en VCC, reemplazo total de filtros en fuente, medición y certificación de frecuencias intermedias de conversión, referencia interna de 10 Mhz, verificación de linealidad de atenuadores etc.
	1

	2
	Analizador de Espectro AGILENT E4408B ESA –L Series
	Revisión, calibración y certificación general de funcionamiento
	1


4. ESPECIFICACIONES COMPLEMENTARIAS

4.1 Las distintas soluciones a aplicar y materiales a utilizar en los trabajos de reparación deberán ajustarse a las normas vigentes, notas técnicas y recomendaciones establecidas por los fabricantes de los equipos que componen el sistema satelital.

4.2 Se consideran incluidos en la oferta todos los gastos que demanden las distintas actividades que deba realizar el adjudicatario para las actividades de mantenimiento del equipamiento como parte del servicio, incluyendo todos aquellos gastos de viáticos y movilidad de personal, traslado de equipos, por lo que el comitente no reconocerá adicionales o extras de ninguna índole.

5. PLAZO DE EJECUCIÓN

5.1. La ejecución del servicio de mantenimiento correctivo se extenderán por plazo de 30 (TREINTA) días hábiles una vez recibida la orden de compra, debiendo una vez finalizado ese plazo,   asegurar el correcto funcionamiento de todo el equipamiento satelital mencionado en la presente ET.
5.2. El material debe ser desinstalado y retirado de la Compañía Telepuerto (sito en General Idoate sin nro- Campo de Mayo) y llevado a reparar al taller del adjudicado, para la ejecución del servicio. 
5.2.1 La desinstalación del equipo quedara a cargo del adjudicado.
5.3. Lugar de entrega: El efecto una vez reparado debe ser entregado en la Compañía Telepuerto (sito en General Idoate sin nro - Campo de Mayo). 
5.4. Todo gasto ocasionado de fletes, acarreos y descargas, correrá por cuenta del adjudicatario.
6. GARANTÍA TÉCNICA

6.1. El mantenimiento correctivo, deberá contar con una garantía de buen funcionamiento por defectos y/ o vicios propios de la actividad, por el término de SEIS (6) meses, corridos a partir de su recepción definitiva y habiéndose realizado a los equipos alguna tarea de mantenimiento,  siendo obligación del adjudicatario, la reposición al estado en servicio del bien.

6.2. Los costos que demande la reposición al estado en servicio del bien, cuando correspondiera la aplicación de la garantía (mano de obra, embalaje, fletes, seguros, gastos administrativos y/ o fiscales, u otros) serán por cuenta del adjudicatario. 

6.3. El plazo de la garantía se suspenderá automáticamente a partir de la comunicación fehaciente del reclamo, recomenzando dicho plazo a partir de la solución de la deficiencia causal del mismo.

6.4. El adjudicatario expedirá una constancia de mantenimiento  correctivo a los efectos de establecer los plazos de garantía técnica en dichos trabajos. El equipo está instalado en la Compañía Telepuerto (sito en General Idoate sin nro- Campo de Mayo)  y son los que monitorean los nodos de voz y datos del Ejército.
	
	CA de BUENOS AIRES,     de mayo de 2018.
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