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ESPECIFICACION TECNICA NRO 01/2017 – CURSO DE PREPARACION PARA EL EXAMEN DE CERTIFICACION PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL (PMP)®  DEL PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI) ®
Objetivos del Servicio
Los Objetivos a Cumplir por el Curso son:
· Proveer a los asistentes de herramientas metodológicas establecidas por “A Guide to The Project Management Body of Knowledge (PMBOK ® Guide 5º edicion)”, para que puedan gestionar más eficientemente sus proyectos.
· Capacitar a los asistentes a fin de poder afrontar con éxito el examen de Certificación PMP® del Project Management Institute (PMI®)
Esquema Pedagógico

El curso deberá estar estructurado de modo que cumpla con las siguientes pautas fundamentales:

1. Explicación de todos y cada uno de los procesos que integran las 10 Áreas de Conocimiento y el tópico de Responsabilidad Profesional, que abarcan los temas que se plantean en el examen de certificación. Las 10 áreas de Conocimiento son: Integración – Alcances – Tiempos – Costos – Calidad –Riesgos – Comunicaciones – RR HH, Adquisiciones e Interesados.
2. Explicación de los conceptos metodológicos vinculados a cada área de conocimiento. 
3. Planteo de preguntas y Respuestas, donde el instructor planteará las preguntas más frecuentes del área de conocimiento, se revisará en conjunto con los asistentes las posibles respuestas, y se atenderá las preguntas que los asistentes planteen.
4. Presentación de casos de ejemplo donde el instructor deberá volcar su experiencia relativa a los temas del área de conocimiento. Esos casos servirán de ilustración de los temas tratados y como base para un debate esclarecedor sobre los mismos. También se presentarán ejercicios que deberán ser resueltos en el momento por los asistentes.

Deberá Estar Incluido en el curso

· Material didáctico y Certificado de Asistencia, que  acreditará las horas de capacitación presencial para el cumplimiento del requisito establecido por el PMI® para poder aplicar para el examen de certificación PMP.
Días y Horarios

· El curso comenzara de común acuerdo entre las partes luego de la adjudicación.
· Los días a dictar el curso serán, dos veces por semana como mínimo con una carga horaria de cuatro horas aproximadamente.

· Los días que se dictan el curso podrán ser extendidos de común acuerdo entre las partes.
· El curso tendrá una duración Total de 80 (ochenta) hs. Y las mismas incluirán una simulación de examen y la aplicación de todo el proceso de Certificación. 
Lugar de Dictado

· El curso se dictara en las instalaciones de la Escuela Superior Técnica (Av Cabildo 15) por razones de fuerza mayor  que deba cambiar el lugar, lo establecerá la Dirección General de Investigación y Desarrollo en el momento que surja dicho inconveniente.

Instructores

· Deberán estar dictado por docentes certificados (PMP) en el Project Management Institute (PMI)®, y que tengan no menos de 10 (diez) años de experiencia en la profesión.
· Todos los docentes deberán  tener  más de 5 (cinco) años experiencia docente universitaria sino también no menos de 10 (diez) años en el ejercicio de la profesión de Project Manager, lo que permitirá que enriquezcan los cursos con sus propias experiencias. 
Antecedentes de los Instructores

· Deberá adjuntar a la propuesta un resumen de los antecedentes profesionales de los instructores.
Temario del curso
· Deberá contener como mínimo los siguientes temas:
· Introducción

· Qué es un Proyecto

· Qué es Project Management

· Relación entre Project, Program, y Portfolio Management. 

· Áreas de Conocimiento

· Grupos de Procesos

· Diferencias entre Proyectos y Operaciones

· Atributos del Proyecto

· Dirección de proyectos

· Relaciones con otras disciplinas de administración

· Oficina de gestión de proyectos

· Fases y ciclo de vida

· Interesados

· Sistemas organizacionales

· Habilidades clave

· Influencias sociales, económicas y ambientales

· Procesos de la dirección de proyectos

· Gestión de la Integración

· Acta de Constitución del Proyecto

· Plan para la Dirección del Proyecto

· Dirección y gestión de la Ejecución

· Monitoreo y Control del trabajo

· Control Integrado de Cambios

· Cierre del Proyecto o Fase

· Gestión del Alcance

· Recopilar Requisitos
· Definir el Alcance

· Enunciado del Alcance del Proyecto

· EDT (WBS)

· Verificación del Alcance

· Control de Cambios al Alcance

· Gestión del Tiempo

· Definición de Actividades

· Secuencia de las Actividades

· Métodos de diagramación

· Estimación de recursos

· Estimación de la duración

· Tipos de estimación

· Técnicas de estimación

· Desarrollo del Cronograma

· Tipos de Distribución

· Método PERT

· Método del Camino Crítico

· Técnicas de Compresión

· Nivelación de recursos

· Método de la Cadena Crítica

· Control del Cronograma
· Gestión de los Costos

· Tipos de costos

· Depreciación

· Estimación de Costos

· Preparación del Presupuesto de Costos

· Técnica del Valor Ganado

· Control de Costos

· Gestión de la Calidad

· Conceptos de Calidad

· Métodos y Técnicas

· ISO 9000

· SEI CMMI

· Planificación de la Calidad

· Métricas

· Aseguramiento de la Calidad

· Control de Calidad

· Técnicas

· Gestión de los Riesgos

· Riesgos vs Oportunidades

· Planificación de la Gestión de Riesgos

· Identificación de Riesgos

· Análisis Cualitativo 

· Análisis Cuantitativo

· Técnicas

· Planificación de la respuesta a los riesgos

· Monitoreo y Control de Riesgos

· Gestión de los Recursos Humanos

· Planificación de los Recursos Humanos

· Estructuras organizacionales

· Adquisición del Equipo del Proyecto

· Desarrollo del Equipo del Proyecto

· Modelo de Tuckman

· Gestión del Equipo del Proyecto

· Liderazgo

· Motivación

· Gestión de Conflictos

· Gestión de los Interesados

· Identificar  los Interesados

· Planificación de la Gestión de los Interesados

· Matriz Poder/Interés

· Control de la Gestión de los Interesados

· Gestión de las Comunicaciones

· Modelo Emisor Receptor

· Lenguaje Corporal

· Planificación de las Comunicaciones

· Distribución de la Información

· Informar el Rendimiento

· Gestión de las Adquisiciones

· Planificación de Adquisiciones

· Tipos de Contratos

· Efectuar las adquisiciones
· Solicitar Respuesta a vendedores

· Selección de vendedores

· Administración de las Adquisiciones

· Cierre de las Adquisiciones

· Responsabilidad Profesional

· Código de Ética y Conducta Profesional 

Requisitos para dar el curso

· Deberá ser Global Registered Education Provider (REP) del PMI® , desde por lo menos hace 10 años.
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