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.E* ESPECIFICACION TECNICA ‘
i CONTRATACION DE SERVICIO DE SEGUIMIENTO SATELITAL
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1. OBIETO.

Determinar las caracteisticas téenicas, condiciones partculares y generales para
1a CONTRATACION DE SERVICIO DE SEGUIMIENTO SATELITAL.

2. SERVICIO SOLICITADO.

c -
nOx| NROSIBYS DESCRIPCION CANTIDAD
ORDEN g
SERVICIO DE SEGUIMIENTO
o | 349091950001 |SERVICIO D DOCE (12)
3. CUMPLIMIENTO.
El 0o cumplimiento total o parcial del contenido de la presente Especificacion
Técnica, serd motivo sufiiente para desestimar I ofera o inicer as acciones legales que:
cormespondan por incumplimiento de conrato
4. COSTOS ADICIONALES.
0 s admitién costos adicionales.
@ No se admitiin r

5. INTERPRETACIONES.

En caso de divergencias sobre interpretaciones de alguna o algunas de las cléusulas.
establecidas en esta Especificacin Técnica previa consulta y opinion del oferente,
prevalecerdn las del Depariamento Materiales dependiente de la Direccién de Aviacion de
Ejércto.

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO.
a.  Caracteristiens Generales:

1) El servicio consistici cn un sistema de reporte de posicionamiento. /

2) Utilizando un dispositivo propiedad de Ia Dircecién de Aviacion de Ejército,
el sistema indicard Ia sitvacion y posicion del usuario 2 los destinaarios
previamente configurados a traves de nternet,
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3 El modelo de dispositivo de esta Direccidn es “SPOT SATELLITE
MESSENGER V3"

4)  El sistema estard compuesto por un terminal que comandard el usuario, une.
red del prestador el srvicio que administrard Ia manera en que los mensajes
lleguen a los desinataios, y el software de visualizacicn y configuracién.

5) En caso que por alguna causa se intermumpa la prestacion del servicio, la

resitucion del mismo como resultado de la aplicacion de la garantia téenica,
deberd encontrarse operativa en un plazo no mayor de DOCE (12) horas a
partir del momento de la comunicacién fehaciente del reclamo a la empresa

contratsta.

b Caracteristicas del Servicio:

1) Funcionalidades:
&) El servicio uilizard la red satelital ascgurando la recepeitn de a seal
[ ] del dispositivo en toda el drea de cobertura.

by Cuando el dispositivo esté encendido deberd adquirir su propia posicion
‘mediante el uso de alguno de los sistemas de posicionamiento satelitales
de alcance global disponibles. Luego, scgiin scleccione ¢l usuario,
transmitird dicha informacién a una_estacidn terrestre o central que
administrard y asegurard la recepeion de ésla @ los destinatarios

previamente establecidos.

©  Dichos desinatarios dispondrin del software instalado para. poder
observar en una carta 0 mapa digital Ia posicion del ususrio.

@) Elsistema doberd. tener diferentes opeiones de mensajes:

I Alera: indicari la situacién de peligro o emergencia. Ante su

‘acclonamiento s generard el sleria al Centro Intemacional de

Emergencias, quienes comunicarin dicha emergencia a las agencias

apropiadas n todo ¢ mundo. En forma_pericdica (en intervalos

menores 2 8 minutos) y hasta que se cancele el Alera, el dispositivo

e realizaré un balizamiento indicando su posicin. Esta informacion scri
también recepcionada por los contactos seleccionados previamente.

1L OKs indicard que uno se encuenira bien y lo recibirén los contactos
previamente establecidos junto con la posiién mediante SMS y cortco
clctrinico.

0L Sepuimienta: envia a os contacos sleccionados a posicion de manera
periddica(en intervalos menores o iguales a 10 minutos).
Exclusivamente los destinatorios _selescionados podrén ver ¢l
seguimiento en una carta que se actulizard segin el balizamicnto.

IV, Avida: indicard o los destinatarios seleccionados previamente que
necesita ayuda cuando 1o esté amenazad la seguridad del usuario,
Continuaré un balizamiento periédico hasta una hora después de
accionado si no se cancela la operacién previamente.
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2) Servicio de red:

través de medios inalémbricos
s previamente descriplos.

@ 1 dispositivo portil se comuni
con I red que transmitic os men

b

s inalimbricos podin variar entre sistemas de celulares o
mbricassimilates de fecera 0 cuara generacion, sin cmbargo
el sistema implica obligatoriamente el uso de un sstema satelial para
cubrir o lagares donde cualquier ot rd 1o eté disponible

©) Cobertura Minima:

Con una probabilidad de éxito mayor al 9% al caviar un tnico

‘mensaje cn un periodo de veinte (20) minutos en Ia zona que abrca:

a. Region del Noroeste Argentino: provincias de Jujuy; Saltg; oeste
de Formosu; ocste de Chaco; Catamarca; La Rioja; norte de San
Juans y centro y norle de Santiago del Estero.

) b, Resto del continente americano hacia ol norte de la_ regién
indicada en el punto anterior.

©. Continente curopeo completo
d. Noroeste del continente afficano.

¢ Australia,

I, Region sureste del continente astico.

1L Con una probabilidad de éxito mayor al 96% al enviar un tnico
mensaje cn un periodo de veinte (20) minutos en la zona que abarca:

a. Desde el norie de I provincia de Santa Cruz hacia el norte,
completando el continente americano.

7. CONDICIONES PARTICULARES.

El plazo de contrataciin del servicio seri de DOCE (12) MESES 0 ANUAL, por
o una cantidad de QUINCE (15) equipos, siendo los equipos propiedad de la Direccion
de Aviacién de Ejéreit, con opeién a prorroga.

8. GARANTIA.

La garantia del servicio contratado serd durante el periodo de prestacién del
servicio solicitado.

ENTREGA Y RECEPCION DEL SERVICIO.
que ¢l servicio estard conforme a s especificaciones

a. Bl adjudicatario gn
téenicas,

b. L recepion por parte de Ejército Argentino del servicio requerido en la presente
especifcacion écnica serd fectunda lucgo de_que l servicio se encuenire cn
Tuncionamiento deniro de los 15 (quince) dias hibiles administrtivos contados a parte
de lanotificacion de  orden de compra.
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. El adjudicatario deberd estar presente durante la entrega y recepion del servicio objeto
de esta especificacion conjuntamente con la comision receptora designada por I

Fuerza,

d. El Adjudicatario no puede transferir a terceros las obligaciones emergentes de la

Orden de Compra.

. Las consulas olo se podrin relizar por escrito y donde Io indique el plicgo (SAF de la
DIR AV EJ). No se aceptardn consultas telefénicas y no serin contstadas aquellas que
s¢ presenten fuera de témino.
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