MANTENIMIENTO, REPARACION Y PUESTA EN SERVICIO DE
CONEXION TRONCAL DE FIBRA OPTICA (BACKBONE).
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Generalidades.

Descripcion General

Las presentes especificaciones técnicas se refieren al mantenimiento, reparacion y puesta en servicio de la
conexion troncal de fibra dptica (backbone) para el edificio de fa CONTADURIA GENERAL DEL EJERCITO, sito en
PIEDRAS 141 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

La conexidn troncal {backbone) de Fibra Optica es ufilizado como soporte fisico para la conformacion de redes
de telecomunicaciones, apto para tréafico de datos a alta velocidad y para tréfico de voz.

E! mantenimiento, reparacion y puesta en servicio de la fibra Optica seré realizado segun el concepto de
“cableado estructurado” y cumplira con las especificaciones de las normas indicadas en el punto “Normalizacion”.

Los componentes que se utilicen para los vinculos entre extremos del cableado deberan ser todos de la misma
marca, entendiendo por *vinculo entre extremo” a la conexién larga que va desde la patchera central en la sala de
servidores hasta las patcheras de cada piso, y ala conexion corta que va desde la boca de la patchera al switch (patch
cord de fibra).

La Sala de Servidores sera el centro neuralgico de la conexion troncal de fibra dptica, por lo que el disefio
deberd incluir el rack, equipos de telecomunicaciones y de interconexion.

Condiciones Generales

Estas especificaciones técnicas, v el juego de planos que las acompafian, son complementarias, y lo
especificado en uno de ellos debe considerarse como exigido en todos. En caso de contradiccion, el orden se debe
requerir al responsable del control y ejecucion de la obra.

La empresa adjudicada se compromete formalmente a mantener en forma confidencial toda informacion que
se identifique como reservada y deba ser utilizada para el cumplimiento del objeto de la presente contratacion.

Debiendo ser [os trabajos completos conformes a su fin, deberan considerarse incluidos todos los elementos y
trabajos necesarios para el correcto funcionamiento, aun cuando no se mencionen explicitamente en pliego o planos.

Cuando las obras a realizar debieran ser unidas o pudieran afectar en cualquier forma obras existentes, los
trabajos necesarios al efecto estaran a cargo de la contratista, y se consideraran comprendidas sin excepcion en su
propuesta,

La contratista serd la {inica responsable de los dafios causados a personas ylo propiedades durante la
ejecucion de los trabajos de instalacion y puesta en setvicio. Tomara todas las precauciones necesarias a fin de evitar
accidentes personales o dafios a las propiedades, asi pudieran provenir dichos accidentes o dafios de maniobras en
las tareas, de la accion de los elementos o demés causas eventuales. Se deberan reparar todas las roturas que se
originen a causa de las obras, con materiales iguales en tipo, textura, apariencia y calidad no debiéndose notar la
zona que fuera afectada. En el case de que la terminacion existente fuera pintada, se repintard todo el pafo, de
acuerdo a las reglas del buen arte a fin de igualar tonalidades.

Se debera presentar con la oferta un plan de trabajo detallado firmado por un Ingeniero con experiencia en
proyectos de igual o mayor envergadura, quien estara a cargo del equipe de trabajo, de manera que permita efectuar
un seguimiento eficiente de la ejecucion de los mismos y la coordinacion def acceso a los distintos sectores del edificio.

Correra por cuenta y cargo de la Contratista efectuar las prestaciones o solicitudes de aprobacion y cualquier
ofro tramite relacionado con los trabajos a efectuar objeto del presente pliego, ante los organismos pblicos o privados
que pudieran corresponder. Las distintas soluciones dadas para la ejecucién de la obra deberan respetar las normas
vigentes a la fecha de apertura, emitidas por la autoridad de aplicacion que corresponda.

Los diferentes items de la presente contratacion seran adjudicados a un Unico oferente, el que realizaré y
entregara los trabajos llave en mano por lo cual EI CONTRATISTA debera hacerse cargo de la inclusion en el
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SERVICIO de cualquier ofro elemento y/o accesorio que, no estando expresamente indicado en el presente Pliego de
Especificaciones Técnicas, resulte necesario para la adquisicion, instalacién yfo puesta en funcionamiento. Los
equipos ofertados deberan ser nuevos, completos, sin uso y estar en perfecto estado de funcionamiento. Los
materiales a emplear seran de marcas reconocidas en el mercadoe nacional e infernacional para instalaciones de esta
clase.

Normalizacion

El sistema de conexidn troncal (backbone), debera satisfacer los requerimientos en todos sus componentes,
técnicas de interconexion y disefio general, en un tode conforme a las siguientes normas internacionales:

v" ANSHTIA/EIA-568-B.3 OPTICAL FIBER STANDARDS.

v ANSI/TIA/EIA-568-B.1-1 Patch Cord Bend Radius.
v ANSITIA/EIA-568-B.1-2 Grounding & Bonding.
v ANSI/TIA/EIA-568-B.1-3 Supportable Distances for Optical Fiber.
v" ANSI/TIA/EIA-568-B.1-4 Recognition of Category 6 & 850 Laser Optimized 50/125ym Multimode Optical
Fiber Gabling.
v" ANSITIA/EIA-568-B.2-1 Category 6.
v ANSI/TIA/EIA-568-B.2-2 Revisions to TIA/EIA-568-B.2.
v" ANSI/TIA/EIA-568-B.2-3 Additional Considerations for Insertion Loss and Return Loss Pass/Fail
Determination.
v ANSI/TIA/EIA-568-B.2-4 Solderless Connection Reliability Requirements for Copper Connecting Hardware.
v" ANSI/TIA/EIA-568-B.3-1 Additional Specifications for 50/125um Fiber Optic Cables.
v TIA/EIA-568-3 Optical Fiber Cabling Components Standard.
v" TIA/EIA-568-3.1 Optical Fiber Cabling Components Standard — Addendum 1 ~ Additional Transmission
Performance Specifications for 50/1251m. Optical Fiber Cables.
v" TIA-569-B Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces.
v" TIA-598-C Optical Fiber Cable Color Coding.
v" TIAEIA-606-A Administration Standard for Commercial Telecommunications Infrastructure.
v’ J-STD-607-A Commercial Building Grounding (Earthing) and Bonding Requirements for
Telecommunications.
v ANSITIA/EIA 607 Commercial Building Grounding and Bonding.
v ANSI/TIA/EIA-568-C Estandares para Cableado de Telecomunicaciones de Edificios Comerciales.
o ANSI/TIA/EIA-568-C.1 y adendas.
e ANSI/TIA/EIA-568-C.2.
o ANSI/TIA/EIA-568-C.3.
v' Requirements for Telecommunications. (Requisitos en Telecomunicaciones para la Conexidn a Tierra y
Unién en Edificios Comerciales).
v" TIA-758 Customer-owned Outside Plant Telecommunications infrastructure Standard.
v" TIA-758-A Customer-owned Qutside Plant Telecommunications Infrastructure Standard.
v" TIA-526-14-A Optical Power Loss Measurements of Installed Multimode Fiber Cable Plant.
v TIA-492AAAD Fibras opticas multimodo adecuadas para OM4
v ISO/EC 11801 Especifica sistemas de cableado para telecomunicacion de multipropésito cableado
estructurado sobre cobre y fibra Optica.
v" Hardware termination:

o |EC 61754-20 Para una o dos fibras (LC).

e |EC 61754-7 Para fibras (MPO/MTP).
v |EEE 802.3an “Physical Layer and Management Parameters for 1Gb/s Operation — Type 10GBASE-T.
v" |EEE 802.3ae Publicado en el 2002, este estandar especifica 10 Gigabit Ethernet especificada para operar
sobre fibra optica.
|EEE 802.3ba Publicado en el 2010, para Ethernet 40G y 100G especificada para operar sobre fibra optica.
NFPA 70 National Electrical Code National Fire Protection Association — NEC.
NFPA 75 National Electrical Code National Fire Protection Association — NEC.
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v" Norma NFPA 76, Standard for the protection of telecommunications facilities.
v NFPA 72 National Fire Alarms and Signaling Code.

Alcance de los trabajos y especificaciones

Los trabajos a efectuarse bajo estas especificaciones incluyen la mano de obra, la direccion técnica y los
materiales, para dejar en condiciones de funcionamiento correcto las siguientes instalaciones:

v" Cableado troncal vertical de fibra dptica.

v' Provision e instalacion de las cajas de conexion, conectores de telecomunicaciones y equipos de
conmutacion de datos.

v" Provision e instalacion de los gabinetes de telecomunicaciones.

v" Provision e instalacion de bandejas, y todo lo necesario para la instalacion de la montante.

Definiciones:
SALA DE SERVIDORES:

Lugar{es) donde se encuentran equipos de telecomunicaciones y se produce la terminacion mecénica de una
o mas partes del sistema de cableado. Se distinguen de los gabinetes de telecomunicaciones por la cantidad
y complejidad del equipo que alli se encuentra. Ejemplos tipicos son salas de centrales telefonicas y centro de
computos.

MONTANTES DE TELECOMUNICACIONES, TRONCALES O “BACKBONES”:
Estructuras de cableado interno que vinculan la(s) sala(s) de equipamiento con los armarios de distribucion.
ARMARIOS DE DISTRIBUCION, GABINETES DE TELECOMUNICACIONES O CENTROS DE CABLEADO:

Gabinetes en los que se establece la conexién entre las troncales y el cableado horizontal hasta los puestos
de trabajo, y en los que se ubican los dispositivos activos o pasivos que permiten dicha conexion. En este
gabinete se producira el ingreso de las fibras opticas para la transmision de datos, y las acometidas a los
puestos de trabajo del &rea a la que dara servicio.

Descripcion de las instalaciones a realizar y equipos a proveer

Conducto de las montantes:

Recorrera el edificio en forma vertical y debera tener capacidad suficiente para alojar la totalidad de las
troncales de telecomunicaciones. Se implementara utilizando los ductos existentes o tendiendo bandejas portacable
tipo escalera atravesando losa (piso y techo) por medic de bandejas metalicas cerradas con tapa.

Montantes para cableado vertical:

Seran en Fibra 6ptica del tipo:

v" 10 Gigabit Ethernet multimodo: El cableado vertical se construira con fibra optica multimado para 10 Gigabit
Ethernet {10GBase-SR/LX4), segin las especificaciones de cableado en fibra dptica EIA/TIA 492AAAD.

v Los cables estaran compuestos de un minimo de 12 hilos, con nicleo de 50 micrometros y corona de 125
micrometros del tipo OM4 y antiroedor. Cada fibra dptica individual debe ser terminada en sus dos extremos
con sus respectivos conectores. Dichos conectores serén metalicos con ferrule ceramico y estaran provistos




de cubierta contra polvo y dispositivo eliminador de tensiones. Los conectores, el material de curado, los
dispositivos necesarios para el curado y los acopladores para los empalmes de conectores deberan ser de
la misma marca. Los cables de fibra optica se conectaréan, en cada armario de distribucion, a una caja de
interconexion de fibras (Patch-enclosures) con capacidad para fijar y empalmar un minimo de 12 hilos
individuales mediante los empalmadores correspondientes. Se debera respetar rigurosamente el radio
minimo de curvatura especificado por el fabricante de la fibra, debiendo cumplir como minimo con lo
establecido por fa norma EIA/TIA 568B.3, esto es radio de curvatura minimo de 25 mm para tendidos no
tensionados y de 50 mm para tendidos bajo tensiones de hasta 220N.

Desde los armarios de distribucion de cada piso se tenderan 2 {DOS) cables como minimo del tipo indicado
(uno principal y el segundo de contingencia), los que seréan a prueba de agua y aptos para plenos. £l cable estara
construido en una estructura de tubo suelto y debera contener gel antihumedad. Los cables seréan tendidos desde los
armarios de distribucion conformando una estrella, con centro en el gabinete ubicado en la Sala de Servidores.

Se deberén proveer, instalar y probar los cables a tender, los que estaran terminados en sus correspondientes
conectores, y flegaran, en los pisos, al armario de distribucion respectivo.

Para el gabinete que conforma el centro de la estrella, se deberan disponer cajas con capacidad de empalmar
un minimo de 12 hilos individuales. Se deberan proveer conectores (o acopladores) en cantidad suficiente como para
conectar la totalidad de las fibras provistos. No se admitir |a realizacion de empalmes o soldaduras en ningan punto
de los montantes. El organismo podré inspeccionar fa calidad de terminacion del conecterizado, no admitiendo los que
no estén ejecutados correctamente.

Gabinete Central de Telecomunicaciones

Cantidad: 1 (Uno)

El gabinete se instalara en la Sala de Servidores, el cual estara destinado a ser el centro de la estrella donde
convergeran todos los tendidos de fibra dptica y donde se instalara el Switch Core; debiéndose en todo momento
cumplirse con el requisito de expansibilidad y crecimiento dentro de la norma.

El gabinete central debera cumplir con los lineamientos detaltados en el Codigo ETAP LAN-030 - “Gabinete
Estandar (Racks)”

Seran gabinetes cerrados con las siguientes caracteristicas:

v" Contendran racks metalicos normalizados de 19 pulgadas de tipo profesional.

v Laestructura principal debera ser de chapa de aceto de 1,5 mm de espesor como minimo, con estructuras
laterales desmontables de chapa de acero de 0,8 mm de espesor como minimo, con puertas con cerradura
de seguridad.

v" La terminacion superficial de las partes metalicas sera fosfatizado y esmalte horneado texturado.

v" Tipo de puerta: Delantera

v" Las medidas minimas de los gabinetes seran:

o altura de: 2000 mm
« profundidad atit de; 1000 mm

v Los rieles laterales presentaréan agujeros roscados o provistos de tuercas imperdibles para el montaje de
materiales y equipos desde el acceso frontal.

v Las puertas serédn abisagradas, pudiendo las bisagras ser fijadas para apertura a derecha o izquierda a
180°.

v" Debera preverse la continuidad de la conexion de tierra desde el distribuidor general a cada uno de los
armarios de distribucion.

v" Los gabinetes dispondran de:

Organizador de cable: Se dispondra de todos los orgapizadores de cables necesarios.
5-2 -




Alimentacion eléctrica de 220 V: Se dispondra de un canal de tension con llave térmica de 5 tomacorrientes.

Toma a tierra eléctrica; E! gabinete debera disponer de una toma de tierra, conectada a fa tierra general de
la instalacion eléctrica, para efectuar fas conexiones de todo el equipamiento.

Acometida del montante desde: La tapa superior.

Todos los elementos deberan estar debidamente etiquetados para identificacion de pueste y funcion. Este
etiquetado se correspondera con la informacion de los planos de obra.

El armario de distribucion y sus elementos se deberan dimensionar de modo de posibilitar la intercalacion de
equipos de pruebas y mediciones, sin modificar ia instalacion existente.

Gabinetes de Telecomunicaciones

Cantidad: 6 (Seis)

Los gabinetes se instalaran proximos a los puntos en los que los montantes ingresan a cada piso. Se instalaran
en los pisos 4to, 3ro, 2do, tro, PB y 2SS acorde a lo planos adjuntos en el Anexo Ill. Se aplicara la normativa general
que rige el cableado, debiéndose en todo momento cumplirse con el requisito de expansibilidad y crecimiento dentro
de la misma norma.

Los gabinetes deberan cumplir con los lineamientos detallados en el Codigo ETAP LAN-031 - “Gabinete
Mural Estandar (Racks)”

Seran gabinetes cetrados con las siguientes caracteristicas:

v" Contendran racks metalicos normalizados de 19 pulgadas de tipo profesional.

v Laestructura principal debera ser de chapa de acero de 1,5 mm de espesor como minimo, con estructuras

laterales desmontables de chapa de acero de 0,8 mm de espesor como minimo, con puertas con cerradura

de seguridad.

La terminacion superficial de las partes metalicas sera fosfatizado y esmalte horneado texturado.

Tipo de puerta: Delantera

Las medidas minimas de los gabinetes seran:

e altura de: 600 mm

o profundidad (til de: 500 mm

v Los rieles laterales presentaran agujeros roscados o provistos de tuercas imperdibles para el montaje de
materiales y equipos desde el acceso frontal.

v Las puertas seran abisagradas, pudiendo las hisagras ser fijadas para apertura a derecha o izquierda a
180°.

v" Debera preverse la continuidad de la conexién de tierra desde el distribuidor general a cada uno de los
armarios de distribucion.

v" Los gahinetes dispondran de:

ANENEN

Organizador de cable; Se dispondra de todos los organizadores de cables necesarios.

Alimentacion eléctrica de 220 V: Se dispondra de un canal de tension con llave térmica de 5 tomacorrientes.

Toma a tierra eléctrica: El gabinete debera disponer de una toma de tietra, conectada a la tierra general de
la instalacion eléctrica, para efectuar las conexiones de todo el equipamiento.

Acometida del montante desde: La tapa superior.

Todos los elementos deberan estar debidamente etiquetados para identificacion de puesto y funcion. Este
etiquetado se correspondera con la informacion de los planos de obra.



El armario de distribucion y sus elementos se deberan dimensionar de mode de posihilitar la intercatacion de
eqguipos de pruehas y mediciones, sin modificar la instalacion existente.

Organizacién interna de los Gabinetes de Telecomunicaciones

El esquema organizativo de Jos gabinetes se detalla en el Anexo |, aclarando que los mismos deberan contener
internamente las siguientes secciones;

e Acometida de la montante de cableado vertical:

Los cables que acometen se dispondran sobre cajas de conexion de fibra tal como se explico en el punto
correspondiente a "Montante de cableado vertical’, incluyendo los acopladores o conectores necesarios,
acorde a la normativa EIA/TIA correspondiente.

Switch Core y Administrable
Cantidad: 1 (Uno) !

Sera instalado en la Sala de Servidores y en el deberan converger las troncales de los distintos pisos. Se
contemplar la instalacion y configuracion del misme de acuerdo a las necesidades del area de Sistemas Informaticos

El gabinete central debera cumplir con los lineamientos detaltados en el Codigo de ETAP LAN-008-00
“Conmutador (Switch) de Core Modular y Administrable”

Sera un Concentrador Switch de Core Modular con las siguientes caracteristicas:
a} Concentrador Switch para conmutacién de tramas LAN.

v Gigabit Ethernet en cobre (IEEE 802.3ab), Gigabit Ethernet en fibra (IEEE 802.3z), 10 Gigabit Ethernet
(IEEE 802.3a¢)

v" 40100 Gigabit Ethemet (IEEE 802.3ba/g/j/m).

v" Debera contar con servicios de red de capa 2 y 3 {network Iayer 2y3).

v Deber4 contar con “stack dual” IPv4/IPvG.

v Debe ocupar una altura no superior a 4 unidades de rack.

b) Cenectividad:

v Lacantidad de puertos de concentracion inicial debera proveerse mediante la instalacion de [os modulos
correspondientes para los tipos indicados en la tabla que se incluye méas abajo.

v" En caso de que el acceso a la interfaz fisica sea implementado mediante transceptores enchufables,
los mismos deberan ser del tipo SFP, SFP+ o similar.

v’ El chasis ofertado debera contar con una cantidad de slots libres que le permitan alcanzar la capacidad
final indicada en la tabla que se indica més abajo, mediante la simple instalacion de los médulos
correspondientes.

v" Cantidad y tipo de bocas minimo a incluir en el switch:
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CANTIDAD
TiPO DE PUERTO INICIAL FINAL
10/100/1000BaseT autosensing (cobre hasta 100m en RJ45) 8 12
1000 BaseSX (hasta 500m en fibra multimodo) 16 20
10 GBase-SR (hasta 300m en fibra multimodo optimizada OM3
v OMA) 4 4

v Todos los puertos de cobre seran Auto-MDIX, es decir se ajustaran automaticamente sin importar si se
enchufa un cable directo o uno cruzado.

v’ Para modo full diiplex los puertos deberan soportar control de flujo mediante IEEE 802.3X.

v Todos los puertos deberan soportar IEEE 802.3ad LACP (Link Aggregation Control Protocol) para
agrupamiento de enlaces en un {nico canal de mayor ancho de banda.

¢} Rendimienfo:

v La matriz de conmutacion en Layer 2 (switch fabric) debera contar con una velocidad de conmutacion
inicial sin blogueos, no inferior a la sumatoria del anche de banda de todos los puertos solicitados en la
configuracion inicial, considerando que los mismos operan en modo full-duplex.

v La matriz de conmutacion en Layer 2 {switch fabric) debera tener capacidad de escalar, hasta una
velocidad de conmutacion sin bloqueos, no inferior a 10 Gbps. Los oferentes deberan explicar
técnicamente el modo en que se consigue dicho crecimiento.

v’ El redireccionamiento en Layer 3 para IPv4 (Layer 3 packet forwarding) sera sin bloqueos, no inferior a
50.5 Mbps con capacidad de crecer a un minimo de 50.5 Mbps.

d} Capacidades De Capa 2 (Layer 2}:

v" Soporte de al menos 64000 MAC address de red.

v’ Capacidad de soportar definicién de dominios de broadcast VLANs (Virtual LANS) en cualquier puerto
segun IEEE 802.1 p/Q o por reglas de asignacién por port y address MAC.

v’ Deberéa soportar no menos de 1.024 VLANs. Soporte de IEEE802.1Q (soporte de VLAN tagging).

v" Soporte de IEEE802.1ad QinQ (transporte de VLANS locales sobre VLANs externas).

v Soporte de Shortest Path Bridging (SPB) segln IEEE 802.1aq, para mejorar la eficiencia de
convergencia en entornos VLAN.

e) Capacidades De Capa 3 (Layer 3):

v Soporte de ruteo estatico.

v" Soporte de “Router [nformation Protocol’, RIPv1, RIPv2.

v’ Soporte de ruteo avanzado mediante OSPFv2 (IPvd) y OSPFv3 (IPv6) ("Open Shortest Path First’), y
BGPv4 ("Border Gateway Protocol”) o protocolos mejorados.

v" Dehera efectuar Routing entre Virtual LANs con protocolos IP (minimo).

v Soporte de multidifusion mediante protocolo IGMPv2 o superior (“Internet Group Management Protocol’)
de acuerdo al RFC-2238, y soporte de PIM (*Protoco! Independent Multicast”) en modos “sparse” (SM}
y "source specific' (SSM}.

v Soporte de Policy Based Routing (PBR) para ruteo basado en parametros diferentes a la direccion IP.

v" Soporte de Virtual Router Redundancy Protocol (VRRP}, segin RFC-3768, para aumentar la
disponibilidad de la puerta de enlace predeterminada {default gateway).

f) Calidad De Servicio {Qos):

v Deberd implementar mecanismos para clasificacion de tréfico tanto en IPv4 como [Pv6.
v Debera poseer al menos 4 colas de priorizacion de tréfico por puerto, y al menos una de las colas deberé
tener prioridad absoluta en la conmutacion de su tréfico por sobre todas las demas, esto es, mientras

esta cola tenga trafico en espera, no podra grocesarse ninguna otra cola.



v Permitira el manejo de politicas de QoS con criterios asignables sobre layer 2 y 3 (minimo).

v Debera soportar IEEE 802.1p/Q para clasificacion y priorizacion de tréfico, IP ToS y DiffServ.

v’ En cada puerto deberd aceptar la conmutacion de tréafico clasificado (TAG) aunque sin rechazar otros
traficos no clasificados (UNTAG), a fin de permitir la conexién de un teléfono IP y una PC en un mismo
puerto,

g} Seguridad:

v Manejo de Listas de Control de Acceso (ACL) sabre layer 2 a 3 (minimo). Soporte de autenticacion [EEE
802.1x

v Soporte de autenticacion maitiple {multi-host) IEEE 802.1x

v’ Debera ser capaz de realizar autenticacion |EEE 802.1x a través de una consuita a un servidor de
autenticacion del tipo RADIUS acorde a RFC-2865.

v Soporte de administracion encriptada mediante SNMPv3, SSL o SSH.

h) Administracién:

v' Agente SNMP segin RFC 1157 que permita monitorear el estado y el trafico del dispositivo en forma
remota desde entorno Windows / X Windows. Soporte de MIB 1l segtin RFC 1213,

v Se deberan proveer en un medio extraible todos los bloques de informacion de management (MIBs)
necesarios.

v Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON.

v’ Soporte |IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol (LLDP), para facilitar ef descubrimiento de nodos
y sus capacidades.

v Servicio de configuracion por medio de consola remota SSHv2, segiin RFC-4253.

v Almacenamiento de sistema operativo y configuracion en memoria Flash reescribible con las siguientes
caracteristicas:

v Capacidad de actualizacion por medio de protocolo FTP segin RFC 959 6 TFTP segin RFC 1350
(cliente y servidor).

v El sistema debera permitir actualizaciones de software en linea sin necesidad de interrumpir su
funcionamiento.

v Asimismo, debera permitir realizar una copia de resguardo del sistema actual, a fin de tener la capacidad
de recuperarlo en caso de que la actualizacion no funcione adecuadamente.

v Soporte de replicacion o copiado de trafico configurable, ya sea mediante ACL, port, MAC address o
VLAN hacia un puerto especifico definido por el administrador para su estudio y analisis.

Redundancia Y Alta Disponibilidad:

v Uso de modulos Hot-Swap para evitar detener el equipo en caso de falla. Modulo de Administracion y
monitoreo redundante.

v" Switch fabric redundante (minimo 1+1).

v Fuente de alimentacién redundante (minimo 1+1). Ventiladores redundantes, reemplazables en
caliente.

i) Alimentacion, Accesorios y Documentacion

v Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofasico con toma de 3 patas planas.

v" No se admitiran ofertas cuya fuente de alimentacion o parte de la misma, sea externa al gabinete del
equipo.

v" Debera incluir los accesorios necesarios para mentar en racks estandar de 19"

v Cada unidad debera ser entregada con 1 (uno) juego de manuales de configuracion de hardware y
software en idioma espariol. Los manuales podrén entregarse en los siguientes medios digitales
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¥

Deber4 entregar copia de la configuracion del equipo en la que no podr4 faltar el o los usuarios y
contrasefia de acceso

Switch de Borde y Administrable

Cantidad: 12 (Doce)

Los equipos seran instalados en los gabinetes de telecomunicaciones de los distintos pisos y en la cantidad
que se adecue a la cantidad de puestos de trabajo que debera atender. Se contemplaré la instalacion y configuracion
del mismo de acuerdo a las necesidades del area de Sistemas Informaticos

El gabinete central deberd cumplir con los lineamientos detallados en el Codigo de ETAP LAN-017-00
“Conmutador Ethernet de Borde (Acceso/Distribucién) Administrable”

Sera un Concentrador Switch Switch Ethernet / Fast Ethernet / Gigabit Ethernet con conexion a backbone de
16 10 Gigabit Ethernet con las siguientes caracteristicas:

v
v

Switch concentrador para conmutacion de tramas Ethernet, que incluye servicios de red de capa 2.
Compatibilidad minima: Ethernet IEEE 802.3, Fast Ethemet IEEE 802.3u, Gigabit Ethernet en cobre
(IEEE 802.3ab), Gigabit Etheret en fibra {IEEE 802.3z) y 10 Gigabit Ethemet (IEEE 802.3ae}.

a) Conectividad:

v

v

v

v

Todos los puerios de cobre 10/100/1000BaseT deberan soportar la caracteristica Auto-MDIX, es decir
el conector debera ajustar automaticamente su funcionamiento sin importar si se enchufa un cable
directo o uno cruzado.
Si la interfaz fisica de cualquiera de los puertos de up-link es implementada mediante transceptores
enchufables, estos deberan ser del tipo SFP o similar.
Soporte de PoE (Power Over Ethemet) en los puertos de cabre de entrada/concentracion
Compatible con IEEE 802.3at o superior, al menos 30.7 W por puerto, con una concurrencia de:

= Al menos el 50% de los puertos para consumos por puerto de hasta 30W.
Deberan incluirse e instalarse todos los accesorios, cables yfo dispositivos necesarios para que esta
funcionalidad se encuentre disponible,
Deberan incluirse e instalarse todas las fuentes necesarias para cubrir la potencia PoE y la concurrencia
solicitada.

Puertos de entrada / concentracion:
TIPO DE PUERTO CANTIDAD MINIMA
Gigabit Ethernet 10/100/1000BaseT autosensing (RJ45) 48
Ports de uplink/salida;
TIPO DE PUERTO CANTIDAD MINIMA
1 GigaBase-SX {hasta 500m en fibra multimodo} 2 ampliable a 4

Rendimiento:

v

Deber tener una capacidad de conmutacion de paquetes (Layer 2} sin bloqueos, no inferior a la suma
de los anchos de banda de todos los puertos solicitados, considerando que los mismos estan
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c)

e)

funcionando en modo full-diplex. Para los célculos se considerara que cada puerto Gigabit Ethemet
requiere un ancho de banda de 2 Gbps.

Funcicnalidades de capa 2.

v Los puertos que trabajen en modo full diplex, deberan soportar control de flujo mediante |EEE 802.3X.
v" Todos los puertos de entrada/concentracion deberan soportar IEEE 802.3ad LACP (Link Aggregation
Control Protocol}
v’ Capacidad de definir dominios de broadcast VLANS (Virtual LANs) en cualquier puerto segin alguno de
los siguientes métodos:
e |EEE 802.1p/Q.
» Reglas de asignacion por port.
¢ Reglas de asignacion por address MAC.
o El nimero de Virtual LANs a soportar debera ser igual o superior a 512, Soporte de IEEE802.1aq
(Shortest Path Bridging).
« Soporte de IEEES02.1ad QinQ (transporte de VLANS locales sobre VLANs externas).
o Soporte de Spanning Tree Protocol segln IEEE 802.10 y Rapid Spanning Tree Protocol segin IEEE
802.1w.
e Soporte de Multiple Spanning Tree Protocol segiin IEEE 802.1s para mejorar la eficiencia de
convergencia en entornos VLAN,
s Soporte de multidifusion mediante protocolo IGMPv2 o superior (“Intenet Group Management
Protocol’) de acuerdo al RFC-2236, y soporte de PIM ("Protocol Independent Multicast”), al menos
en modo “sparse” (SM).

Manejo de QoS {Calidad de Servicio)

v" Debera poseer al menos 4 colas de priorizacion de tréfico por puerto, y al menos una de las colas deberé
tener prioridad absoluta en la conmutacion de su trafico por sobre todas las demés, esto es, mientras
esta cola tenga trafico en espera, no podré procesarse ninguna otra cola.

¥" Permitira el manejo de politicas de QoS con criterios asignables sobre layer 2.

v" Debera soportar IEEE 802,1p/Q para clasificacion y priorizacion de trafico, IP ToS y DiffServ.

Seguridad de Acceso

v" Soporte de autenticacion IEEE 802.1x

v" Soporte de autenticacion miltiple (multi-host) IEEE 802.1x

v" Soporte de administracion encriptada mediante SNMPv3, SSL o SSH. Manejo de Listas de Control de
Acceso (ACL) sobre layer 2.

f) Administracion y Monitoreo

v" Agente SNMP seglin RFC 1157 que permita monitorear el estado y el trafico del dispositivo en forma
remota desde entorno Windows / X Windows. Soporte de MIB 1l segtin RFC 1213,

v Se deberan proveer en un medio extraible todos fos blogues de informacion de management (MIBs)
necesarios. -

v" Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON.

v" Almacenamiento de sistema operativo y configuracion en memotia Flash reescribible. Capacidad de
actualizacion por medio de protocolo FTP segin RFC 959 ¢ TFTP segtn RFC 1350 (cliente y servidor).
El sistema debera permitir actualizaciones de software en finea sin necesidad de interrumpir su
funcionamiento.

v" Servicio de configuracion por medio de consola remota SSHv2, seglin RFC-4253.

v" Capacidad de recopilacion de informacion de red mediante IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol
(LLDP).

v" Monitoreo de trafico: El equipo debe utilizar protocolos tipo Netflow, sFlow o similares para el envio de
analisis de trafico.
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g) Alimentacion, Accesorios y Documentacion

v" Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofésico con toma de 3 patas planas.

v" No se admitiran ofertas cuya fuente de alimentacion o parte de la misma, sea externa al gabinete del
equipo.

v" Debera incluir los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 19",

v" Cada unidad debera ser entregada con 1 {uno) juego de manuales de configuracion de hardware y
software en idioma espafiol. Los manuales podran entregarse en medios digitales.

v" Debera entregar copia de la configuracién del equipo en fa que no podréa faltar el o los usuarios y
contrasefia de acceso

Se debera presentar un plan de trabajo detallado, que permita efectuar un seguimiento eficiente de la ejecucion
de los trabajos y la coordinacién del acceso a [os distintos sectores del edificio.

Correra por cuenta y cargo de la Contratista efectuar las presentaciones o solicitudes de aprobacion y cualquier
otro trémite relacionados con los trabajos a efectuar objeto del presente pliego, ante los organismos piiblicos o
privados que pudieran corresponder.

Las distintas soluciones dadas para la ejecucion de la obra deberan respetar las normas vigentes a la fecha
de apertura, emitidas por la autoridad de aplicacion que corresponda.

Rotulacion

Todos los cables, conectores, médulos de equipos, armarios y demas componentes se rotularan en forma
sistematica en correspondencia con los planos realizados a tal efecto y los listados a entregar en medio magnético.
El método de rotulacion y formato a emplear se acordara inicialmente entre el organismo y el adjudicatario.

Certff:cac.'on de la red de datos y med:crones

NOTA para Ios organismos. A fin de ewiar mconvementes en 1a cahdad del sistema de cableado se recomlenda lo mguxente

1} Dado que la certificacion la realiza la misma empresa que Instala el cableado, es conveniente que la operacion de ceriificacion, se
realice en conjunto con un agente del organismo, a fin de verificar la correcta toma de datos de fos equipoes utifizados para la medicién

_ de los parametres establecides por norma, y ademas no quede ninguna boca sin cerfificar.
2} Larecepcitn definitiva de lainstalacion deberé realizarse sélo cuando se hayan verificado y certificado fodas las conexicnes solicltadas.

Lé totalidad d.é la i.nsta'!aéic")'r'i"déberé est'ar'ce.ri'i.ﬁcada e'n base a la documen.taci()n “y medicibnes qué
correspondan, garantizando el curnplimiento de la norma ISO 11801 y EIA/TIA 568-B/C para cableado y hardware.
Se deberan consignar todas las mediciones y su cumplimiento con los rangos establecidos por la norma

EIA/TIA-568-B.3/C.3 por cada boca certificada, incluyendo la longitud efectiva (medida) del tramo instalado. Las
mediciones se realizaran con equipamiento especializado en certificar instalaciones de cableado EIA/TIA-568-B.3/C.3.

Finalizado el proyecto el proveedor debera presentar certificacion impresa de la medicion de la fibra optica
instalada. Se aceptaran certificados emitidos por el fabricante, el proveedor en conjunto con el fabricante, la Facultad
de Ingenieria de la UBA o el INTI. Estos certificados deberan adjuntar planilla con los datos de las mediciones.

Los oferentes deberan informar en la oferta el equipamiento de que disponen para la certificacion de cables y
hocas, y la validez de la calibracion de dicho instrumental. En el caso de no disponer del mencionado equipamiento,
deberan indicar quien realizara las certificaciones por cuenta de la contratista.

La garantia de cumplimiento de la certificacion solicitada debe emitirse para un periodo de tiempo de 10 (diez)
afios como minimo.




Garantia.

El fabricante debe contar con representacion local y un representante directo que pueda dar fe ante una
solicitud de garantia.

Independientemente de las garantias de fabrica respecto a partes y componente utilizados, el Contratista
debera garantizar el servicio de mano de obra y soporte técnico en caso de fallas sobre el cableado implementado
durante un periodo de 12 meses.

Planos.

La Contratista entregara al responsable del control y ejecucion de la obra, para su aprobacion, por lo menos
10 dias antes de iniciar los trabajos tres juegos de copias de planos de obra en escala 1:50 con |a totalidad de las
instalaciones debidamente acotadas, come asi también los planos de detalles necesarios o requeridos.

La aprobacion de los planos por parte del responsable del control y ejecucion de la obra no exime a la
Contratista de su responsabilidad por el fiel cumplimiento del pliego y planos y su obligacion de coordinar sus trabajos
con los demés gremios, evitando los conflictos o trabajos superpuestos o incompletos.

Durante el transcurso de la Obra, la Confratista debera mantener al dia los planos de acuerdo a las
modificaciones necesarias y ordenadas.

Una vez terminadas las instalaciones y previo a la recepcion definitiva, e independiente de los planos que deba
confeccionar para la aprobacion de las autoridades, entregara al responsable del control y ejecucion de la obra un
juego de los planos en mylard, y tres copias de las instalaciones estrictamente conforme a obra.

Toda la documentacion se debera realizar con Autocad o compatible, y se entregaran al menos dos copias de
los mismos en medios de almacenamiento digital.

Todas las instalaciones deberan ser debidamente acotadas, ejecutandose también los planos de distribucion
del equipamiento en racks necesarios o requeridos.

Dentio de los 25 (veinticinco) dias posteriores a la fecha de la adjudicacion, se suministrara a la Contratista el
protocolo de pruehas y aceptacion de las redes conformantes del sistema objeto del presente llamado a licitacion.

Estas pruebas deberan ser efectuadas por la Contratista con la supervision y control de los funcionarios que
oportunamente se designen.

Los materiales a emplear serdn de marcas reconocidas en el mercado nacional e internacional para
instalaciones como las especificadas.

Horario de trabajo

Los frabajos deberan programarse en principio desde las 0800 a 1800 hs. de lunes a viernes, salvo excepciones
gue seran comunicadas previamente por el organismo, y a las cuales el contratista debera ajustarse.

Se debera presentar ante el responsable del control y ejecucion de la obra un listado de los empleados que
realizaran el frabajo, con membrete de la empresa, nombre y apellido, tipo y numero de documento, ART.

Las tareas se programaran de manera que su ejecucion no entorpezea la operacion normal del organismo, que
no alterara su ritmo de trabajo normal.

Si ciertas tareas requiriesen la interrupcion temporaria de las operaciones de algiin sector del organismo o el
trabajo fuera del horario referido, se debera coordinar su ejecucion con el responsable del control y ejecucion de la
obra quien decidir sobre fa oportunidad de los mismos. Tales necesidades deberan ser comunicadas con 72 horas de
anticipacion.

Debera tenerse en cuenta que se debe mantener la continuidad en el servicio que presta el Organismo, y
minimizar las molestias acarreadas. -
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Antecedentes de los Oferentes

El ejecutor de los trabajos debera poseer experiencia comprobable en instalaciones de estas caracteristicas.
Se requeriran asimismo antecedentes en la ejecucion de por fo menos 3 (tres) proyectos de instalacion de similar o
mayor envergadura que el aqul enunciado. Se tendran en cuenta las dimensiones de [os proyectos presentados como
antecedentes, y seran considerados solo aquellos proyectos que se hallen terminados y entregados. Ser requisito
indispensable el poder concurrir a las obras antedichas con el fin de poder evalualas.

La presentacion de la documentacion probatoria, para su ulterior evaluacion, es condicién necesaria para
consideracion de las propuestas. El organismo, podra requerir, si [o considera necesario, planos de los trabajos
realizados, los que seran tomados como ejemplo del trabajo a realizar.

El oferente debera incluir una lista completa de materiales y equipos a utilizar, especificando cantidad, marca,
modefo y adjuntando folletos de los fabricantes, asi como memorias técnicas y todo aquello que se considere
conveniente para una mejor evaluacion integral.

Contenido de la documentacion a ser presentada por el oferente

v Lista de materiales a utilizar, indicando cantidades y modelos especificos.

v" Hojas técnicas de cada componente.

v" Planos de ubicacion de armarios de pisos e indicacion estimativa de vias de distribucion de cableado
vertical.

v Listado de materiales a utilizar en el soporie fisico (tipo y tamafio de bandejas, montantes, cablecanal, etc.}
en todos los tramos, con referencia al plano anterior.

v Descripcion del método y formato que se utilizara para la identificacion y rotulado en PDTs, patcheras,
cables, centros de cableado, modulos, planos y archivos en medio magnético.
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ANEXO |. Esquema de los Armarios de distribucion.
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ANEXO Il - Planilla de Cotizacion
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