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    Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sustentable

          Administración de Parques Nacionales 

                      Ley N° 22.351


PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
	JURISDICCIÓN O ENTIDAD CONTRATANTE: ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES

	DOMICILIO: SANTA FE 690 PB

	CORREO ELECTRÓNICO: contrata@apn.gov.ar 

	FAX: 4381-4420


	TIPO DE PROCEDIMIENTO: LICITACIÓN PÚBLICA
	Nº: 03
	EJERCICIO: 2016

	CLASE / CAUSAL DEL PROCEDIMIENTO: DE ETAPA ÚNICA NACIONAL

	MODALIDAD: SIN MODALIDAD


	NRO. EXPEDIENTE: 2028
	EJERCICIO: 2014

	RUBRO: CONCESIÓN

	OBJETO: CONCESIÓN PARA LA EXPLOTACION DEL SERVICIO DE RESTAURANTE HUAIQUIL, UBICADO EN LA ISLA VICTORIA, EN JURISDICCION DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI.


	COSTO DEL PLIEGO

	IMPORTE ($): PESOS DOSCIENTOS ($ 200.-)


	ACTO DE APERTURA

	LUGAR: EN LA INTENDENCIA DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI, SITA EN SAN MARTIN 24, SAN CARLOS DE BARILOCHE, PROVINCIA DE RIO NEGRO.

	DÍA: 30 DE NOVIEMBRE DE 2.016

	HORA: 11:00HS.


	PRESENTACIÓN DE OFERTAS

	LUGAR: EN LA INTENDENCIA DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI, SITA EN SAN MARTIN 24, SAN CARLOS DE BARILOCHE, PROVINCIA DE RIO NEGRO.

	PLAZO: HASTA EL DÍA 30 DE NOVIEMBRE DE 2.016

	HORARIO: HASTA LAS 09:00HS.


	RETIRO, ADQUISICIÓN O VISTA DEL PLIEGO / BASES DEL LLAMADO

	LUGAR: INTENDENCIA DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI, SITA EN AV. SAN MARTÍN 24, SAN CARLOS DE BARILOCHE, PCIA. DE RÍO NEGRO ó EN LA SEDE DE ALSINA 1418, PISO 4º, OFICINA 405, CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES (DEPARTAMENTO DE CONTRATACIONES), ó EN EL SITIO WEB DE LA O.N.C.: www.argentinacompra.gov.ar

	PLAZO: HASTA EL DÍA 14 DE NOVIEMBRE DE 2.016

	HORARIO: DE LUNES A VIERNES EN EL HORARIO DE 11:00 A 14:00HS.


	CONSULTAS AL PLIEGO / BASES DEL LLAMADO

	LUGAR: MESA DE ENTRADAS DE LA INTENDENCIA DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI, SITA EN AV. SAN MARTÍN 24, SAN CARLOS DE BARILOCHE, PCIA. DE RÍO NEGRO, ó EN LA DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: administracionnh@apn.gov.ar

	PLAZO: HASTA EL DÍA 22 DE NOVIEMBRE DE 2016

	HORARIO: DE 11:00 A 14:00HS.


	PRESENTACIÓN DE MUESTRAS: NO CORRESPONDE


	VISITA / VISTA DE MUESTRA: FECHA: 16 DE NOVIEMBRE DE 2016, HORARIO: DE 13:00 A 15:30HS., LUGAR: RESTAURANTE HUAIQUIL, UBICADO EN EL ÁREA CENTRAL DE LA ISLA VICTORIA, JURISDICCIÓN DEL PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI.
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PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES 

ARTÍCULO 1°.- COMPUTO DE PLAZOS. Todos los plazos en el presente pliego se computarán en días hábiles administrativos, salvo que se disponga expresamente lo contrario.

ARTÍCULO 2°.- NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre la jurisdicción o entidad contratante y los interesados, oferentes, adjudicatarios o cocontratantes, podrán realizarse válida e indistintamente por cualquiera de los medios indicados en el artículo 56 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

Cuando se notificara por acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal al expediente, se deberá dejar constancia de tal situación en las actuaciones indicando la fecha en que se tomó vista y se tendrá por notificado el día de acceso al expediente.

Si se notificara por presentación espontánea de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la que resulte estar en conocimiento de la actuación respectiva, se tendrá por notificado el día en que se realizó la presentación, salvo que de la misma resulte que haya tomado conocimiento en una fecha anterior.

En los casos en que la notificación se curse por cédula, por carta documento o por otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio de correo postal deberá remitirse al domicilio constituido y se tendrá por notificada en la fecha indicada en el respectivo acuse de recibo o en la constancia en donde se informe el resultado de la diligencia. Los datos del seguimiento de envío que se obtengan desde el sitio de internet oficial de las empresas que brinden el servicio de correo postal serán válidos para acreditar la notificación.

Las notificaciones cursadas por el ente o jurisdicción contratante mediante fax o correo electrónico se tendrán por notificadas el día en que fueron enviadas, sirviendo de prueba suficiente, las constancias que tales medios generen para el emisor, certificadas por el titular de la unidad operativa de contrataciones.

En los casos en que el organismo decida notificar mediante la difusión en el Sitio de Internet de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES se deberá dejar constancia en los pliegos de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado, indicando la dirección de dicho sitio de Internet. En esos casos, se tomará como fecha de notificación el primer día de difusión en el sitio.

Para que la notificación sea válida se deberá transcribir íntegramente el contenido de la actuación administrativa que se pretende notificar, resultando de aplicación lo dispuesto en los artículos 40, 43 y 44 del “Reglamento de procedimientos administrativos. Decreto 1759/72 TO 1991” en lo pertinente.

ARTÍCULO 3°.- CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL. Los pliegos de bases y condiciones particulares o las bases del llamado deberán permitir la constitución de domicilio especial en cualquier territorio nacional o extranjero, en éste último caso, siempre que no cuente con domicilio o representación legal en el país, situación que deberá acreditarse mediante declaración jurada. En el caso en que no se constituyera un domicilio especial en la respectiva oferta se tendrá por domicilio constituido el declarado bajo el título “Domicilio especial para los procedimientos que se realicen en el ámbito de la Oficina Nacional de Contrataciones” en la base de datos que administra ese órgano rector.

ARTÍCULO 4°.- FAX Y CORREO ELECTRONICO. Los pliegos de bases y condiciones particulares o las bases del llamado deberán permitir la constitución de un número de fax y una dirección de correo electrónico para el procedimiento de selección de que se trate. Para el caso de que el interesado no constituya uno o ambos domicilios electrónicos, se tendrán por válidos los informados en la base de datos administrada por la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, se encuentre preinscripto o incorporado, bien sea que la inscripción se encuentre vigente o no. Las notificaciones de los trámites que se realicen en el ámbito de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, en especial aquellos en los que se apliquen sanciones, cuando se utilicen estos medios de notificación, se harán a las direcciones de fax y correo electrónico informadas en la base de datos administrada por esta última.

ARTICULO 5°.- VISTA DE LOS ORIGINALES DE LAS OFERTAS. Durante el acto de apertura, cualquiera de los presentes podrá requerir la vista de los precios cotizados en las ofertas presentadas.

La vista del resto de los originales de las ofertas se llevará a cabo por el término de DOS (2) días hábiles, contados a partir del día hábil siguiente al de la apertura, de conformidad con el artículo 76 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/2012. El titular de la unidad operativa de contrataciones deberá, de oficio o a pedido de parte, ampliar dicho plazo cuando el volumen o la complejidad de la contratación lo amerite.

ARTICULO 6°.- PRESENTACION DE LAS OFERTAS. Las ofertas se deberán presentar en el lugar y hasta el día y hora que determine la jurisdicción o entidad contratante en la convocatoria.

Como constancia de su recepción el oferente podrá solicitar que se le extienda un recibo.

La comprobación de que una oferta presentada en término y con las formalidades exigidas en el Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12, en este Pliego Único y en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado no estuvo disponible para ser abierta en el momento de celebrarse el acto de apertura, dará lugar a la revocación inmediata del procedimiento, cualquiera fuere el estado de trámite en que se encuentre, y a la iniciación de las actuaciones sumariales pertinentes.

ARTICULO 7°.- INMODIFICABILIDAD DE LA OFERTA. La posibilidad de modificar la oferta precluirá con el vencimiento del plazo para presentarla, sin que sea admisible alteración alguna en la esencia de las propuestas después de esa circunstancia.

Si en forma previa al vencimiento del plazo para presentar ofertas, un oferente quisiera corregir, completar o reemplazar una oferta ya presentada en un mismo procedimiento de selección, se considerará como válida la última propuesta presentada en término.

ARTICULO 8°.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA. Los oferentes deberán mantener las ofertas por el término de SESENTA (60) días corridos contados a partir de la fecha del acto de apertura, salvo que en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado se fijara un plazo diferente, pudiendo ser mayor o menor al indicado en el presente artículo. El plazo de mantenimiento de la oferta deberá ser razonable a los fines de evitar consecuencias disvaliosas o inconvenientes.

El plazo de mantenimiento de oferta se prorrogará en forma automática por un lapso igual al inicial o por el que se fije en el correspondiente pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado y así sucesivamente, salvo que el respectivo oferente, manifestare en forma expresa, su voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 66 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

El plazo de mantenimiento de oferta prorrogado en forma automática por períodos consecutivos no podrá exceder de UN (1) año contado a partir de la fecha del acto de apertura.

El oferente podrá manifestar en su oferta que no renueva el plazo de mantenimiento de la misma al segundo período o que la mantiene por una determinada cantidad de períodos.

ARTICULO 9°.- COTIZACION. Los oferentes podrán presentar ofertas por uno, varios o todos los renglones que integren el pliego de bases y condiciones particulares o las bases del llamado. Cuando se trate de procedimientos bajo la modalidad llave en mano o se hubiere establecido la cotización por grupo de renglones deberán cotizar todos los renglones que integren el pliego de bases y condiciones particulares o las bases del llamado o el grupo de renglones respectivamente.

Cuando de conformidad con el artículo 70 inciso g) punto 2 y artículo 197 del Reglamento aprobado por Decreto Nº 893/12 las micro, pequeñas y medianas empresas y los oferentes que cumplan con los criterios de sustentabilidad realicen cotizaciones en los porcentajes fijos que se establezcan en los pliegos de bases y condiciones, el resto de los interesados podrá cotizar diferentes precios considerando los diferentes porcentajes de adjudicación posibles, sin perjuicio de que deberán presentar la oferta pertinente por la cantidad total indicada para cada renglón. En los casos donde no se permita la presentación de cotizaciones parciales, deberán únicamente cotizar por la cantidad total indicada para cada renglón.

En los casos en que el porcentaje de cotización parcial permitido no arrojara una cantidad exacta y por la naturaleza de la prestación exista imposibilidad de entregar dicha cantidad, las ofertas deberán ser efectuadas por la cantidad exacta en más o en menos más cercana a la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje dispuesto en el pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado.

ARTICULO 10.- DOCUMENTACION A PRESENTAR. Junto con la oferta y formando parte de la misma:

a) Todos los oferentes deberán acompañar:

1.- La garantía de mantenimiento de la oferta o la constancia de haberla constituido, en los casos en que corresponda.

2.- Las muestras, si así lo requiriera el pliego de bases y condiciones particulares o las bases del llamado.

3.- La declaración jurada referida en el artículo 70, inciso g), apartado 3 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12, sólo en los casos en que se oferten bienes de origen nacional, de acuerdo a la normativa vigente en la materia.

4.- La declaración jurada referida en el artículo 70, inciso g), apartado 4 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12, sólo en los casos en que se trate de bienes a importar.

5.- La restante información y documentación requerida en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado.

b) Los oferentes no inscriptos en el Sistema de Información de Proveedores deberán acompañar la documentación respaldatoria de los datos cargados en la preinscripción, según lo detallado en el Anexo I del presente.

c) Los oferentes inscriptos en el Sistema de Información de Proveedores deberán acompañar la documentación respaldatoria de los datos que hubieren variado según lo detallado en el Anexo I del presente.

Los interesados podrán solicitar, verbalmente o por escrito, a la autoridad administrativa la autenticación de copias de documentos que deban presentar en un procedimiento, quien las certificará mediante el cotejo de las copias con el documento original.

ARTICULO 11.- OFERENTES EXTRANJEROS. Junto con la oferta y formando parte de la misma:

a) Todos los oferentes extranjeros deberán presentar la documentación referenciada en el artículo 10 inciso a) del presente.

b) Las personas físicas no residentes en el país deberán presentar:

1. Copia fiel del pasaporte o documento de identificación del país de origen en caso de no poseer pasaporte.

2. Copia fiel del formulario de inscripción en el ente tributario del país de origen o constancia equivalente.

c) Las personas jurídicas que tengan la sede principal de sus negocios en el extranjero y no tengan sucursal debidamente registrada en el país deberán presentar:

1. Documentación que acredite la constitución de la persona jurídica conforme a las normas que rijan la creación de dichas instituciones.

2. Documentación que acredite la personería (mandato, acta de asamblea en el que se lo designe como representante de la entidad respectiva, etc.) del apoderado o mandatario que actúe en representación de la entidad respectiva.

3. Nota, con carácter de declaración jurada, conteniendo la enumeración de las normas que regulan la constitución, funcionamiento, eventual disolución de las mismas y la representación legal.

4. Copia fiel del formulario de inscripción en el ente tributario del país de origen o constancia equivalente.

d) La documentación mencionada precedentemente, deberá ser acompañada de la pertinente legalización efectuada conforme se indica:

1. De tratarse de actos que no fueron celebrados en países signatarios de la Convención de La Haya la legalización deberá ser practicada por autoridad consular argentina.

2. Cuando se trate de actos celebrados en países signatarios de la Convención mencionada en el punto anterior la documentación deberá contar con la pertinente “apostilla” que dispone el primer párrafo del artículo 3° del referido tratado, en tanto se tratare de:

2.1. Documentos emitidos por una autoridad o un funcionario perteneciente a un tribunal del Estado signatario, inclusive los extendidos por un fiscal de justicia, un secretario o un oficial de justicia.

2.2. Documentos administrativos.

2.3. Actas notariales.

2.4. Certificaciones oficiales en documentos firmados por personas privadas (tal como la certificación del registro de un documento o de una fecha determinada) y la autenticación de firmas en documentos de carácter privado.

Cuando se trate de documentos no comprendidos en los puntos 2.1. al 2.4. del presente inciso d), deberán aplicarse las disposiciones del punto 1.

3. La traducción certificada por traductor público nacional matriculado en la República Argentina —la que deberá comprender inclusive, el texto de la apostilla mencionada precedentemente—, cuando la documentación aportada esté redactada en idioma extranjero.

ARTICULO 12.- CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR. No podrá desestimarse una oferta cuando el oferente hubiere solicitado antes de la presentación de la oferta, a la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, la emisión del certificado fiscal para contratar y durante el procedimiento de selección, desde el acto de apertura hasta el perfeccionamiento del contrato, ésta no lo emita o no comunique su denegatoria.

Es obligación del oferente comunicar al organismo contratante la denegatoria a la solicitud del certificado fiscal para contratar emitida por la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS dentro de los CINCO (5) días de notificada la misma.

En el caso de que se constate que el proveedor con quien se perfeccionó el contrato poseía deudas tributarias o previsionales deberá remitir los antecedentes a la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES a fin de tramitar la aplicación de una sanción de apercibimiento.

ARTICULO 13.- VISITAS. Cuando en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado se estipulara la obligación de efectuar visitas, la jurisdicción o entidad contratante deberá justificar los motivos por los cuales las mismas resultan necesarias. En todos los casos, las visitas podrán realizarse en los días hábiles que tengan lugar durante el plazo de antelación a la fecha fijada para la apertura de las ofertas, según el tipo de procedimiento, en los horarios establecidos en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado, en los que también se podrá habilitar días inhábiles para su realización.

ARTICULO 14.- ERRORES DE COTIZACION. En todos los casos en que se detecte un error en los montos totales cotizados, bien sea por renglón, por grupo de renglones o por el total general de la oferta, se tomará como válido el precio unitario cotizado.

Si como consecuencia de la aplicación de la solución establecida en el presente artículo el monto de la garantía de mantenimiento de oferta acompañada deviniera insuficiente, el organismo contratante intimará al oferente a integrar el valor correspondiente dentro del término de DOS (2) días de notificado, como mínimo, salvo que en el pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado se fijara un plazo mayor.

Todo otro error en la cotización denunciado por el oferente o detectado por el organismo contratante, de oficio o por intervención de terceros, antes de la adjudicación, producirá la desestimación de la oferta en los renglones pertinentes, con pérdida de la garantía de mantenimiento de la oferta en la proporción que corresponda.

ARTICULO 15.- MEJORA DE PRECIO. Además de las situaciones en que expresamente se permite la mejora de precios, el organismo contratante podrá solicitar al oferente que se encuentre primero en el orden de mérito una mejora de precios.

Si el oferente no mejorara el precio de su oferta igualmente podrá ser adjudicado si su oferta se entiende conveniente.

ARTICULO 16.- GARANTIA DE IMPUGNACION. La garantía de impugnación se constituirá de la siguiente forma:

a) De impugnación al dictamen de evaluación: la garantía de impugnación será exigible, únicamente, cuando se encuentre prevista en el pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado y el interesado u oferente hubiere presentado más de DOS (2) impugnaciones en un año calendario contra dictámenes de evaluación emitidos en el ámbito de la Unidad Operativa de Contrataciones que gestiona el procedimiento.

El importe de la garantía de impugnación será equivalente al TRES POR CIENTO (3%) del monto de la oferta del renglón o los renglones en cuyo favor se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.

Si el dictamen de evaluación para el renglón o renglones que se impugnen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el importe de la garantía de impugnación se calculará sobre la base del monto de la oferta del renglón o renglones del impugnante.

Si el impugnante fuera alguien que no reviste la calidad de oferente en ese procedimiento o para el renglón o los renglones en discusión y el dictamen de evaluación para el renglón o renglones que se impugnen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el importe de la garantía de impugnación será equivalente al monto fijo que se estipule en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado.

Cuando lo que se impugnare no fuere uno o varios renglones específicos, sino cuestiones generales o particulares del dictamen de evaluación, el importe de la garantía de impugnación será equivalente al monto fijo que se estipule en el pliego de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado.

Cuando se impugne la recomendación efectuada sobre uno o varios renglones específicos y, además, cuestiones generales o particulares del dictamen de evaluación, el importe de la garantía de impugnación se calculará acumulando los importes que surjan de aplicar los criterios estipulados con anterioridad.

b) De impugnación al dictamen de preselección: en los casos de impugnaciones contra la precalificación, en las licitaciones o concursos de etapa múltiple, la garantía será por el monto determinado en el pliego de bases y condiciones particulares.

En aquellos procedimientos de selección en los que se previera que las cotizaciones pudieran contemplar la gratuidad de la prestación, o bien implicar un ingreso para la jurisdicción o entidad contratante, las garantías de impugnación al dictamen de evaluación e impugnación al dictamen de preselección serán establecidas en un monto fijo en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares o bases del llamado.

ARTICULO 17.- PROCEDIMIENTO PARA LA IMPUGNACION DEL DICTAMEN DE EVALUACION. Los oferentes o interesados podrán impugnar el dictamen de evaluación en el plazo estipulado en el artículo 93 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12, previa integración de la garantía de impugnación, en caso de corresponder.

Si la jurisdicción o entidad contratante verificara que el impugnante no ha constituido la garantía de impugnación, o que la misma no se encuentra debidamente constituida, cualquiera fuera la omisión o defecto, será intimado por la unidad operativa de contrataciones a subsanar dicha omisión o defecto dentro del término mínimo de DOS (2) días de notificada dicha intimación. Si dicha omisión o defecto no fuera subsanado en el plazo establecido, la impugnación podrá ser rechazada sin más trámite.

ARTICULO 18.- ALTA EN EL PADRON UNICO DE ENTES. Para resultar adjudicatario el oferente deberá estar dado de alta en el Padrón Único de Entes del SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA que administra la SECRETARIA DE HACIENDA dependiente del MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS, de conformidad con lo dispuesto por la Disposición Nº 40 de la CONTADURIA GENERAL DE LA NACION y Nº 19 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION de fecha 8 de julio de 2010, ambas de la citada cartera de Estado, o las que en el futuro las reemplacen.

ARTICULO 19.- ADJUDICACION. La adjudicación deberá recaer sobre la oferta más conveniente para la jurisdicción o entidad contratante. Podrá adjudicarse aun cuando se hubiera presentado una sola oferta.

La adjudicación podrá realizarse por renglón o por grupo de renglones, de conformidad con lo que dispongan los pliegos de bases y condiciones particulares o las bases del llamado.

Cuando el mismo ítem del catálogo generado por el Sistema de Identificación de Bienes y Servicios de Utilización Común creado por Decisión Administrativa Nº 344 de fecha 11 de junio de 1997, sea distribuido en varios renglones, en virtud de lo previsto en el artículo 47 del Reglamento aprobado por Decreto Nº 893/12, las adjudicaciones se realizarán teniendo en cuenta el ítem cotizado independientemente del renglón ofertado.

En los casos en que se permita la cotización parcial, la adjudicación podrá ser parcial, aun cuando el oferente hubiere cotizado por el total de la cantidad solicitada para cada renglón.

ARTICULO 20.- EXCEPCIONES A LA OBLIGACION DE PRESENTAR GARANTIAS. Las excepciones a la obligación de presentar garantías dispuestas en el artículo 103 y en el Capítulo I del Título IV del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12 no incluyen a las contragarantías, las que deberán constituirse en todos los casos en que se reciba un monto como adelanto salvo que el oferente sea una jurisdicción o entidad perteneciente al Sector Público Nacional en los términos del artículo 8° de la Ley Nº 24.156, o un organismo provincial, municipal o del Gobierno de Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

ARTICULO 21.- REQUISITOS MINIMOS QUE DEBEN CONTENER LOS PLIEGOS DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES O LAS BASES DEL LLAMADO. Los pliegos de bases y condiciones particulares o las bases del llamado deberán contener los siguientes requisitos mínimos:

1. Nombre de la jurisdicción o entidad contratante.

2. Denominación de la Unidad Operativa de Contrataciones que gestiona el procedimiento.

3. Identificación del expediente administrativo por el que tramita el procedimiento de selección.

4. Costo del pliego, cuando corresponda.

5. Domicilio, correo electrónico institucional, y número de fax en los que serán válidas las comunicaciones e impugnaciones que los interesados, oferentes, adjudicatarios o cocontratantes realicen en ellos.

6. Tipo, número y ejercicio, clase o causal y modalidad del procedimiento de selección.

7. Rubro y objeto del procedimiento.

8. Plazo de duración del contrato, cuando corresponda.

9. Prever la opción a prórroga, cuando corresponda.

10. Dejar constancia si se pretendiera notificar por el sitio de internet de la Oficina Nacional de Contrataciones indicando la dirección de dicha página.

11. Especificaciones técnicas de conformidad con lo establecido por el artículo 45 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

12. Lugar, plazo y horario en que las muestras patrón podrán ser examinadas por los interesados, en caso de corresponder.

13. Lugar, plazo y horario para presentar muestras en caso de corresponder.

14. Lugar y horario para realizar visitas en caso de corresponder.

15. Moneda de cotización.

16. Forma y moneda de cotización de los seguros y fletes en las cotizaciones en condición C.I.F.

17. Si se admitirán ofertas alternativas y/o variantes, conforme los términos del artículo 198 del Reglamento aprobado por Decreto Nº 893/12.

18. El porcentaje fijo en el que las micro, pequeñas y medianas empresas podrán presentar ofertas por parte del renglón, que no podrá ser inferior al VEINTE POR CIENTO (20%) ni superior al TREINTA Y CINCO POR CIENTO (35%) del total del renglón.

19. El porcentaje fijo en el que los oferentes que cumplan con los criterios de sustentabilidad podrán presentar ofertas por parte del renglón, que no podrá ser inferior al VEINTE POR CIENTO (20%) o bien indicar que no existe tal posibilidad.

20. Cantidad de copias que los oferentes deberán presentar de las fojas de su oferta en donde consten los precios cotizados.

21. Cuando existan razones fundadas, elegir la forma de garantía.

22. Cuando se previera que las cotizaciones a recibir pudieran contemplar la gratuidad de la prestación, o bien implicar un ingreso para la jurisdicción o entidad contratante, establecer el monto fijo para constituir las garantías de mantenimiento de la oferta, de cumplimiento del contrato y de impugnación.

23. Requisitos que deberán reunir las compañías aseguradoras con el fin de preservar el eventual cobro del seguro de caución, en caso de corresponder.

24. Si se exigirá garantía de impugnación al dictamen de evaluación y establecer los montos fijos para su constitución.

25. Plazo de mantenimiento de la oferta y de su prórroga.

26. Criterio de evaluación y selección de las ofertas, ya sea mediante la inclusión de fórmulas polinómicas o la clara determinación de los parámetros que se tendrán en cuenta a dichos fines, tomando en consideración el grado de complejidad, el monto y el tipo de contratación a realizar.

27. Fijar el plazo que la comisión evaluadora o la unidad operativa de contrataciones otorgará para subsanar los errores u omisiones cuando se pretenda que sea mayor al establecido en el Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

28. En su caso se deberá estipular fundadamente si la adjudicación se efectuará por grupo de renglones.

29. Definir el plazo para la integración de la garantía de cumplimiento del contrato en los casos de licitaciones o concursos internacionales, cuando se pretenda fijar un plazo menor al de VEINTE (20) días establecido en el Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

30. Plazo o fecha de entrega de los bienes o de prestación de los servicios. Para ello, el organismo contratante deberá considerar la normativa impositiva, aduanera o cualquier otra disposición que pudiera incidir en dichos plazos.

31. Forma de entrega de los bienes o de prestación de los servicios.

32. Lugar de entrega de los bienes o de prestación de los servicios.

33. Plazo en que se va a otorgar la recepción definitiva, si se fijara un plazo distinto al previsto en el Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12 y el momento en el cual comenzará a contarse dicho plazo.

34. Forma, plazo, lugar y horario de presentación de las facturas.

35. Forma de pago.

36. Plazo de pago si se fijara uno distinto al previsto en el Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

37. En su caso, establecer las causas y los porcentajes de multas en los contratos de servicios o de tracto sucesivo, dentro de los límites establecidos por el artículo 127 del Reglamento aprobado por Decreto Nº 893/12.

38. En las contrataciones que se encuadren en el apartado 2 del inciso d) del artículo 25 del Decreto Delegado Nº 1.023/01 los requisitos mínimos serán, en lo pertinente, los estipulados en el presente artículo y en especial se deberá establecer en las bases del llamado que el cocontratante actuará bajo su propia y exclusiva responsabilidad y sin relación de dependencia con el Estado Nacional.

39. Cuando se tratare de procedimientos de etapa múltiple los requisitos mínimos serán, en lo pertinente, los estipulados en el presente artículo y en especial se deberá determinar la cantidad de etapas e indicarse los factores que serán tenidos en cuenta para la evaluación de cada uno de los sobres y el puntaje mínimo y máximo asignado a cada uno, el puntaje mínimo para la precalificación, el sistema que se aplicará para la determinación de la oferta más conveniente y el monto de la garantía de mantenimiento de la oferta.

40. Cuando se utilice la modalidad llave en mano los requisitos mínimos serán, en lo pertinente, los estipulados en el presente artículo y en especial se podrá prever que los oferentes acompañen información acerca del financiamiento del proyecto, que se hagan cargo de la provisión de repuestos, ofrezcan garantías de calidad y vigencia apropiadas, detallen los trabajos de mantenimiento a realizar y todo otro requisito conducente al buen resultado de la contratación.

41. Cuando se utilice la modalidad orden de compra abierta los requisitos mínimos serán, en lo pertinente, los estipulados en el presente artículo y en especial deberá indicarse para cada renglón, el número máximo de unidades que podrán requerirse durante el lapso de vigencia del contrato y la frecuencia aproximada con que se realizarán las solicitudes de provisión y opcionalmente la cantidad mínima que la jurisdicción o entidad contratante se obliga a contratar.

42. En los casos de concesión de uso de los bienes del dominio público y privado del Estado, los requisitos mínimos serán, en lo pertinente, los estipulados en el presente artículo y en especial el canon base y las pautas para el pago del canon, las cláusulas particulares indicadas en el artículo 177 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12 siempre que fuera pertinente, el criterio de selección cuando la adjudicación no recaiga en la propuesta que ofrezca el mayor canon, las causales de rescisión cuando se quieran fijar otras a las previstas en el artículo 184 del aludido reglamento y la graduación de las multas por incumplimientos.

43. Fijar la jurisdicción de los tribunales competentes en caso de conflicto.

ARTICULO 22.- ANEXOS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES O A LAS BASES DEL LLAMADO. Cuando una norma establezca la obligación de entregar copia de la misma junto con los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares o las bases del llamado, se tendrá por cumplida dicha obligación cuando en los mismos se consigne la dirección del sitio de internet en donde puede ser consultada.

Junto con el pliego de bases y condiciones particulares o la base del llamado se deberá entregar el anuncio de la convocatoria o la invitación con los requisitos indicados en el artículo 57 del Reglamento aprobado por el Decreto Nº 893/12.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los oferentes extranjeros se encuentran exceptuados de incorporarse en el Sistema de Información de Proveedores hasta tanto la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES habilite los medios para proceder a su inscripción. No obstante lo expuesto, deberán presentar junto con la oferta la documentación solicitada en el artículo 11 del presente pliego y la declaración jurada que como Anexo II forma parte del presente. Una copia de dicha declaración jurada deberá ser remitida por la unidad operativa de contrataciones pertinente por correo electrónico a ondc@jefatura.gob.ar, dentro de los DIEZ (10) días siguientes a la apertura de ofertas del respectivo procedimiento.
ANEXO I al PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
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PLIEGO DE CLÁUSULAS PARTICULARES Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

ARTICULO N° 1.- OBJETO

1.1 La presente licitación tiene por objeto el otorgamiento de la concesión para la explotación del servicio del Restaurante Huaiquil ubicado en el área central de la Isla Victoria en jurisdicción del Parque Nacional Nahuel Huapi, de conformidad a lo especificado en el presente y en los Anexos I y II.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

ARTICULO N° 2.- ORGANISMO CONTRATANTE

2.1 El organismo que promueve la presente contratación es la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES con domicilio en Av. Santa Fe Nº 690 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. 

ARTICULO N° 3.- PARTES INTERVINIENTES. TERMINOLOGIA

3.1 En función de las etapas del presente llamado, se establece la siguiente terminología para la designación de las partes intervinientes:

a) COMITENTE: Será la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES desde el llamado hasta el momento de la suscripción del contrato de concesión;

b) CONCEDENTE: Será la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES desde la suscripción del contrato de concesión hasta su finalización;

c) OFERENTE: Será la persona física o jurídica que formule oferta, desde que presente su oferta hasta el momento de la adjudicación;

d) ADJUDICATARIO: Será el oferente cuya oferta resulte adjudicada, desde la adjudicación hasta el momento de la suscripción del contrato de concesión;

e) CONCESIONARIO: Será el ADJUDICATARIO, desde la suscripción del contrato de concesión hasta su finalización.

ARTICULO N° 4.- PLAZO DE LA CONCESION

4.1 El plazo de la concesión será de DIEZ (10) años, pudiendo ser prorrogado por UN (1) año a exclusivo criterio del CONCEDENTE.

4.2 Se establece como condición esencial para la opción de prórroga el no mantener deudas por cualquier concepto con el CONCEDENTE y haber cumplido con las obras y contraprestaciones exigidas por el presente Pliego.
4.3 Bajo ningún concepto la continuidad de la relación después de vencido el plazo determinado en el presente Pliego, transformará el contrato de concesión en contrato por tiempo indeterminado. 

ARTICULO N° 5.- VISITA A LOS LUGARES OBJETO DE LA LICITACION

5.1 El oferente deberá realizar una visita a los lugares objeto de la presente licitación, lo que motivará la extensión del correspondiente certificado que se acompañará junto con la oferta. A tal efecto, el COMITENTE fijará la fecha de visita al sitio, conforme a lo estipulado en el inciso c) del artículo 177 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

ARTICULO N° 6.- NORMAS QUE RIGEN LA CONTRATACION

El procedimiento de contratación y las actividades emergentes de la presente, se ajustarán a lo establecido en las siguientes normas, ordenamientos y/o recomendaciones:

6.1 El presente Pliego de Bases y Condiciones;

6.2 La Ley Nº 22.351 "Régimen Legal de los Parques Nacionales, Monumentos Naturales y Reservas Nacionales";

6.3 Las reglamentaciones de orden público de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES, actuales o futuras, dictadas conforme al inciso g), del artículo 18 de la Ley Nº 22.351;

6.4 Las normas establecidas en el Régimen de Contrataciones de la Administración Nacional, aprobado por el Decreto Nº 1.023/2001, y su actual Reglamento aprobado por Decreto Nº 893/2012 (las que se podrán obtener de la página web de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES: www.argentinacompra.gov.ar);

6.5 Las circulares aclaratorias y/o modificatorias que pudieren surgir y/o documentos que la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES emita durante el proceso licitatorio.
6.6 La Ley Nº 26.944 “Responsabilidad estatal”.
6.7 La Ley N° 25.551 “Régimen de compras del Estado Nacional y Concesionarios de Servicios Públicos” y su reglamentación, Decreto N°1.600/2002, la Ley N° 18.875, “Compre Nacional”, el Decreto N° 2.930/71, Resolución SICyPyME N° 57/2003, Resolución SICyPyME N° 287/2005 y el Decreto N° 5.340/2006.
6.8 La Ley Nº 25.156 “Ley de Defensa de la Competencia”, su reglamentación y sus normas complementarias;

6.9 La Ley Nº 24.240 “Ley de Defensa de Derechos del Consumidor”, su reglamentación y sus normas complementarias;

6.10 La Ley 22.431 de discapacidad y sus normas complementarias y modificatorias, debiendo tenerse en cuenta tanto en lo que hace a accesibilidad -dentro de las posibilidades para este tipo de actividades-, como a los cupos establecidos para la contratación de personal;

6.11 Las Resoluciones de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES PD N° 502/2001, HD N° 134/2001, PD N° 48/2003 y HD Nº 218/2008, y/o sus modificatorias y/o complementarias;

6.12 Las “Directrices de Accesibilidad en Servicios Turísticos” aprobadas por el MINISTERIO DE TURISMO DE LA NACIÓN (se podrán obtener de la página web: http://2016.turismo.gov.ar/);

6.13 La norma IRAM-SECTUR 42800 (Restaurantes), la que podrá obtenerse a través del sitio web: http://www.calidadturistica.gob.ar/
6.14 Los planes de emergencia que formule la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES, en resguardo de la integridad física de los usuarios y de sus bienes.

6.15 Las normas específicas referidas a la actividad objeto de la presente licitación, que surjan de la respectiva Autoridad de Aplicación, como así también las evaluaciones de impacto ambiental específicas.

ARTICULO N° 7.- OBTENCION DE PLIEGOS

7.1 El Pliego de Bases y Condiciones Particulares que rige para la presente licitación podrá obtenerse a través del sitio web de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES: www.argentinacompra.gov.ar) ingresando al acceso directo “Contrataciones vigentes”.

7.2 Podrá ser retirado personalmente en el Departamento de Contrataciones y Servicios de esta Administración, sito en la calle Alsina Nº 1418, piso 4°, oficina 405, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, o en la sede de la Intendencia del Parque Nacional, sita en la calle San Martin 24, San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro, en el horario de 11 a 14 horas, en ambos lugares. En el mismo acto, se entregará al interesado el correspondiente recibo de adquisición del pliego.

7.3 En oportunidad de retirar, comprar o descargar el pliego, los interesados deberán suministrar obligatoriamente su nombre o razón social, domicilio, fax y dirección de correo electrónico en los que serán válidas las comunicaciones que deban cursarse hasta el día de apertura de las ofertas. 

7.4 No será requisito para presentar ofertas, ni para la admisibilidad de las mismas, ni para contratar, haber obtenido el pliego en cualquiera de las alternativas indicadas precedentemente, de acuerdo a las previsiones del artículo 59 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, no obstante, no podrá alegarse desconocimiento de las actuaciones que se hubiesen producido hasta la apertura.

7.5 Aquellos oferentes que opten por retirar el Pliego de Bases y Condiciones de la página www.argentinacompra.gov.ar, deberán constatar la existencia de planos o documentación complementaria que pueda no encontrarse en un formato admisible para el sistema del sitio de Internet de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES (ONC). 

ARTICULO N° 8.- CONSULTAS, ACLARACIONES Y/O MODIFICACIONES AL PLIEGO 

8.1 Las consultas respecto del Pliego de Bases y Condiciones deberán efectuarse preferentemente por escrito ante la Mesa de Entradas de lugar donde se efectúe la apertura de las ofertas, o bien por ante la Mesa General de Entradas, Salidas y Notificaciones de la Casa Central del Organismo. Los consultantes que no hubieran suministrado con anterioridad los siguientes datos: nombre o razón social, domicilio, fax, y dirección de correo electrónico, en donde serán válidas las comunicaciones que deban cursarse hasta el día de apertura de las ofertas, deberán realizarlo en oportunidad de efectuar su consulta.

8.2 No se aceptarán consultas telefónicas y no serán contestadas aquéllas que se presenten fuera de término.
8.3 Las consultas deberán ser efectuadas hasta CINCO (5) días hábiles antes de la fecha y hora fijada para la apertura, tal como se expresa en el artículo 60, in fine, del Anexo al Decreto Nº 893/2012.
8.4 Las circulares aclaratorias que puedan emitirse, serán difundidas, publicadas y comunicadas con CUARENTA Y OCHO (48) horas, como mínimo, de anticipación a la fecha originaria fijada para la presentación de las ofertas, en las formas previstas en el artículo 61 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.
8.5 Las circulares modificatorias que puedan emitirse, serán difundidas, publicadas y comunicadas con VEINTICUATRO (24) horas, como mínimo, de anticipación a la fecha originaria fijada para la presentación de las ofertas, en las formas previstas en el artículo 61 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.
8.6 Las circulares por las que se suspenda o se prorrogue la fecha de apertura o de presentación de las ofertas serán difundidas, publicadas y comunicadas con VEINTICUATRO (24) horas, como mínimo, de anticipación a la fecha originaria fijada para la presentación de las ofertas.

8.7 Todas las circulares serán incluidas como parte integrante del Pliego y serán difundidas a través del sitio web de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES: www.argentinacompra.gov.ar.
ARTICULO N° 9.- JURISDICCION Y CONSTITUCION DE DOMICILIO

9.1 A todos los efectos emergentes de la presente licitación la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES y los oferentes se someterán a la jurisdicción de los Tribunales de la Justicia Nacional en lo Contencioso Administrativo con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

9.2 Los oferentes deberán constituir domicilio en el ámbito de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, constituyéndolo la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES en la Avenida Santa Fe Nº 690, de la misma ciudad.
ARTICULO N° 10.- SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES (SIPRO)

De conformidad a lo estipulado en el TITULO VIII del Anexo al Decreto Nº 893/2012, los oferentes deberán estar incorporados en el SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES (SIPRO), para ello deberá contemplarse lo siguiente:

10.1 OFERENTES NO INCORPORADOS AL SIPRO: Los interesados en participar en el presente procedimiento de selección deberán realizar su PREINSCRIPCIÓN en el SIPRO accediendo al sitio web de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES: www.argentinacompra.gov.ar, siguiendo las instrucciones que allí se detallan y suministrando la información requerida según lo solicitado en el artículo 234 del Anexo al Decreto Nº 893/2012 y la Disposición Nº 6/2012 de la entonces SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE GESTION dependiente de la SECRETARIA DE GABINETE Y COORDINACION ADMINISTRATIVA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS.
10.2 OFERENTES INCORPORADOS AL SIPRO: Para el caso en que el oferente ya se encuentre inscripto en el SIPRO, deberá actualizar los datos registrados en el mismo conforme a lo solicitado en los artículos 232 y 236 del Anexo al Decreto Nº 893/2012 y adjuntar los formularios y documentación que correspondan.

10.3 Los oferentes preinscriptos deberán presentar junto con la oferta, los formularios del SIPRO y documentación respaldatoria pertinente que exige la normativa para cada caso, todos ellos firmados por los responsables de las empresas o sus representantes legales.  

10.4 Para considerar la oferta en el período de evaluación de la presente licitación, será requisito hallarse incorporado al SIPRO.
ARTICULO N° 11.- ANTECEDENTES Y EXPERIENCIA

11.1 El oferente deberá acreditar experiencia mínima de CINCO (5) AÑOS en actividades relacionadas con la prestación de servicios gastronómicos y cuya magnitud guarde relación razonable con la del objeto de la presente licitación.
11.2 El oferente deberá acreditar sus antecedentes a través de una memoria descriptiva de las actividades desarrolladas. Deberá contar con certificación de antecedentes fehaciente y vigente, extendida por la autoridad competente, como así también referencias comerciales y/o bancarias, y certificación de antecedentes de riesgo crediticio del último período mensual anterior a la apertura de ofertas. Todos los antecedentes deberán estar acreditados con la documentación respaldatoria correspondiente.
11.3 Para el caso de sociedades de personas físicas o jurídicas, consorcios o uniones transitorias de empresas, a los fines de la ponderación de las condiciones, al menos uno de los socios deberá contar con antecedentes y experiencia mínima exigida para su acreditación.

ARTICULO N° 12.- LIMITACIONES - MONOPOLIO, CARTEL U OLIGOPOLIO

Con el fin de evitar una situación de monopolio y/o posición dominante dentro de la Unidad de Conservación y en concordancia con lo dispuesto por la Ley Nº 25.156 y el inciso i) del artículo 177 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, se estipulan las siguientes condiciones:

12.1 Quedan excluidos de la presentación en esta licitación las personas que sean actualmente concesionarios de servicios similares al objeto de la concesión, en jurisdicción del Parque Nacional Nahuel Huapi, de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES, y cuya concesión cuente con un plazo de explotación restante superior a TRES (3) años, contados a partir de la fecha de apertura de la oferta. 

12.2 Quedan excluidos de la presentación en este llamado las personas que integren la composición de una sociedad, unión transitoria de empresa y/o consorcio, que sea actualmente concesionario de servicios similares al objeto de la concesión, en jurisdicción del Parque Nacional Nahuel Huapi, de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES, y cuya concesión cuente con un plazo de explotación restante superior a TRES (3) años, contados a partir de la fecha de apertura de la oferta.

12.3 La exclusión indicada en los puntos precedentes regirá durante todo el plazo de la licitación.

12.4 Quedan excluidos de la presentación en este llamado y no podrán integrar ni sociedades, ni uniones transitorias de empresas, ni consorcios, para presentar ofertas en esta licitación, las personas que a la fecha de apertura de ofertas sean deudores morosos o tengan juicios pendientes con el COMITENTE, al igual que aquellas que hubieran sido sancionadas por éste con rescisión de contrato o caducidad de permisos por incumplimiento de contrato y/o reglamentaciones internas del COMITENTE.

12.5 Asimismo, serán de aplicación los artículos 67 y 86 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, en cuanto a la prohibición en participar en más de una oferta en la presente licitación y a las pautas para la inelegibilidad.
ARTICULO N° 13.- SITUACION PATRIMONIAL

13.1 El oferente deberá acreditar, como mínimo, un patrimonio neto de PESOS UN MILLÓN ($1.000.000.-) y poseer bienes registrables que compongan al menos un VEINTICINCO POR CIENTO (25%) del patrimonio mínimo exigido, considerándose en los criterios de evaluación aquellos bienes registrables atinentes al objeto de la concesión.
13.2 Las personas jurídicas deberán acreditar el patrimonio mínimo a través del balance anual correspondiente al último ejercicio cerrado con anterioridad al presente llamado, certificado por Contador Público y el Consejo Profesional respectivo. En el caso que entre el cierre del último balance y el momento de la oferta existiere un incremento patrimonial, para ser considerado deberá estar suscripto, integrado e inscripto ante los organismos de control correspondientes y presentarse un balance especial con las certificaciones contables requeridas.
13.3 Para el caso de personas físicas no obligadas a confeccionar balances, se deberá acreditar la situación patrimonial por medio de una declaración de bienes, con una antigüedad no superior a TREINTA (30) días contados a partir de la fecha de presentación de la oferta, donde conste detalle de los mismos, su valuación y las normas seguidas para la misma, fecha de ingreso al patrimonio y si constan deudas, restricciones o inhibiciones de algún tipo, todo ello certificado por Contador Público y el Consejo Profesional respectivo. Asimismo, deberán adjuntarse copias de las declaraciones juradas de los dos periodos fiscales inmediatos anteriores a la fecha de apertura de la oferta, presentadas ante la ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (AFIP), del impuesto a las ganancias y a los bienes personales. En caso que la diferencia de valuación de bienes entre la declaración jurada del impuesto a los bienes personales y la detallada e informada por el Contador Público sea superior al DIEZ POR CIENTO (10%), el citado profesional deberá en un informe anexo detallar de qué bienes se trata y determinar su cuantía en forma individualizada.  

13.4 Para el caso de uniones transitorias de empresas (UTE), se considerará como patrimonio del oferente la sumatoria del patrimonio neto de aquellas personas que la conformen, tomándose de cada integrante la proporción en que se hayan obligado en el contrato de unión, en la participación de los resultados, de conformidad a lo estipulado en el artículo 1464 del Código Civil y Comercial de la Nación. Las participaciones, débitos y/o créditos, que existan entre la UTE y sus integrantes, o entre ellos, deberán ser deducidos previamente para el cálculo del patrimonio neto de la unión.
13.5 Para el caso de sociedades de personas físicas, se considerará como patrimonio del oferente la sumatoria del patrimonio neto de aquellas que la conformen. En estos casos se deberá presentar un contrato escrito y autenticado ante escribano público, mediante el cual se manifieste la declaración de solidaridad de los integrantes para todas las obligaciones emergentes de la presente licitación.
ARTICULO N° 14.- CANON DE EXPLOTACION

14.1 El oferente deberá realizar una propuesta de canon (C), que deberá superar el QUINCE POR CIENTO (15%) en concepto de oferta.

14.2 El canon de explotación (CE), estará determinado por el porcentaje de canon (C), que se aplicará sobre el CIEN POR CIENTO (100%) de los ingresos brutos devengados de la explotación, excluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Ejemplificando la fórmula:

CE = C * Ingresos Brutos de la explotación (sin IVA)

14.3 Para el cálculo del CE, no se admitirán descuentos.

14.4 El canon deberá ser abonado en CUATRO (4) cuotas que abarcarán los períodos trimestrales contados a partir de la fecha de inicio de la concesión. El vencimiento de presentación de la declaración jurada y pago operará a los QUINCE (15) días corridos de finalizado cada período trimestral.

14.5 Dentro del tiempo y por los períodos establecidos precedentemente, el CONCESIONARIO deberá presentar una declaración jurada mediante la cual se indicará el canon de explotación (CE) calculado de acuerdo a lo indicado en el presente artículo. La declaración jurada deberá contar con la firma del titular o representante legal del CONCESIONARIO y por un Contador Público cuya firma será certificada por el Colegio o Consejo Profesional respectivo.

14.6 La concesión tendrá un canon mínimo anual asegurado (CMAA) a favor del CONCEDENTE de PESOS QUINIENTOS MIL ($500.000.-).
14.7 El canon mínimo anual asegurado (CMAA) se actualizará teniendo en cuenta el promedio de los importes de venta al público del menú tanto de Restaurant como de comidas rápidas, desde el momento en que se inician los servicios y siguiendo los cambios que sobre tal precio puedan operarse a partir de ese momento. Para ello, se determinará el precio promedio de los mismos para las temporadas altas y bajas del primer año de concesión, debiendo mantenerse una relación similar a lo largo de la concesión entre el CMAA y el precio promedio indicado precedentemente, calculado a año vencido de la concesión.
14.8 El canon mínimo anual asegurado (CMAA) establecido, asimismo, en caso de situaciones no previstas en el presente Pliego podrá ser modificado cuando el Estado Nacional admitiese tal extremo, motivo por el cual, la forma y los índices que se determinen serán aplicables automáticamente a este. 
14.9 En cada período de vencimiento, el CONCESIONARIO deberá abonar la suma correspondiente al canon y en caso que la diferencia resultante entre el canon mínimo anual asegurado (CMAA) y el canon de explotación (CE) fuera positiva, deberá abonarla adicionalmente en cada oportunidad, de acuerdo a la siguiente fórmula:

Si (CMAA/4) - (CE trimestral) = +X, entonces paga CMAA/4

Si (CMAA/4) - (CE trimestral) = -X, entonces paga CE trimestral
Al final de cada año de concesión, debe considerar:

Si CMAA es mayor que CE anual, entonces paga CMAA

Si CMAA es menor que CE anual, entonces paga CE, compensando diferencias, en la última cuota anual.

14.10 El precio de venta del servicio objeto de la concesión no podrá incluir ninguna prestación adicional. Para la venta de otros servicios que excedan a aquel, se aplicará el canon ofertado sobre el CIEN POR CIENTO (100%) de los ingresos brutos devengados, excluido el IVA, agregándose al pago mensual y al contenido de las declaraciones juradas en párrafo aparte, sin integrar este importe la base de comparación con el CMAA.

14.11 La falta de presentación de las declaraciones juradas en tiempo y forma habilitará al CONCEDENTE a proceder a la aplicación de las multas previstas en el presente Pliego de Bases y Condiciones. La reiteración de esta falta en contra de los intereses del CONCEDENTE podrá dar lugar a la aplicación de la sanción de rescisión de la concesión.

14.12 La falta de pago en tiempo y forma por los períodos establecidos, implicará la mora automática sin necesidad de interpelación judicial o extrajudicial, reservándose el CONCEDENTE la facultad de aplicar las sanciones previstas en el presente Pliego de Bases y Condiciones, sin perjuicio de las acciones judiciales pertinentes.

14.13 El interés por mora en los pagos del CONCESIONARIO, será calculado según la tasa establecida en la Resolución HD N° 134/2001, y/o la norma que la actualice, modifique y/o reemplace.
ARTICULO N° 15.- PLAN DE NEGOCIO

15.1 El oferente deberá presentar junto con su oferta un Plan de Negocio como requisito ineludible con la finalidad de demostrar la viabilidad de la propuesta presentada. El COMITENTE podrá exigir aclaraciones y/o detalles sobre el mismo para su oportuno análisis. El plan de negocio deberá contemplar y/o contener cómo mínimo:

a) El detalle abierto de los distintos conceptos que componen los ingresos, los gastos (como mínimo, segmentados en operativos, administrativos, comerciales y financieros) y las inversiones. Como mínimo deberán individualizarse aquellos componentes que superen el DIEZ POR CIENTO (10 %) de cada ítem (de ingresos, gastos e inversiones). Deberán indicarse las unidades físicas (cantidades), monetarias (precios) y el resultado de ambas que conformarán el Plan de Negocio.

b) Todos los elementos con sus respectivos ingresos, gastos y/o costos, inclusive aquellos bienes que el oferente posea en su patrimonio e integre a la concesión, deberán contemplarse e incorporarse en el Plan de Negocio por el costo de reposición o el valor de mercado del bien. Asimismo, a la finalización del plazo de la concesión, deberá considerarse el valor neto de realización como un probable ingreso. No se deberá considerar el costo financiero del capital propio, sí del ajeno.

c) Cuando el oferente sea un Responsable Inscripto en el Impuesto al Valor Agregado, los precios consignados en el Plan de Negocio no deberán incluir dicho impuesto.
d) Las fuentes de financiamiento y los supuestos estadísticos utilizados tanto para los ingresos como los egresos.

e) Todo el período de la concesión sin las prórrogas opcionales, desglosado año por año.
f) Cálculo del Valor Actual Neto (VAN) y de la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR).
g) Firma de un profesional con incumbencia a ese efecto y acreditación de certificado de matrícula vigente expedido por el Colegio Profesional correspondiente.

15.2 La falta de presentación del Plan de Negocio o la inviabilidad de la propuesta serán motivos para desestimar la oferta.
ARTICULO N° 16.- CONSTITUCION DE GARANTÍAS

16.1 De conformidad con el artículo 100 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, se deberá constituir una garantía de mantenimiento de oferta por un monto de PESOS DOSCIENTOS CINCUENTA MIL ($250.000.-), equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del canon mínimo anual asegurado (CMAA) multiplicado por el plazo de la concesión. 

16.2 De conformidad con el artículo 100 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, el cocontratante deberá constituir la garantía de cumplimiento de contrato por un monto de PESOS QUINIENTOS MIL ($500.000.-), equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del canon mínimo anual asegurado (CMAA) multiplicado por el plazo de la concesión.

16.3 El oferente que haya realizado más de DOS (2) impugnaciones a dictámenes de evaluación dentro de un mismo año calendario, para efectuar impugnaciones en el presente proceso licitatorio deberá constituir una garantía de impugnación por el importe equivalente al TRES POR CIENTO (3%) del monto total de la oferta, el que deberá ser calculado sobre la base del canon ofertado multiplicado por el plazo de la concesión.
16.4 Las garantías deberán constituirse conforme a lo establecido en el artículo 101 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.
16.5 En relación a las Uniones Transitorias de Empresas (U.T.E.), deberán constituir las garantías mediante la forma establecida en el artículo 101, inc. d del Anexo al Decreto Nº 893/2012, con expresa renuncia a los beneficios de excusión, división y de interpelación judicial previa en los términos de la SECCIÓN 2ª EFECTOS ENTRE EL FIADOR Y EL ACREEDOR del Código Civil y Comercial de la Nación vigente. Ello, toda vez que a contrario sensu de lo dispuesto en el artículo 1467 del Código Civil y Comercial de la Nación, sus miembros serán considerados solidariamente responsables por los actos y operaciones que realicen en la unión transitoria y las obligaciones contraídas frente a terceros.  
16.6 El CONCEDENTE podrá exigir una garantía adicional del contrato por los bienes afectados a la concesión, por las obras a realizar a que obligue el presente pliego y/o por los daños que pudieran ocasionarse al CONCEDENTE o a terceros. Esta exigencia, cuando resulte pertinente, se establecerá en el Anexo II correspondiente a Obras y Mantenimiento de este pliego. Esta garantía deberá sostenerse durante el lapso establecido para el cumplimiento del contrato, de conformidad a lo estipulado en el inciso f) del artículo 177 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

16.7 Para la devolución de las garantías, serán de aplicación los términos del artículo 104 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.
ARTICULO N° 17.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA

17.1 El oferente deberá mantener su oferta incluyendo la garantía correspondiente, por el término de SESENTA (60) días corridos a partir de la fecha del acto de apertura, conforme lo establecido por el artículo 66 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, considerándose dicho plazo renovable automática y sucesivamente por idéntico plazo, salvo manifestación expresa del oferente de no renovar el plazo de mantenimiento. Dicha manifestación deberá ser presentada por escrito en la misma dirección postal en donde se halla realizado la apertura de las ofertas, especificando la fecha de retiro de la oferta y con una antelación mínima de DIEZ (10) días corridos al vencimiento del plazo.
ARTICULO N° 18.- FORMALIDADES Y CONTENIDO DE LA OFERTA

La presentación de las ofertas deberá hacerse por duplicado, y cumplimentar los requisitos formales especificados en el artículo 70 del Anexo al Decreto Nº 893/2012. La oferta deberá ajustarse y/o contener lo siguiente:

18.1 Estar redactada en idioma nacional.

18.2 Deberá estar firmada, en todas sus hojas, por el oferente o su representante legal.

18.3 Todas las páginas de la propuesta deberán estar numeradas en forma correlativa.

18.4 Incluir la oferta de canon (C).

18.5 Incluir el correspondiente Plan de Negocio.

18.6 En la oferta todos los precios deberán indicarse en PESOS ($), moneda de curso legal en la República Argentina. Todas las cantidades deberán expresarse en unidades. Los porcentajes se expresarán seguidos del signo (%) y con hasta DOS (2) dígitos. La cantidad de dígitos decimales a usar en todos los casos será de hasta DOS (2). El tercer dígito no incidirá en el segundo salvo cuando sea igual o superior a CINCO (5), lo que hará incrementar al segundo dígito en uno adicional.

18.7 Documental correspondiente en relación a las obras a realizar conforme lo solicitado en el Anexo II de Obras y Mantenimiento, firmado por un profesional con incumbencia a ese efecto y certificación del Consejo o Colegio Profesional respectivo.
18.8 Constitución de domicilio en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

18.9 Contrato Social, poderes de representación legal y/o DNI, según corresponda, en copia autenticada.

18.10 Formulario de CUIT: Constancia de inscripción emitida por AFIP.

18.11 Situación patrimonial, acreditación de la misma.

18.12 Acreditación de antecedentes y experiencia.
18.13 Garantía de mantenimiento de oferta.

18.14 Certificado Fiscal para Contratar vigente, expedido por la AFIP con las formalidades legales pertinentes, de conformidad con lo establecido por la Resolución General AFIP Nº 1814; o bien constancia de certificado en trámite, de haberlo requerido en tiempo y forma. El COMITENTE verificará la vigencia del mismo ingresando en la página web www.afip.gov.ar o en la página www.argentinacompra.gov.ar e imprimirá la constancia respectiva. 

18.15 Certificado de visita a las instalaciones.

18.16 Declaración jurada mediante la cual el oferente establece no encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con la Administración Pública Nacional y declaración jurada de elegibilidad, actualizadas.

18.17 Información, documentación y formularios sobre el oferente (artículo 234 al 236 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, según corresponda en cada caso) mediante los cuales acreditará su situación ante el SISTEMA DE PROVEEDORES DEL ESTADO (SIPRO). Deberá prestarse especial atención a los formularios aprobados por la Disposición Nº 6/2012 de la entonces SUBSECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE GESTION dependiente de la SECRETARIA DE GABINETE Y COORDINACION ADMINISTRATIVA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS.
18.18 Los sobres, cajas o paquetes que contengan a la oferta deberán presentarse perfectamente cerrados y consignarán en su cubierta los siguientes datos:

LICITACION PÚBLICA Nº: ......../......... Parque Nacional Nahuel Huapi
OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: ……………………

Lugar de Presentación de las ofertas: San Martin 24, San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro.
Fecha de límite de presentación: …... de............... del 201_,  hora: ..........

Lugar de apertura de las ofertas: San Martin 24, San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro.
Fecha de apertura: …... de............... del 201_,  hora: ..........

Razón Social del Oferente: ……………………….

18.19 No es requisito la presentación del pliego firmado.

ARTICULO N° 19.- PRESENTACION DE OFERTAS Y ACTO DE APERTURA

De conformidad con lo estipulado en los artículos 74 y 75 del Anexo al Decreto Nº 893/2012:

19.1 Las ofertas deberán ser presentadas en la sede de la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, ubicada en la Calle San Martin 24, San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro, hasta DOS (2) horas antes de la fecha y hora fijada para el acto de apertura de ofertas.

19.2 El acto de apertura de ofertas se llevará a cabo en la sede de la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, sita en la Calle San Martin 24, San Carlos de Bariloche, Provincia de Rio Negro, en la fecha y hora establecidas en el presente pliego, momento en que se confeccionará la correspondiente acta.

19.3 La presentación de la oferta significará por parte del oferente el pleno conocimiento y aceptación de las normas y cláusulas que rigen el presente procedimiento de selección, motivo por el cual no será necesaria la presentación de los pliegos firmados junto con la misma.
ARTICULO N° 20.- VISTA DE LAS OFERTAS

20.1 Las ofertas serán exhibidas a los oferentes por el término de DOS (2) días contados a partir del día hábil siguiente al de la apertura. Podrán solicitar copia a su costa. De existir un solo oferente, se podrá prescindir del cumplimiento del término antes indicado.

ARTICULO N° 21.- EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS

De conformidad con lo determinado en los artículos 79 al 91 del Anexo al Decreto Nº 893/2012:

21.1 La Comisión Evaluadora tendrá a su cargo el análisis y evaluación de las propuestas recibidas, teniendo en cuenta las causales de desestimación subsanables, no subsanables y las pautas para la inelegibilidad, como así también todos aquellos requisitos y formalidades previstas en el presente pliego de bases y condiciones, emitiendo el correspondiente dictamen.

ARTICULO N° 22.- CRITERIO DE EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS

22.1 El criterio de evaluación de las ofertas se sustentará en el cumplimiento de los requisitos establecidos en el presente pliego de bases y condiciones y en la propuesta que obtenga el mayor puntaje de conformidad con la siguiente fórmula:

P = E + N + B + F

Siendo:
P: Puntaje total obtenido. El Puntaje máximo será: 100 puntos.

E: Experiencia en Gastronomía. El Puntaje mínimo será: 0 y el máximo: 30.

N: Patrimonio Neto. El Puntaje mínimo será: 0 y el máximo: 10.
B: Titularidad de bienes relacionados con el objeto de la concesión. El Puntaje mínimo será: 0 y el máximo: 5.

F: Canon Ofertado. El Puntaje máximo será: 55.

El puntaje de cada componente se determinará de la siguiente forma:

a) El puntaje de la Experiencia en Gastronomía (E) surgirá de la antigüedad que posea el oferente en la prestación de servicios de Bar o Restaurante, según la siguiente tabla:

	EXPERIENCIA SEGÚN ANTIGÜEDAD
	Puntaje

	MÁS DE 20 AÑOS
	30

	MÁS DE 15 HASTA 20 AÑOS
	20

	MÁS DE 10 HASTA 15 AÑOS
	15

	MÁS DE 5 HASTA 10 AÑOS
	10


b) El puntaje por el Patrimonio Neto (N) será de acuerdo al que posea el oferente y se determinará por la siguiente tabla:

	PATRIMONIO NETO EN PESOS
	Puntaje

	SUPERIOR A 15 MILLONES
	10

	MAS DE 10 MILLONES HASTA 15 MILLONES
	7

	MAS DE 5 MILLONES HASTA 10 MILLONES
	4

	1 MILLON HASTA 5 MILLONES
	2


c) El Puntaje por la titularidad de bienes relacionados objeto de la concesión (B) será de acuerdo al que posea el oferente y se determinará por la siguiente tabla:
	PATRIMONIO NETO EN PESOS
	Puntaje

	SUPERIOR A 5 MILLONES
	5

	MAS DE 2 MILLONES HASTA 5 MILLONES
	2

	DE 1 MILLON HASTA 2 MILLONES
	1


d) El puntaje por el Canon Ofertado (F) se determinará a través del cálculo que se realice por regla de tres simple, mediante la cual se otorgará el máximo puntaje a aquella oferta admisible cuyo canon (C) sea el mayor porcentual. Desde éste, se determinarán los restantes puntajes de Canon Ofertado (F), según la siguiente fórmula:

	Canon Ofertado (F) 
	 =
	55 puntos
	x
	%  de  canon

	
	
	 %  de la oferta de mayor canon


ARTICULO N° 23.- IMPUGNACIONES AL DICTAMEN DE EVALUACIÓN

23.1 Podrá impugnarse al dictamen de evaluación dentro de los CINCO (5) días de su comunicación, conforme lo prescrito en el artículo 93 del Anexo al Decreto Nº 893/2012. Las impugnaciones serán resueltas en el mismo acto administrativo en que se decida la adjudicación.

ARTICULO N° 24.- ADJUDICACIÓN

24.1 La adjudicación recaerá en la oferta más conveniente para el organismo que cumpla con los requisitos exigidos en el presente pliego de bases y condiciones. 

La autoridad competente dictará el acto administrativo correspondiente, el que será notificado de conformidad a lo prescrito en el artículo 94 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

ARTICULO N° 25.- SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO DE CONCESION

25.1 La suscripción del contrato de concesión se llevará a cabo dentro de los TRES (3) días de la notificación de que el mismo se encuentra a disposición, de conformidad a lo establecido en el artículo 97 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

25.2 Si vencido dicho plazo, el ADJUDICATARIO no concurriera a firmar el contrato, el COMITENTE podrá dejar sin efecto la adjudicación, con pérdida de la garantía correspondiente.

25.3 Dentro de los CINCO (5) días de firmado el contrato, el ADJUDICATARIO deberá integrar la garantía de cumplimiento del mismo. Vencido dicho plazo sin la mencionada presentación, el CONCEDENTE podrá dar por rescindido el contrato con la pérdida de la garantía correspondiente.

ARTICULO N° 26.- ENTREGA DE LOS BIENES OBJETO DE LA CONCESIÓN

26.1 El CONCEDENTE entregará al ADJUDICATARIO la concesión objeto de la presente licitación labrando el acta correspondiente.

26.2  Si por razones de caso fortuito o fuerza mayor el CONCEDENTE no pudiera hacer entrega de los bienes en el plazo estipulado, el ADJUDICATARIO podrá desistir del contrato y obtener la devolución del total de la garantía aportada, de conformidad al artículo 178 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

26.3 El CONCESIONARIO será responsable de los deterioros ocasionados a los bienes de propiedad del CONCEDENTE afectados a la concesión, que no obedezcan al uso normal de los mismos, conforme lo establecido en el artículo 181 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

ARTICULO N° 27.- HABILITACION DE LOS SERVICIOS

27.1 El CONCEDENTE otorgará la habilitación de los servicios mediante acta cuando se inicie la actividad comercial o cuando se reinicie la prestación de los servicios, si la misma hubiere sido interrumpida.

ARTICULO N° 28.- PROPIEDAD DE LAS INSTALACIONES 

28.1 De conformidad a lo estipulado en el artículo 182 del Anexo al Decreto Nº 893/2012, todas las mejoras edilicias permanentes, tecnológicas o de cualquier tipo que el CONCESIONARIO introduzca en la concesión, quedarán incorporadas al patrimonio del CONCEDENTE.

28.2 El CONCESIONARIO deberá entregar las instalaciones dentro de los DIEZ (10) días de cumplido el plazo de la concesión o de comunicada su rescisión.
ANEXO I: PRESTACION DE LOS SERVICIOS
ARTICULO N° 29.- SERVICIOS A CONCESIONAR

29.1 Los servicios objeto de la presente licitación consisten en la prestación de servicios del restaurante Huaiquil ubicado en el área central de la Isla Victoria, en jurisdicción del Parque Nacional Nahuel Huapi, de conformidad a lo especificado en el presente. 
29.2 Servicios obligatorios del Área de Restaurante Huaiquil: Se deberá brindar un servicio gastronómico, el que deberá estar abierto para todo el público que concurre a la Isla Victoria, y deberá ser prestado según el siguiente esquema:
a. SECTOR SUPERIOR: Destinado a comedor/restaurante y dividido en dos salones: salón D con capacidad de CIENTO SETENTA Y CNCO (175) personas y salón E con capacidad de OCHENTA Y CUATRO (84) personas. 

b. SECTOR INTERMEDIO: Destinado a comidas rápidas en el salón B y tendrá una capacidad de CIENTO CINCUENTA (150) personas. Asimismo en este sector deberá habilitarse el salón C con capacidad de SETENTA Y CINCO (75) personas, el cual podrá utilizarse de acuerdo a la demanda, o bien para servicios especiales, contingentes cerrados, reuniones, etc. 

c. SECTOR INFERIOR: Destinado a viandantes en el salón A, con capacidad para CIENTO CINCUENTA (150) personas.

d. SERVICIO DE KIOSCO OBLIGATORIO: Deberá estar abierto al público desde el arribo de la primera embarcación hasta la partida de la última y destinado a la venta de los productos propios del rubro.
ARTICULO N° 30.- EXPLOTACION DE LOS SERVICIOS DE LA CONCESIÓN 

30.1 INICIO DE LOS SERVICIOS EN RESTAURANT HUAIQUIL: Dentro de los CUARENTA Y CINCO (45) días de la entrega formal de la concesión, el CONCESIONARIO deberá prestar un servicio de restaurante como mínimo en el Nivel Superior (Sectores D y E)  del Restaurante Huaiquil.  Asimismo, y dentro de los TREINTA (30) días de concluidas todas las obras indicadas en el ANEXO II OBRAS Y MANTENIMIENTO, PUNTO 2: INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS, deberá complementar el servicio mínimo indicado precedentemente con los servicios del Nivel Intermedio (Sector B Comidas rápidas y Sector C Sujeto a demanda) y Nivel  Inferior (Sector A Viandantes).
30.2 INICIO DEL SERVICIO DE SANITARIOS: Dentro de los TRES (3) meses de la entrega formal de la concesión, deberán estar disponibles los sanitarios ubicados en el Nivel Superior del edificio de Huaiquil y los sanitarios públicos de la APN situados en el área del Vivero. 
30.3 PERÍODO DE PRESTACIÓN OBLIGATORIA DE LOS SERVICIOS: 

En Restaurant Huaiquil, se deberá prestar servicios durante todo el año, desde la llegada de la primera embarcación de excursión hasta la partida de la última, sin excepción.
30.4 La prestación de los servicios deberán ajustarse a los siguientes lineamientos: 
a) Los servicios motivo de la presente licitación deberán iniciarse con la firma del Acta de Inicio, fecha a partir de la cual se deberá brindar el servicio.
b) La provisión, preparación y/o comercialización de productos alimenticios de cualquier naturaleza deberá ajustarse a las normas del Código Alimentario Argentino, o en su defecto a las demás obligaciones bromatológicas que se establezcan, respecto de las cuales deberá acreditar fehacientemente su cumplimiento.
c) Queda absolutamente prohibido el depósito de mercaderías, envases y/o cualquier otro elemento resultante de la actividad en el exterior de las instalaciones. 

d) Se deberán mantener adecuadamente calefaccionados todos los locales destinados a comedor y sanitarios. 
e) El CONCESIONARIO deberá cumplir y hacer cumplir las normas generales de comportamiento, con ajuste a las reglamentaciones del CONCEDENTE. Respecto de los visitantes, podrá hacer expresa reserva del derecho de admisión y permanencia en caso de trasgresión a las normas de convivencia o de seguridad de las personas que deben imperar.

f) Asegurar la correcta prestación de los servicios con ajuste a las condiciones del presente Pliego y a las normas del CONCEDENTE vigentes.
g) Llevar a cabo las tareas que demande la adecuada conservación, mantenimiento y limpieza de las áreas comprendidas en la concesión, observando las indicaciones que en tal sentido formule con CONCEDENTE.
h) El CONCESIONARIO deberá llevar un Libro de Novedades, Quejas y Sugerencias por duplicado, foliado y rubricado por el CONCEDENTE, colocando en un lugar visible el anuncio de su existencia a disposición de los usuarios. En el caso de ser asentada una queja por parte de los visitantes, el original deberá ser remitido al CONCEDENTE, a través del Guardaparque de la Isla Victoria dentro de las SETENTA Y DOS (72) horas de asentada, acompañando los descargos del caso para su elevación a la Intendencia del Parque Nacional. Asimismo, el Guardaparque de la Isla Victoria, podrá asentar en el mismo cualquier situación que considere importante comunicar al CONCESIONARIO, debiendo éste último dar solución al tema planteado dentro de las SETENTA Y DOS (72) horas de asentada.
i) Insertar en toda la papelería, folletería y/o promoción que efectúe por cualquier modo la leyenda “PARQUE NACIONAL NAHUEL HUAPI”.

j) Designar ante la Administración un representante o encargado, en caso de no atender personalmente la concesión el titular de la misma. Dicho representante o encargado deberá encontrarse en forma permanente en la concesión durante el periodo de habilitación de los servicios. 

k) Cumplir y hacer cumplir las normas generales de comportamiento con ajuste a las reglamentaciones de la Administración de Parques Nacionales.

l) Los servicios deben prestarse en forma diaria desde el arribo de la primera embarcación de excursión hasta la partida de la última. En el caso de presentarse condiciones extraordinarias debidamente justificadas el CONCESIONARIO podrá acordar con la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi el cierre parcial y/o total de las instalaciones, en cuyo caso deberá solicitar la autorización respectiva a través del Guardaparque de la Isla Victoria. En igual sentido, cualquier interrupción en la continuidad de la prestación de los servicios, deberá contar con la autorización expresa de la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, bajo apercibimiento en caso de incumplimiento de la aplicación de las sanciones correspondientes a multa.

m) El CONCESIONARIO deberá presentar un Plan de Operaciones en el cual se describan las características de los servicios a prestar, responsables de cada tarea, horarios, manejo de combustibles, gestión de residuos, protocolo de seguridad y emergencias y mantenimiento del equipamiento. El Plan de Operaciones deberá ser presentado ante la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi dentro de los NOVENTA (90) días de la entrega formal de la concesión a los efectos de ser sometido a evaluación y aprobación por parte del CONCEDENTE. 
n) El CONCESIONARIO tendrá a cargo el mantenimiento y limpieza de todas las instalaciones y predios objeto de la presente, evitando la acumulación de materiales dentro y fuera de las mismas. Deberá disponer de personal permanente y suficiente para realizar la limpieza y aseo. Para toda el área concesionada deberá mantenerse el mismo sistema de recolección de residuos DOS (2) veces al día, debiendo separarse los residuos orgánicos e inorgánicos en origen, extrayendo en contenedores todo el material y retirando por sí o por el servicio que corresponda, todos los desperdicios fuera del Parque Nacional. En caso que hubiere un servicio de recolección organizado en el CONCEDENTE, el CONCESIONARIO deberá abonarlo y cumplir con las obligaciones inherentes al mismo.

o) En caso de accidentes o impacto negativo sobre recursos naturales o culturales, y sin perjuicio de las sanciones que pudieran corresponder, correrá por cuenta del CONCESIONARIO la indemnización por el daño ecológico, y los gastos necesarios para corregir la situación, procediendo a la remediación de los ambientes afectados, apelando para ello a los más eficaces y actualizados métodos o tecnologías.

p) El CONCESIONARIO, en los lugares destinados al cumplimiento del servicio, deberá contar con los elementos adecuados para la extinción de fuego y sistemas de comunicaciones para la prevención y atención de emergencias.

q) El CONCESIONARIO deberá realizar las adecuaciones necesarias para que las personas con discapacidad puedan acceder satisfactoriamente a todos los servicios que se brindan a través de la presente concesión.

r) El CONCESIONARIO debe hacer cumplir a los visitantes la prohibición de fumar en los edificios de la concesión como así también en toda la Isla Victoria.
s) El CONCESIONARIO será responsable de que la información que transmita el personal a su cargo, respecto a los otros servicios existentes en el Área Protegida, se encuadre en todo momento dentro de las pautas que prescriben las normas de lealtad comercial, debiendo abstenerse expresamente de recomendar o desalentar la utilización de cualquiera de los otros servicios existentes.

t) En cuanto a la propagación de voz, los amplificadores de sonido no están permitidos, salvo por razones de seguridad.

u) El CONCESIONARIO está obligado a brindar leal y completa información respecto del servicio ofrecido, al momento de promoción y venta.

v) Deberá extremar el uso y cuidado del agua, y haciéndolo extensivo a sus empleados, y usuarios en general; reforzando el concepto por distintos medios (carteles en sanitarios, en descargas de inodoro, etc.).
w) El CONCESIONARIO deberá disponer de por lo menos UN (1) equipo de radio tipo "Handy" con las frecuencias que la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi determine para toda comunicación inmediata e impostergable hacia el Guardaparque o la Intendencia, así como para recibir avisos y advertencias de todo tipo (fuego, siniestros, accidentes, extravíos, etc.).

x) El CONCESIONARIO deberá garantizar el funcionamiento, la atención y limpieza de las instalaciones, incluyendo el sistema de tratamiento de efluentes. 

y) El CONCESIONARIO deberá implementar un servicio de custodia y vigilancia permanente.
z) El CONCESIONARIO será responsable de la atención, provisión y mantenimiento del servicio de todos los sanitarios de uso público, tanto dentro del edificio del restaurante Huaiquil, como en las instalaciones sanitarias públicas de esta Administración, situadas en el área del Vivero. En todos los casos y de forma obligatoria los servicios sanitarios deberán contar con provisión permanente de agua corriente fría, papel higiénico, jabón y toallas de papel. 
Estarán a cargo del CONCESIONARIO todas las obras de adecuación, mantenimiento y medidas de remediación en caso de roturas o derrames que impliquen algún grado de contaminación.
Los sanitarios deberán estar abiertos al público todos los días del año, desde el arribo de la primera embarcación hasta la partida de la última. Serán de uso libre y gratuito por parte del público visitante, no correspondiendo ninguna compensación o cargo por su cuidado y mantenimiento diarios, ni por la provisión de los elementos de higiene obligatorios.
aa) El CONCESIONARIO deberá proponer, dentro de la operación de la concesión, la metodología para el traslado de insumos y personal. A tal efecto deberá contar con una embarcación de apoyo, de su propiedad o de terceros, para el transporte hasta el área de la concesión con un máximo de QUINCE (15) pasajeros, no pudiendo en ningún caso, realizar excursiones turísticas con la misma.
ARTICULO N° 31.- OBLIGACIONES GENERALES DEL CONCESIONARIO 

31.1 El CONCESIONARIO deberá cumplimentar estrictamente las disposiciones legales que sean de aplicación, de acuerdo con la naturaleza de la concesión, y al pago de todos los impuestos, tasas, patentes, derechos y contribuciones que graven las actividades objeto del contrato de concesión, creados o que se crearen en el futuro.

31.2 El CONCESIONARIO, antes del inicio de las actividades deberá constituir los seguros establecidos en el presente y acorde exija la normativa vigente o la que la modificare en el futuro. Dichos seguros deberán estar vigentes y actualizados durante todo el plazo de la concesión, para llevar a cabo la/s actividad/es que se le adjudiquen, siendo obligación del CONCESIONARIO la presentación de las respectivas pólizas y las constancias de pago al día de las primas correspondientes.

31.3 Sin perjuicio del cumplimiento de lo establecido precedentemente y demás obligaciones expresamente consignadas en este Pliego, el CONCESIONARIO:

a) Será responsable por el cumplimiento de todas las leyes y disposiciones emanadas de las autoridades con jurisdicción y/o competencia en la zona de la concesión, como así también de cumplimentar todas las normas correspondientes a la preservación del ambiente;

b) Asumirá la responsabilidad civil por los daños y perjuicios que pueda ocasionar por sí o por intermedio de sus dependientes o cosas, a personas o cosas, ya sean empleados o terceros. Al respecto, queda expresamente desvinculado el CONCEDENTE de tal responsabilidad, en virtud de la aplicación directa e inmediata del artículo 6º de la Ley Nº 26.944.
c) Deberá satisfacer las indemnizaciones por despido, accidentes y demás pagos originados en la relación laboral con sus empleados; 

d) No destinará los bienes a otro uso que el estipulado y no hará uso indebido de los mismos, ni contrariará las reglas de la moral y las buenas costumbres;

e) Abonará al CONCEDENTE los derechos emergentes de la presente concesión, así como también las multas por infracciones que se le labren;

f) Garantizará el libre acceso a los agentes del CONCEDENTE, e inspectores autorizados, para que cumplan su cometido en cualquier momento sin necesidad de notificación o permiso expreso alguno; 

g) Facilitará el libre acceso a los agentes del CONCEDENTE a los libros de contabilidad y demás documentación vinculada con el cumplimiento del contrato y firmará todas las actas que se labren;

h) Deberá llevar registraciones contables separadas que permitan determinar los ingresos y egresos de la explotación objeto del contrato, en forma independiente de los ingresos y egresos provenientes de otras actividades; 

i) Deberá suministrar al CONCEDENTE la información que éste le requiera acerca de los servicios a su cargo;

j) No introducirá modificaciones, ni efectuará obras de cualquier naturaleza, sin consentimiento escrito del CONCEDENTE. La ejecución de modificaciones y obras sin el consentimiento del CONCEDENTE obligará exclusivamente al CONCESIONARIO, quién deberá hacerse cargo de todos los gastos para adecuarlas o destruirlas de inmediato y/o volver los bienes a su estado anterior según el caso, a sólo requerimiento, sin perjuicio de las penalidades pertinentes por la infracción cometida, o en su caso, la rescisión del contrato por su culpa; 

k) Designará ante el CONCEDENTE un representante con capacidad para obligarlo, en caso de no atender personalmente la concesión el titular de la misma. Dicho representante deberá residir y encontrarse en forma permanente en la concesión durante el período de habilitación de los servicios; 

l) Cumplirá y hará cumplir a sus dependientes los reglamentos y normas de aplicación en jurisdicción del CONCEDENTE;

m) Responderá civilmente por las sanciones pecuniarias que resulten aplicables por hechos de sus dependientes, sin perjuicio de la responsabilidad que les pudiera caber a los mismos por los hechos cometidos; 

n) Identificará en todo tipo de impresos o publicidad que realice, referidos a la presente explotación, el nombre del CONCEDENTE y el del Parque Nacional Nahuel Huapi; 

o) Deberá informar al CONCEDENTE la cantidad de visitantes discriminada por día, por grupo y por tipo de servicio utilizado, de acuerdo a la periodicidad y formas que éste le indique. Asimismo, suministrará al CONCEDENTE toda otra información que le requiera, acerca de los servicios a su cargo, y censos y/o encuestas que se establezcan o formulen oportunamente para tal fin.
p) Destinará un local del edificio del restaurante, según plano adjunto, para su funcionamiento como enfermería. Dicho local deberá contar con luz natural o buena iluminación artificial, puertas adecuadas para acceso de camillas, piso lavable y pileta lavamanos y estar equipado con una camilla y un botiquín provisto de los elementos y medicamentos que la Cruz Roja Argentina indique como imprescindibles para brindar primeros auxilios. Dichos elementos y medicamentos deberán mantenerse en forma permanente en condiciones adecuadas de utilización. Durante el periodo de visita del público por lo menos un empleado de la Concesión, que posea certificado de haber realizado y aprobado un curso de primeros auxilios, dictado por la Cruz Roja Argentina o por algún ente nacional, provincial o municipal, deberá estar disponible para suministrar las primeras atenciones al público visitante, haya hecho o no uso de los servicios concesionados, que pudiera requerirlo. La prestación debe darse desde la habilitación del salón comedor del nivel intermedio. 
q) Se encargará de la recolección de residuos en toda el área de la concesión, incluyendo el edificio de Huaiquil y alrededores, los sanitarios públicos del área del Vivero, separando los mismos en orgánicos e inorgánicos.
r) Tendrá a su cargo la atención permanente y vigilancia de todos los sectores concesionados.
s) Sera responsable de la reparación y mantenimiento de los caminos y sendas que se hallen dentro de la superficie afectada a la concesión. Las construcciones y reparaciones necesarias para el inicio de la concesión deberán ser propuestas por el CONCESIONARIO en su proyecto ejecutivo, y aprobadas por la APN.
31.4 La concesión se acuerda con destino exclusivo a los servicios motivo de esta licitación, no pudiendo variarse bajo ningún concepto la finalidad de la misma. Queda prohibido al CONCESIONARIO, en el marco de la presente, realizar actividades ajenas a las establecidas en este Pliego.

31.5 El CONCESIONARIO solo podrá realizar propaganda y/o publicidad previa autorización expresa del CONCEDENTE.

31.6 La concesión no podrá ser transferida o cedida en todo o en parte, sin previa autorización del CONCEDENTE. De prestarse anuencia para la transferencia o cesión del contrato, el sucesor o cesionario ineludiblemente deberá reunir los mismos requisitos exigidos al ADJUDICATARIO, de acuerdo con lo estipulado en el presente pliego. La transferencia o cesión en todo o en parte del contrato de concesión, efectuada sin previa autorización del CONCEDENTE, dará derecho a éste a rescindir el contrato por culpa del CONCESIONARIO. Igual temperamento podrá adoptar el CONCEDENTE si el CONCESIONARIO fuera una sociedad de capital y procediera a transferir sin autorización un porcentaje superior al VEINTICINCO POR CIENTO (25%) del capital social o de la voluntad social.

31.7 Si el CONCESIONARIO fuera una persona jurídica, deberá comunicar al CONCEDENTE todo cambio que realizare en el Estatuto Social dentro de los TREINTA (30) días de producido el mismo.
ARTICULO N° 32.- TARIFAS AL PÚBLICO

32.1 Las tarifas al consumidor serán fijadas por el CONCESIONARIO por los servicios que brinde y por los productos que comercialice, modificándolas cuando razones económicas lo lleven a ello. Las mismas no podrán exceder significativamente a las que resulten para servicios similares en lugares turísticos de la zona y de localidades vecinas al Área Protegida, los que serán informados por el CONCESIONARIO a la Intendencia del área, periódicamente y al menos en forma semestral o cuando surjan variaciones. 

32.2 Sector de Viandantes: El sector destinado a viandantes será de acceso libre y gratuito para todos los visitantes, no pudiendo cobrarse su utilización por ningún concepto. 
32.3 El CONCESIONARIO deberá presentar al CONCEDENTE el cuadro tarifario para las distintas épocas del año, así como los cambios que pretenda realizar con una antelación a TREINTA (30) días. El CONCEDENTE podrá intervenir exigiendo ajustes a las tarifas cuando se aparten ostensiblemente de las vigentes para servicios o productos similares o de igual categoría en la zona. Asimismo, podrá requerir la justificación que corresponda al CONCESIONARIO.

32.4 El CONCESIONARIO está obligado a exhibir sus listas de precios a la vista de los concurrentes en lugares bien visibles.

ARTICULO N° 33.- COMPROBANTES Y FACTURACION

33.1 El CONCESIONARIO se encuentra obligado a extender por los servicios que preste, la correspondiente factura o documentación equivalente establecida por la autoridad tributaria a través de los métodos, formas y procedimiento que ésta establezca.

33.2 El CONCESIONARIO deberá ajustar la impresión de los pasajes al diseño y directiva que exija el CONCEDENTE. El pasaje tendrá cuerpos con numeración correlativa, correspondiendo el resguardo del talonario por un lapso mínimo de DOS (2) años, para control del CONCEDENTE.

33.3 Toda la información sobre venta de boletos, declaraciones juradas, y eximiciones oficiales de pago deberán ser consistentes. Cualquier diferencia tendrá que quedar perfectamente cuantificada y justificada.

33.4 El CONCESIONARIO deberá brindar formas de pago sencillas y prácticas para la realización de compras de las actividades que le sean adjudicadas y/o autorizadas eventualmente, proveyendo múltiples formas y medios de pago que posibiliten tanto el uso de dinero en efectivo, tarjetas de crédito y débito, incluyendo algún medio electrónico de pago a tal efecto.
ARTICULO N° 34.- ACCIONES A DESARROLLAR EN LA CONCESIÓN 

34.1 ACCIONES INTERPRETATIVAS: El CONCESIONARIO deberá desarrollar acciones interpretativas y educativas que deberán tener o respetar, como mínimo, los siguientes lineamientos: 

a) Motivar en los visitantes una actitud de respeto y aprecio hacia la naturaleza en general y hacia las áreas protegidas en particular;

b) Difundir los objetivos e importancia del sistema de Parques Nacionales;

c) Motivar el interés de los visitantes en los recursos naturales y culturales del área de influencia de la concesión;

d) Colaborar con la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES en la inserción de los visitantes en la problemática de la conservación de los recursos naturales y culturales y ayudar a compenetrarlo en los objetivos del CONCEDENTE. El mensaje a ser trasmitido será aprobado previamente al inicio de las actividades, por la Intendencia del Parque Nacional, la cual queda facultada para modificarlo cuando lo crea conveniente. Deberán ser tenidos en cuenta además para programar las actividades, la folletería, o cualquier otra acción vinculada con la concesión.
e) El CONCESIONARIO debe indicar a los visitantes que está prohibido alimentar animales silvestres o colocar restos de alimentos a modo de cebo para atraerlos y fotografiarlos, bajo apercibimiento de multas aplicadas por el CONCEDENTE.  Asimismo, debe hacer expresa mención a la conveniencia de mantener los alimentos resguardados en envases o dentro de conservadoras o vehículos, para evitar atraer la atención de fauna.

f) El CONCESIONARIO, a su vez, podrá promover por sí o por terceros actividades educativas tales como charlas, clasificación y reciclado de residuos, recorridos de interpretación de la naturaleza, etc. En tal caso, deberá presentar al CONCEDENTE, para su aprobación por la Intendencia del Parque Nacional, el plan de actividades a desarrollar en la temporada siguiente, con TREINTA (30) días de anticipación.

g) Deberá emplear la decoración y ambientación interior como recurso para el desarrollo temático de los aspectos tratados en los anteriores puntos.

h) Deberá prever la construcción e instalación en el área de concesión de cartelería indicativa/interpretativa, necesaria para la gestión del predio, dentro de las normas y según recomendaciones y aprobación por parte de la Intendencia. La misma podrá ser confeccionada en madera, papel, chapa galvanizada y/o policarbonato, según corresponda, y deberá estar instalada dentro de un plazo no mayor a los DOCE (12) meses contados a partir de la fecha de aprobación de los diseños. El mantenimiento de la cartelería deberá ser permanente y a entero costo del CONCESIONARIO.

i) El CONCESIONARIO deberá insertar en todo tipo de impresos vinculados con la concesión, el nombre del Parque Nacional y los logotipos oficiales. Deberá insertar en todas sus publicidades o promociones, objeto de la presente, el nombre del Parque Nacional y los logotipos oficiales.

34.2 El CONCESIONARIO debe diseñar un folleto ilustrativo de las características del área que  recorrerán  los visitantes y contener recomendaciones ambientales básicas. El diseño general y los textos estarán sujetos a la previa aprobación por el  CONCEDENTE y deberán  presentarse a su consideración dentro de los SESENTA (60) días de notificada la adjudicación, debiendo incorporar el nombre del  Parque Nacional y los logotipos oficiales. 

34.3 El CONCESIONARIO, además de las acciones previstas en los puntos anteriores, deberá hacerse cargo de la impresión de un mínimo de CINCUENTA MIL (50.000) folletos anuales tamaño A., 4/4 colores, impreso en Offset, cuyo contenido, temática y diseño será determinado por el Concedente antes del inicio de la temporada de pesca de cada año. La totalidad de dichos folletos deberá ser entregada al Concedente, pudiendo el Concesionario imprimir mayor cantidad para su uso exclusivo.

34.4 ENCUESTAS: Con el fin de evaluar la calidad de la visita y la satisfacción del visitante, el CONCESIONARIO se compromete a realizar las encuestas al público en la forma y modalidad que determine el CONCEDENTE y que no afecten en el desenvolvimiento del servicio objeto de la presente licitación.

ARTICULO N° 35.- OTRAS CONTRAPRESTACIONES

Sin perjuicio de las obligaciones específicas establecidas en el presente pliego, el CONCESIONARIO deberá prever y/o entregar al CONCEDENTE, conforme éste lo indique, para el cumplimiento de sus funciones y objetivos de control, vigilancia, conservación y educación ambiental, lo siguiente:

Durante el PRIMER año de explotación comercial: 

35.1 El CONCESIONARIO deberá entregar un vehículo todo terreno 4x4, carrozado tipo jeep, 0 (CERO) KM y modelo correspondiente al año al momento de la entrega con toda la documentación a nombre de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES, para ser utilizado por el personal que lleva adelante las acciones de gestión y fiscalización de los servicios turísticos (Dpto. de Uso Público).

35.2 El CONCESIONARIO deberá presentar UN (1) Plan de acción al CONCEDENTE, sujeto a aprobación, para la erradicación de especies exóticas arbóreas y arbustivas dentro del predio del área concesionada, para su posterior aplicación.

35.3 Instalar en la zona del restaurante cartelería indicativa referente a la flora y fauna del lugar y a los recaudos ambientales para su conservación, especialmente los referidos a la generación de residuos, dentro de las normas del Concedente y según recomendaciones y aprobación de la Intendencia, de una superficie mínima total de CINCO METROS CUADRADOS (5 m2) en total. 
35.4 El CONCESIONARIO deberá proponer dentro del primer año de la concesión, UN (1) sistema de tratamiento y/o almacenamiento de efluentes cloacales que resulte aceptable a juicio del CONCEDENTE, para la evacuación de los contenidos de baños.

ARTICULO N° 36.- ZONIFICACION

8.01
El CONCESIONARIO deberá ajustar la prestación de los servicios y la ubicación de las instalaciones a la zonificación establecida en el presente pliego.

ARTICULO N° 37.-  PERSONAL QUE SE DESEMPEÑE EN LA CONCESIÓN

37.1 El CONCESIONARIO deberá disponer del personal necesario para llevar a cabo el servicio objeto de la presente, cumpliendo lo determinado por la legislación laboral, previsional y de seguridad social vigente, y a instruirlo -a su entero costo- a los efectos que reúna las condiciones de presencia, formación, cortesía e idoneidad para el desempeño de la tarea que se le encargue, que asegure un correcto tratamiento al visitante y un satisfactorio desempeño de sus funciones. De igual modo se asegurará el conocimiento y cumplimiento, por parte del personal, de los reglamentos y normas de aplicación en jurisdicción del CONCEDENTE.

37.2 El personal afectado deberá estar debidamente identificado vistiendo uniforme y portará una credencial con su nombre y apellido en forma visible.

37.3 El CONCESIONARIO asume la plena responsabilidad ante todo evento, inclusive respecto al régimen contravencional del CONCEDENTE, con relación al personal contratado bajo su dependencia, siendo única responsable por los reclamos que puedan suscitarse.

37.4 El CONCESIONARIO asume plena responsabilidad, sea ella fiscal, laboral, civil o de cualquier otra especie respecto de las obligaciones a su cargo, manteniendo indemne al CONCEDENTE, de cualquier reclamo que pueda producirse por terceros, sean privados o públicos, o por el personal bajo su dependencia, causado por algún tipo de cumplimiento y/o incumplimiento derivado de sus actividades.
37.5 PERSONAL RESIDENTE: El máximo de personal residente en Isla Victoria admisible para la atención de la Concesión, no podrá superar las CUATRO (4) personas, incluyendo en esta cifra el núcleo familiar de los empleados. El Concesionario deberá mantener actualizada ante el Concedente la lista de personal (y su núcleo familiar) residente en el lugar, documentación, y función que cumple en la atención de los distintos servicios de la Concesión.

37.6 Queda expresamente prohibida la tenencia de mascotas por parte de cualquiera de las personas vinculadas a la concesión, sean estas residentes o no. Independientemente a las sanciones que pueda dar lugar el incumplimiento de esta norma, los animales serán retirados si permanecieran en el lugar por más de CUARENTA Y OCHO (48) horas luego de efectuada la intimación para su retiro del área, no dando esta medida lugar a reclamo o compensación alguna para el Concesionario o sus dependientes, cualquiera fuera su naturaleza o función.

ARTICULO N° 38.- SEGUROS 

38.1 El CONCESIONARIO deberá constituir los siguientes seguros:

a) Accidentes de Riesgo del Trabajo (A.R.T.) para el personal en relación de dependencia, con arreglo a lo regulado por la Ley de Riesgos de Trabajo Nº 24.557, y modificatorias. Para el caso en que el prestador contrate servicios de personas autónomas y/o monotributistas, éstas deberán contar con un seguro de Accidentes Personales a los mismos fines que el de A.R.T., siendo éstas las principales beneficiarias de dicha cobertura.
b) Responsabilidad Civil comprensiva por los riesgos de los visitantes usuarios de los servicios, con cláusula adicional de provisión de alimentos, y según corresponda con cláusula adicional de cobertura por daños a bienes de terceros, considerándose como terceros a toda persona que visite el predio o utilice los servicios concesionados, ya sean visitantes, turistas, invitados, y/o toda persona que no mantenga relación laboral con el titular de la póliza, y cualquier otro adicional y/o póliza especifica que contemple la actividad autorizada, por el  monto mínimo que establece la Resolución H.D. Nº 218/2008 para servicios de este tipo, o cualquiera que la modifique o reemplace en el futuro.

La ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES deberá figurar como coasegurada, y las pólizas deberán incluir una cláusula de no repetición de la acción contra la misma.

c) Daños e incendio a bienes de propiedad del CONCEDENTE, bajo su jurisdicción y dominio, con una suma asegurada de PESOS QUINCE MILLONES ($15.000.000) por el edificio y de PESOS DOS MILLONES ($2.000.000) por el contenido del mismo, el cual será actualizado por lo menos una vez al año para la renovación de las pólizas, en base a criterios tales como costo de reposición, índice de la Cámara Argentina de la Construcción, de acuerdo a los metros cubiertos, y/u otras aproximaciones que permitan mantener la cobertura constante a través del tiempo en términos económicos, de conformidad a lo establecido en la Resolución HD Nº 218/2008. La respectiva póliza deberá estar endosada a favor de la ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES. 

38.2 En todas las pólizas exigidas, sin excepción, la ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES deberá figurar como co-asegurada e incluir una cláusula de no repetición de la acción contra el CONCEDENTE.
38.3 Para garantizar la vigencia de la cobertura, en las pólizas deberá incluirse una cláusula que comprometa a la Compañía Aseguradora a no anular la misma, sin previa notificación fehaciente a la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES de la falta de pago del CONCESIONARIO. Para el caso de que el CONCESIONARIO abonara en cuotas, la Compañía Aseguradora deberá también notificar la falta de pago de las mismas al CONCEDENTE y asumir el compromiso de no anular la cobertura sin previa notificación.
38.4 Previo a la efectiva prestación de los servicios, el CONCESIONARIO deberá entregar al CONCEDENTE, fotocopias autenticadas de las pólizas requeridas, así como fotocopias autenticadas de los comprobantes de pago de las respectivas primas. El CONCESIONARIO se encuentra obligado a mantener informado al CONCEDENTE durante todo el plazo de la concesión sobre la vigencia, renovaciones, y/o cambios de las pólizas de seguros exigidas, así como respecto a la forma de pago de las primas correspondientes a los efectos de controlar su vigencia, debiendo presentar en forma inexorable la documentación respaldatoria y las constancias de pago al día ante la Intendencia dentro del plazo perentorio de CINCO (5) día corrido de producido el mismo, todo ello bajo apercibimiento de suspender el servicio. 

38.5 Las pólizas no deberán incluir franquicia, ni podrán incluir sub-límites que estén por debajo de los montos requeridos ni cúmulos por persona por el CONCEDENTE. En caso que en el mercado asegurador no existiera oferta ajustada a lo requerido, el CONCESIONARIO deberá dar aviso inmediato -siempre previo al inicio de la/s actividad/es- al CONCEDENTE, quien indicará las características que dichas pólizas deberán tener, como así también la forma de compensar tal circunstancia, pudiendo exigir el depósito de sumas de dinero para cubrir los eventuales siniestros cuya cobertura no se encuentre amparados en la oferta de mercado.
38.6 En cuanto a la constitución de seguros el CONCESIONARIO deberá atenerse a lo normado en la Resolución del CONCEDENTE HD Nº 218/2008.
38.7 Sin perjuicio de lo expuesto, el CONCEDENTE se reserva el derecho de rechazar a la aseguradora y/o solicitar el reemplazo de la misma si así lo considerare conveniente.

38.8 Los seguros que contrate el CONCESIONARIO para cubrir los riesgos sobre bienes de su propiedad, se constituirán por separado de aquellos que amparen los bienes del CONCEDENTE. Toda póliza constituida sobre bienes de propiedad indeterminada se considerará en beneficio del CONCEDENTE.
ARTICULO N° 39.-  COMUNICACIONES

39.1 Toda comunicación a establecerse entre el CONCESIONARIO y el CONCEDENTE durante el transcurso de la concesión, se instrumentará a través de la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, procurando economía en el gasto y celeridad en los trámites.

39.2 Por cualquier medio de comunicación se podrá adelantar al CONCESIONARIO el estado de las actuaciones y/o las decisiones adoptadas en el Expediente, para que aquél concurra a notificarse personalmente, a excepción de aquellas comunicaciones para las que legalmente se encontrare prevista su notificación fehaciente.

39.3 Todas las notificaciones entre el CONCEDENTE y el CONCESIONARIO podrán realizarse válidamente por cualquiera de los medios indicados en el artículo 56 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

ARTICULO N° 40.- PROTOCOLO DE SEGURIDAD Y PLAN DE CONTINGENCIA       

40.1 El CONCESIONARIO deberá facilitar toda la colaboración que sus medios le permitan, para atender cualquier situación extraordinaria (evento/siniestro) que tenga lugar en el área de concesión, zona de influencia, o ante el requerimiento realizado por el CONCEDENTE como autoridad de aplicación. 

40.2 En toda el área de concesión, el CONCESIONARIO deberá contar con un sistema que le permita comunicación permanentemente con personal del CONCEDENTE para dar aviso ante cualquier irregularidad, emergencia o requerimiento.
40.3 SISTEMA DE PREVENCIÓN Y CONTROL DE INCENDIOS: El CONCESIONARIO deberá contar para el combate de incendios con la cantidad necesaria de extinguidores que cada ambiente requiera por el tipo, capacidad y formas de instalación que determine la autoridad competente,  como así también contar con las herramientas necesarias para el control y atención de incendios, siniestros, evacuaciones, derrames de combustibles, etc.

Cada edificio deberá contar con un extinguidor manual tipo ABC de CINCO KILOGRAMOS (5 Kg). El equipamiento deberá estar fabricado bajo normas IRAM Nº 3523 y encontrarse instalado y disponible para su uso, previo a solicitar la habilitación para librar el complejo al uso público.

El Concesionario deberá contar con el siguiente equipo para el combate de incendios:

· UNA (1) Motobomba tipo Wick-100 de 2,3 HP aprox.

· UN (1) Reductor de 1 y 1/2” a 1” con rosca NPSH.

· CUATRO (4) Tramos de manga de incendios forestales de 1” con rosca NPSH.

· UNA (1) Lanza forestal de 1 y 1/2” con rosca NPSH.

· UN (1) Reductor de lanza a manga de de 11/2” a 1” con rosca NPSH.

· UN (1) Manguerote de 2 m de largo.

· UNA (1)  Válvula de pie.

· UN (1)  Cebador.

· UNA (1)  Caja de herramientas con las herramientas necesarias para el equipo de agua.

· DOS (2) palas corazón mango largo.

· CUATRO (4)  Baldes de lona de VEINTE LITROS (20 l) de capacidad. 

Cada año, el equipo de combate se deberá sujetar a revisión por parte del Concedente, el que podrá requerir las actualizaciones que considere convenientes.

El Concesionario será responsable de mantener en perfectas condiciones de funcionamiento los equipos, así como de proporcionar a su personal la instrucción necesaria para el correcto uso del mismo. En caso de siniestros, los equipos deberán estar disponibles, y en la forma que se indique, para las tareas de combate que determine el Guardaparque del sector u otro personal a cargo de la operación que establezca el Concedente. Dichas tareas tendrán el carácter de carga pública.

40.4 El CONCESIONARIO deberá presentar, para su aprobación, el Protocolo de Seguridad correspondiente, asignando tareas, roles y responsables.

40.5 El CONCESIONARIO deberá presentar un Plan de Contingencias que tenga en cuenta las previsiones de PREFECTURA NAVAL ARGENTINA y el CONCEDENTE y que detalle el plan de acción, mecanismos de comunicación, responsables, roles de cada miembro del personal interviniente, etc. Este plan deberá ser presentado para evaluación y aprobación del mismo.

40.6 En caso de impacto negativo sobre recursos naturales o culturales, correrán por cuenta del CONCESIONARIO los costos de remediación e indemnización por el daño ecológico, debiendo proceder a restaurar los ambientes afectados, apelando para ello a los métodos o tecnologías aprobadas por el CONCEDENTE.

ARTICULO N° 41.- FISCALIZACIONES
41.1 El CONCEDENTE procederá a fiscalizar la concesión toda vez que lo crea conveniente y necesario, labrándose la correspondiente acta, a fin de tomar conocimiento del estado del predio, construcciones, servicios, y demás datos referidos a la explotación del servicio. 

41.2 A tal efecto el CONCESIONARIO deberá permitir el acceso a las instalaciones, documentación, a los libros contables, facturas y toda otra información administrativo-contable relacionada con la concesión, a fin de verificar la veracidad de las declaraciones juradas presentadas o de examinar sobre el estado y desarrollo de la concesión, pudiendo solicitar el CONCEDENTE la remisión de toda documentación que estime correspondiente a dichos efectos.
41.3 Previo al inicio del período de prestación obligatoria de los servicios y/o de la habilitación de las obras, el CONCESIONARIO deberá solicitar la inspección por parte de la Intendencia, a fin que evalúe el cumplimiento de las obligaciones de obra, seguridad (bienes y personas) y, en su caso, bromatológicas mínimas para iniciar la prestación del servicio, efectuándose el Acta respectiva.

ARTICULO N° 42.-  MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL Y CONFLICTOS DE USO 

42.1 En caso de producirse un evidente y evitable deterioro del estado del suelo y/o la vegetación del área a causa de la explotación intensiva del área de la concesión, el CONCEDENTE está facultado a exigir al CONCESIONARIO la realización de trabajos de mitigación, conforme a planes que se determinen.

42.2 Para el caso de producirse conflictos de uso que afecten el normal funcionamiento del servicio o produzcan impactos ambientales sobre el sitio o el uso público del área protegida, el CONCEDENTE se encuentra facultado a modificar o corregir las pautas de manejo establecidas a fin de minimizar dichos conflictos e impactos.

42.3 Para cada actividad o servicio optativo en que se prevea algún tipo de deterioro y/o que requiera evaluación, se deberá realizar el estudio ambiental correspondiente, a exclusivo cargo del CONCESIONARIO.

ARTICULO N° 43.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO 

43.1 De conformidad con lo establecido en el artículo 126 del del Anexo al Decreto Nº 893/2012, el CONCESIONARIO podrá ser sancionado por incumplimiento, según la gravedad de los hechos y eventuales reincidencias, del siguiente modo:

a) Apercibimiento.
b) Multas aplicables, las que serán graduadas según la gravedad de los hechos, desde el equivalente al valor de CIEN (100) hasta el equivalente al valor de DIEZ MIL DERECHOS DE ACCESO (10.000 D.A.) diario al Parque Nacional (COMPLETAR) de la categoría de mayor valor, vigente a la fecha de aplicación de la sanción. Dichas multas podrán duplicarse progresivamente en caso de reincidencia.
c) Inhabilitación y/o clausura del servicio.
d) Rescisión de la concesión por culpa del CONCESIONARIO, de acuerdo a los términos del artículo 184 del Anexo al Decreto Nº 893/2012.

43.2 El CONCEDENTE -a través de los titulares de las Áreas Protegidas- y sin perjuicio de la normativa existente, formalizará la aplicación de las sanciones de apercibimiento perjuicio de la normativa existente, formalizará la aplicación de las sanciones de apercibimiento, multas e inhabilitación y/o clausura del servicio, previstas en el presente Pliego, conforme el procedimiento previsto en la Ley Nº 19.549 y su Decreto Reglamentario Nº 1.752/1972.
43.3 Se considerarán faltas leves, las siguientes:
a) La falta de identificación de los empleados del CONCESIONARIO o la falta de uniformes.

b) La falta de diligencia debida en la prestación del servicio emergente del presente, siempre y cuando no cause perjuicio a los visitantes o al CONCEDENTE, en cuyo supuesto podrá ser considerada como grave o muy grave.

c) Pequeños descuidos en la conservación de las instalaciones, sea en el aseo o en el mantenimiento.

d) No contar con el libro de quejas disponible, excepto para el caso de que el mismo se encuentre en sede del CONCEDENTE para su control.
43.4 Se considerarán faltas graves, sin perjuicio de otras a criterio del CONCEDENTE, las siguientes:

a) El incumplimiento reiterado de las obligaciones establecidas en el presente.
b) La falta de la entrega de las declaraciones juradas exigidas.

c) El falseamiento o la consignación de datos erróneos en las declaraciones juradas de ingresos.

d) La falta de pago del canon de explotación en tiempo y forma.

e) La contaminación de los sitios de operación por negligencia, culpa o dolo.

f) El incumplimiento del Plan de Obras y/o las inversiones determinadas en este pliego, por causas atribuibles a negligencia del CONCESIONARIO.

g) La realización de servicios fuera de lo estrictamente habilitado en el contrato y sin autorización previa, debidamente acreditada, del CONCEDENTE.

h) Maltrato o trato discriminatorio, abusivo o descortés hacia los visitantes, hacia personal de los organismos de control o del CONCEDENTE.

i) Omitir la prestación de primeros auxilios.
j) La negativa a exhibir documentación o el impedimento de las tareas de control por parte del CONCEDENTE o de los organismos pertinentes. 

k) La ausencia de cumplimiento de las previsiones en materia de seguridad, independientemente de cualquier demanda por causa de siniestros o accidentes.

l) La existencia de deudas con el Fisco. 
m) El abandono de la prestación de los servicios.
n) Cesión y/o transferencia total y/o parcial y/o subcontratación de los servicios otorgados en concesión, excepto en los casos en que el CONCEDENTE lo autorice.
o) Fraude, negligencia o impericia graves en perjuicio del CONCEDENTE. 

p) La falta de retiro de los elementos de propiedad del CONCESIONARIO dentro de los plazos previstos, una vez concluido el plazo pertinente establecido en la contratación.
La reiteración de faltas graves de cualquier tipo podrá dar lugar a la rescisión del contrato.

Sin perjuicio de las sanciones establecidas precedentemente, ante el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones, el CONCESIONARIO será pasible de lo previsto en el artículo 28 de la Ley Nº 22.351, con independencia de las acciones judiciales que pudieran corresponder.
ARTICULO N° 44.- INHABILITACION DE LOS SERVICIOS

44.1 El CONCEDENTE podrá -sin más trámite- inhabilitar y/o clausurar la prestación del servicio hasta que el CONCESIONARIO presente la documentación exigida y/o cesen las causas que la provocan, sin perjuicio de las sanciones que independientemente le correspondan:
a) Mediante acta correspondiente cuando:
i. A juicio del CONCEDENTE, existan riesgos para la seguridad e integridad física de las personas, del ambiente y/o de los bienes del CONCEDENTE o de terceros;

ii. El CONCESIONARIO se negare al ejercicio del derecho de inspección por parte del CONCEDENTE y/o de cualquier otra autoridad de contralor de las actividades adjudicadas;

b) Mediante acto dispositivo:

i. Cuando el CONCESIONARIO incumpliere en tiempo y/o forma con la presentación de las pólizas de seguros y sus respectivos comprobantes de pago al día, el pago de las primas correspondientes y/o la falta de cobertura total y/o parcial por cualquier causa;

ii. Cuando se produzcan incumplimientos reiterados de cualquiera de los términos del contrato de concesión;

iii. Cuando el CONCESIONARIO omita presentar en tiempo y forma las declaraciones juradas de ingresos y/o desconociere las intimaciones a su presentación de acuerdo a sus obligaciones, y/o sólo actúe en respuesta a tales actos en forma reiterada y como parte de una conducta especulativa y dilatoria.

44.2 La reiteración de estas conductas y/o la falta de respuesta positiva a las intimaciones, podrá dar lugar a la rescisión contractual por culpa del CONCESIONARIO.
ARTICULO N° 45.- CERTIFICACIONES IRAM-SECTUR

45.1 El CONCESIONARIO deberá observar el cumplimiento de la Norma IRAM–SECTUR 42.800 (Servicio de restaurante), debiendo acreditar el cumplimiento de tal certificación antes al TERCER año de la concesión, contado a partir de la firma del contrato. Dichas acreditaciones serán valoradas por el CONCEDENTE al momento de evaluar futuras prestaciones.

ARTICULO N° 46.-  ADMISION DE SISTEMAS DE CALIFICACION

46.1 El CONCESIONARIO quedará sujeto a la aplicación de sistemas de calificación de los servicios que permitan otorgar puntaje y calificar a los servicios que se prestan dentro de las áreas de jurisdicción del CONCEDENTE, de acuerdo a la metodología que en el futuro se apruebe. El CONCEDENTE podrá dar carácter público a estas calificaciones y determinar a su criterio si la calificación prevista será de aplicación en la forma de selección a aplicar en las contrataciones futuras. 

ANEXO II: OBRAS Y MANTENIMIENTO. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARA LA CONSTRUCCIÓN, AMPLIACIÓN, REFACCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES

La totalidad de las obras y tareas a realizar dentro del área protegida deberán estar en un todo de acuerdo a las reglas del buen arte de la construcción y enmarcadas dentro de lo determinado en el “REGLAMENTO DE CONSTRUCCIONES PARA LOS PARQUES NACIONALES, MONUMENTOS NATURALES Y RESERVAS NACIONALES”, vigente en el ámbito de la ADMINISTRACIÓN DE PARQUES NACIONALES.

El CONCESIONARIO deberá realizar, proveer y mantener las obras, instalaciones y equipamiento, de acuerdo a lo detallado y establecido en el presente anexo, debiéndose cumplimentar con los plazos establecidos en el cronograma estipulado.

El CONCESIONARIO deberá entregar la documentación técnica definitiva, correspondiente a los proyectos de obras en un plazo no mayor de CIENTO VEINTE (120) días corridos desde la firma del contrato de concesión y en concordancia con el siguiente cronograma:
1 - Etapa para Visación Preliminar: La documentación preliminar del proyecto será sometida a un primer visado. Dicha documentación deberá ser presentada por cuadruplicado en la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi dentro de los QUINCE (15) días corridos contados a partir de la fecha de la firma del contrato de concesión, formará parte de UN (1) legajo técnico, el cual se compondrá de los siguientes planos que deberán responder a la normativa vigente “REGLAMENTO DE CONSTRUCCIONES.
a) PLANTA DE CONJUNTO: Se efectuará el relevamiento planialtimétrico del área concesionada. Superficie afectada por las edificaciones propiamente dichas, el entorno inmediato a estas, las sendas de vinculación ente edificios y los accesos vehiculares si los hubiere. 

Orientación

Relevamiento de especies arbóreas significativas (autóctonas y exóticas).

Ubicación precisa del sistema de tratamiento de efluentes.

Silueta de superficies, indicando la proyección de aleros y planilla de balance de superficies, indicando las superficies existentes de aquellas que se incorporan o sufren modificaciones. Tabiques existentes y a demoler, apertura de vanos, reemplazo de carpinterías etc.

Escala: la planta de conjunto se representará en escala adecuada  a las dimensiones del terreno, de manera que resulte verificable la información requerida.

b) Planos de arquitectura, escala 1:100, en los mismos se graficará: 

Plantas acotando las dimensiones totales de los cuerpos edilicios, las parciales de los locales, espesores de muros y tabiques, las cotas de nivel. 

Cortes transversal y longitudinal escala 1:100, acotando las alturas de cumbrera, interiores de locales y de nivel de piso terminado.

Elevaciones (todas) escala 1:100 con indicación de materiales de terminación, alturas totales

c) Estructura: Se graficará mediante esquema y planillas de acuerdo a su complejidad. La Administración podrá requerir, a su exclusivo juicio, la ampliación de  la documentación presentada. Debe considerarse en el cálculo estructural la característica de la zona sísmica en que se encuentra el área de implantación de las construcciones. La aprobación de la documentación técnica no implica la revisión del cálculo estructural, el que será de exclusiva responsabilidad del profesional firmante.

d) Instalaciones: se representará en escala 1:100 según el siguiente detalle: 

Sanitaria se graficarán los trazados exteriores de cañerías (materiales y secciones) respecto al sistema de desagües cloacal se indicará materiales y secciones de cañerías, así como detalle constructivo de cada componente.

e) Electricidad: se indicará el tendido de distribución, la fuente de alimentación sistema de protección y/o puesta a tierra.

Deberá presentar como parte de la documentación, los planos definitivos de las instalaciones, los que serán elaborados en un todo de acuerdo a las normas reglamentarias del ENRE y a los reglamentos de la Asociación Argentina de Electrónicos

f) Gas: se indicará ubicación acotada del depósito de gas (cilindros 45Kg), que deberá responder a las normas reglamentarias vigentes. La capacidad mínima se calculará de acuerdo al consumo que presente el concesionario garantizando un funcionamiento de veinte (20) días mínimo sin reabastecimiento.

g) Planillas complementarias de locales indicando materiales, formas de colocación y terminaciones.

De carpinterías especificando medidas secciones y herrajes.

De iluminación y ventilación.

En el caso que el CONCEDENTE lo estime necesario podrá exigirle al CONCESIONARIO la realización y presentación de documentación anexa a la ya ingresada para su visación final.
2 - Documentación Final: La documentación del proyecto definitivo de cada obra deberá ser presentada por el CONCESIONARIO en la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, en el plazo estipulado y con las formalidades ya expresadas.
El CONCESIONARIO deberá presentar como parte integrante de los Proyectos de las obras, un Plan de Trabajo que regirá la ejecución  de las mismas. Este Plan será sometido a la consideración y aprobación previa del CONCEDENTE cumplimentando las obras y los plazos previstos en este Pliego de Bases y Condiciones.

El CONCESIONARIO se hará responsable de la aprobación de la totalidad de las instalaciones que requiera algún tipo de intervención de un ente regulador y/o autoridad competente, debiendo presentar constancia de la misma al CONCEDENTE.
EL CONCESIONARIO deberá garantizar el acceso a la totalidad de las obras por parte del CONCEDENTE en todos los casos que este lo requiera. 

Antes de dar comienzo a los trabajos, la totalidad del personal que intervendrá en la ejecución de las obras de manera directa o indirecta, por el período que se extiendan los plazos de obra, deberán asistir a charlas de capacitación dadas por personal de la Intendencia del Parque Nacional Nahuel Huapi, quien expedirá una certificación de asistencia, esto será a efectos de conocer la forma de actuar dentro de los límites y normas del CONCEDENTE, las que prevalecerán en todo momento.

Para el caso en que sea necesario la remoción de algún árbol se deberá solicitar la autorización al CONCEDENTE, quien identificará los ejemplares factibles de ser cortados. La tala  de un árbol deberá obedecer exclusivamente a la necesidad puntual de implantación de las instalaciones y no a razones subalternas como el acopio de materiales o de maquinarias. El corte deberá efectuarse según las indicaciones del CONCEDENTE.

Los recorridos de las cañerías serán subterráneos, correrán en trinchera dentro de cama de arena y serán protegidos en su parte superior en todo su recorrido por ladrillos comunes colocados transversalmente. La profundidad de esta cama de ladrillos no será en ningún momento menor a OCHENTA CENTÍMETROS (80 cm) por debajo del perfil del terreno natural que le toque atravesar, corriendo recién por debajo de ésta prevención la cama de arena que albergará a la cañería propiamente dicha. Debiéndose además marcar toda la extensión del recorrido con señalización de advertencia indicadora de que por debajo de esa profundidad corre cañería de abastecimiento del servicio que para cada caso corresponda, la totalidad de los materiales a utilizar deberán ser aprobados.

Las instalaciones de suministros, en la medida que las condiciones lo posibiliten, preferentemente se materializaran por debajo del nivel de terreno natural a fin minimizar el impacto visual.

Los zanjeos deberán realizarse en forma manual para minimizar la afectación de raíces de ejemplares arbóreos. Deberá destaparse y reservar la capa superficial de suelo (CINCO) CENTÍMETROS (5 cm)  aproximadamente para su reposición una vez cerrada.

Los materiales excedentes, producto de las demoliciones, desmantelamientos y limpiezas de obra deberán ser removidos y retirados del área protegida salvo indicación en contrario expresa del CONCEDENTE.

El CONCEDENTE indicará el emplazamiento y las condiciones de los obradores, gamelas, acopios, provisión de agua y demás especificaciones. 

El CONCESIONARIO deberá presentar dentro de los CINCO (5) días hábiles posteriores a la aprobación de los proyectos correspondientes una garantía de cumplimiento de obra, la misma será del CINCO PORCIENTO (5%) del valor de la obra, esta garantía deberá permanecer vigente hasta UN (1) año posterior al acta de recepción provisoria de la totalidad de las obras. 

El CONCESIONARIO deberá asegurar la operatividad de las instalaciones en donde se desarrollen las obras durante la ejecución de las mismas.

Las obras y mantenimiento se desarrollarán en los sitios y en las formas de acuerdo a lo estipulado a continuación, considerando los plazos de ejecución en días corridos a partir del acta de inicio de las obras.

El concedente podrá, una vez revisada la documentación y dentro de un plazo de sesenta (60) días corridos para expedirse, requerir las modificaciones que estime conveniente, a fin de adecuar la propuesta de obras presentada, a los lineamientos básicos de la infraestructura de la Institución, como así también a las reglamentaciones vigentes en los aspectos técnico estructurales, formales y/o de incidencia de las obras en el paisaje, sin que las mismas signifiquen alteraciones a las exigencias requeridas en este pliego. Una vez efectuadas las modificaciones que se le indiquen, el Concesionario deberá presentar la documentación técnica del proyecto definitivo de las obras a ejecutar en cuatro (4) juegos de Planos (una para el expediente administrativo, una para control de la inspección de obra, una para la Intendencia y una para el adjudicatario), con carátula reglamentaria firmada por los profesionales intervinientes, por el adjudicatario y por el constructor, deberá adjuntar la documentación en soporte magnético en formato DWG,  memoria descriptiva en Word y planillas, cronograma de obra etc.  en Excel.

a) Plano de delimitación del predio concesionado y relevamiento planialtimétrico en escala 1:500, con ubicación y relación de accesos con caminos exteriores al predio, relevamientos de los individuos forestales significativos, graficación de los diversos usos admitidos para el complejo y ubicación relativa de los edificios entre sí y respecto de los límites del predio indicando el perímetro de la superficie cubierta y la proyección de los aleros. Con ajuste a dicho plano se efectuará el amojonamiento y cercado del predio otorgado en concesión. Los trabajos de mensura y amojonamiento se realizarán por cuenta de adjudicatario y bajo la supervisión técnica del concedente con el cual se coordinará la ubicación precisa de la superficie otorgada en concesión, la que no podrá incluir el área de playa. Al término de los trabajos de mensura se labrará acta de constatación.
b) Documentación técnica específica de las obras que no impliquen la construcción de edificios.

c) Toda la documentación de obra deberá ser presentada siempre con noventa (90) días de antelación al inicio pretendido de la obra, contándose ese plazo como el necesario para que el CONCEDENTE se expida definitivamente, resultando que de no hacerlo será tenido como respuesta negativa provisoria, y los plazos excedentes podrán reclamarse.

d) La no presentación en término de la documentación hará incurrir al concesionario en mora.
El concesionario deberá presentar el cronograma de obras, que no podrá exceder los plazos previstos finales y deberá contemplar las naturales dificultades estacionales.
3 – Consideraciones: Las presentes consideraciones rigen en cuanto a la ejecución total de la obra y tienen por objetivo especificar pautas y criterios a seguir para lograr la correcta ejecución de la obra:

a) Será condición indispensable para la recepción de los trabajos, que estos tengan un acabado perfecto.

b) El Concesionario deberá verificar en la obra todas las dimensiones y cotas de niveles y/o cualquier otra medida de la misma que sea necesaria para la realización y buena terminación de sus trabajos, asumiendo todas las responsabilidades de las correcciones y/o trabajos que se debieran realizar para subsanar los inconvenientes que se presenten.

c) Los trabajos que sin estar específicamente detallados y sean necesarios para la correcta terminación de las obras de acuerdo a su fin deberán ser realizados por el Concesionario.

d) Todos los trabajos deberán quedar terminados con el ajuste a las características usuales de cada rubro y en un todo de acuerdo a las reglas del arte.
e) Estas Especificaciones, las Cláusulas Técnicas y los planos que las acompañan, son complementarios y lo especificado en uno de ellos, debe considerarse como exigido en todos. En el caso de contradicciones, regirá lo que establezca la Inspección de Obra.

f) Toda instalación deberá quedar en perfecto estado de funcionamiento, los artefactos con la totalidad de los accesorios, conexiones, elementos de accionamiento y seguridad de uso habitual. A tal efecto la inspección de obra requerirá la adecuación que estime procedente.

g) Todo tipo de mortero, mezclas, aglomerantes, adhesivo, etc., deberán realizarse a máquina, en ningún caso se permitirá realizarlas a mano.

h) La Inspección de Obra se reserva el derecho de rechazar aquellas marcas que no respondan a las especificaciones del pliego o que no estuvieran suficientemente acreditadas en plaza.

i) Los materiales a emplear serán de primera calidad y de marca reconocida en plaza, reservándose el CONCEDENTE la facultad de rechazar los productos que no reúnan las características de calidad exigidas. Siempre se deberán cumplir las indicaciones del fabricante y en los casos en que el material se encuentre en mal estado El Concesionario se hará cargo de gestionar el reclamo y la reposición del mismo.
Los errores o eventuales omisiones que pudieran existir en la documentación de esta licitación, no invalidará la obligación del Concesionario de ejecutar las Obras y proveer, montar y colocar los materiales y equipos necesarios para el funcionamiento de la instalación a pleno.

ARTICULO N° 47.- OBRAS – GENERALIDADES
1.-Limpieza de obra y preparación del terreno, limpieza periódica, obrador y demolición de tabiques 

Previo al inicio de la obra se procederá a retirar todos los elementos que impidan el normal desarrollo de los trabajos a realizar. Durante la ejecución de las obras El Concesionario deberá mantener limpio y ordenado los sectores de trabajo y las áreas circundantes, procediendo a depositar los residuos en recipientes con tapas habilitados para tal fin, los que deberán ser trasladados por la empresa diariamente, al sitio que el Supervisor de Obra le indicará. 

No se permitirá quemar materiales combustibles en ningún lugar de la obra o del terreno.

Se pondrá especial cuidado en el movimiento de la obra y en el estacionamiento de los materiales a efectos de no entorpecer el tránsito ni los accesos en las zonas aledañas. Los materiales cargados en vehículos, deberán cubrirse completamente con lonas o folios plásticos a efectos de impedir la caída de los mismos durante el transporte.

Terminados los trabajos, El Concesionario, retirará todos los residuos y materiales sobrantes y dejará todos los sitios en perfectas condiciones de limpieza. De no proceder según lo expresado en el párrafo anterior la Administración de Parques Nacionales contratará, a costa de El Concesionario, personal para la limpieza y orden necesarios para el normal desarrollo de los trabajos a juicio de la Supervisión de Obra.
2.- Construcciones de habitar
Se han enmarcado bajo esta denominación los recintos y los espacios en los que se desenvolverán actividades de diversas índoles, pero siempre con permanencia humana en ellas, como ser: administrativas, gastronómicas, de estar, de vigilancia, de control, de sanitarios públicos y sus servicios e infraestructuras complementarias para la atención del visitante. Ellas, a diferencia de las construcciones que no serán para habitar, deberán proveer las aislaciones apropiadas para el hábitat del usuario. La instalación de calefacción deberá contemplar la posibilidad de regular su temperatura por medio de un dispositivo independiente para cada local.
3.- Construcciones para servicios complementarios
Se definen como tales a aquellos pabellones o instalaciones que no albergarán actividades en las que tengan preponderancia la permanencia humana.

Estas construcciones serán de armado en seco. Deberán cumplimentarse con aislaciones térmicas de las mismas características que las enumeradas para el punto anterior, en éste caso deberán también mantenerse la exigencia espesores mínimos de aislación. Si la construcción necesitare o fuera más oportuna su construcción con mampostería u hormigón, deberá velarse que sus terminaciones exteriores sean similares a los restantes edificios. Para este caso, deben también verificarse las aislaciones térmicas, tanto en sus paramentos, cerramientos, como también en sus cubiertas.
4. – Características de las obras a realizar: 

4.1. - SISTEMA CONSTRUCTIVO:

Los anteproyectos que ilustran las obras a realizar, que forman parte del presente pliego de condiciones, podrán realizarse bajo cualquiera de los sistemas constructivos corrientes, es decir construcción tradicional de mampostería racionalizada o bien podrá adoptarse un sistema de construcción liviano, susceptible de ser realizado parcialmente en taller, del tipo de estructura de madera “ballon-frame” o de estructura metálica.

Los techos tendrán una pendiente mínima de 30º, con estructura de tirantería de madera y entablado a la vista.

4.2 - CARACTERÍSTICAS ARQUITECTÓNICAS:

Las mejoras a implementar en el supuesto de modificar el aspecto exterior de algún edificio deberán responder a la tipología de la arquitectura de la región. Los edificios deberán revestirse exteriormente con madera, revestimiento que podrá materializarse según las variantes tradicionales,  madera traslapada o a tingladillo,  machihembrada o revestimiento de madera canteada símil tronco.

En caso de adoptar un sistema de construcción liviano, los revestimientos interiores podrán materializarse con placas de roca de yeso tipo “Durlock”, terminadas con pintura al látex color blanco tiza u otras variantes que proponga el concesionario. 

Los locales sanitarios llevarán revestimiento y piso cerámico color blanco. El revestimiento de los paramentos verticales se podrá aplicar sobre placa tipo "Durlock verde" o chapa lisa de fibrocemento.

Las carpinterías podrán ser de madera o de aluminio. Estas últimas no se admitirán sin tratar mediante proceso de anodizado e incorporación de color.

4.3- FLEXIBILIDAD DEL PROYECTO DEFINITIVO - NORMAS GENERALES:

En lo referente a la adopción del sistema constructivo, el Concesionario podrá presentar alternativas, respetándose en su exterior las características de las obras a realizar;  quedando a exclusivo juicio del CONCEDENTE su aprobación y/o adecuación, tanto en lo referente a sus características constructivas como a su tratamiento volumétrico, materiales, terminaciones, colores y todo otro aspecto que estime procedente.

De así requerirlo las modificaciones que eventualmente proponga el concesionario y a exclusivo juicio del CONCEDENTE, ésta podrá solicitar la realización de una evaluación de impacto ambiental complementaria exclusivamente realizada sobre los cambios propuestos, en el grado de complejidad que estime procedente, en cuyo caso el mismo será por exclusiva cuenta del concesionario.
5.- INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS:

5.1.- RESTAURANTE HUAIQUIL

Toda la instalación deberá ajustarse a normas y exigencias que permitan cumplir con las condiciones bromatológicas generales vigentes para este tipo de instalaciones, para poder dar cumplimiento al Código Alimentario Argentino.
Atendiendo al estado que presenta el edificio, serán de carácter obligatorio las obras de reparación, refacción y adecuación que se describen en el presente capítulo.
5.1.1.-  PLANTA NIVEL INFERIOR Nivel Inferior- “A” Salón Viandantes. 

Programa de necesidades básicas:

a) Acondicionamiento del salón comedor para un mínimo de ciento cincuenta  (150) comensales.
b) Demolición de pared 0,15 (ladrillo común) y tabiques de ladrillo hueco obra inconclusa, remoción de cerramientos precarios (estructura de madera).

c) Construcción de local “Depósito” y cerramiento lateral de la escalera existente.

d) Apertura del vano para construir el vínculo con el nivel “Intermedio”.

e) Excavación y retiro de material excedente para construcción de escalera de H°A°.
f) Construcción escalera.

g) Acondicionamiento y reparación de todas las carpinterías. 

h) Reparación de revoques en general, colocación de carpinterías, puerta local depósito y cerramiento acceso a la escalera.

i) Construcción de cielorraso armado tipo Durlock, para el tendido de instalaciones. 

j) Acondicionamiento de toda la instalación eléctrica con el agregado de nuevas bocas y tableros seccionales.

k) Instalación de un del Sistema de calefacción que garantice la climatización de salón.

l) Pintura general, tratamiento de todas las superficies.
5.1.2. – NIVEL INTERMEDIO “B” “C”  Salón de comidas rápidas. 

Programa de necesidades básicas:

a) Acondicionamiento del salón comedor para un mínimo de ciento cincuenta  (150) comensales. Podrá contemplarse una ampliación opcional sujeta a la demanda haciendo uso del sector identificado como “C” de hasta  setenta y cinco (75) comensales.

b) Construcción del local para asistir a los comensales identificado como “Bahía de Mozos”. La estructura puede ser realizada con un sistema constructivo en seco.

c) Equipamiento de mesadas y estantes etc.

d) Construcción del ducto e instalación de montaplatos con las aperturas de vanos que corresponda.

e) Reparación de revoques en general, colocación de nuevas carpinterías.

f) Acondicionamiento de toda la instalación eléctrica con el agregado de nuevas bocas y tableros seccionales

g) Construcción de cielorraso armado

h) Caja de escalera, colocación de baranda, revestimiento antideslizante en los escalones.

i) Adecuación de espacios exteriores, veredas, sendas vehiculares, canteros, barandas, etc.-
j) Instalación de un del Sistema de calefacción que garantice la climatización de salón. Considerando la capacidad y las limitaciones de la caldera existente (leña) se podrá evaluar la propuesta de utilizar energía alternativa para ese fin
Sector – Residencia para el personal

Programa de necesidades básicas:

a) Acondicionamiento de todos los ambientes incluye: revoques, reparaciones de carpinterías y pintura general.

b) Acondicionamiento de todos los locales sanitarios, reparación y sustitución de aquellas piezas y componentes que así lo requieran.

c) Sistema de calefacción. Considerando la capacidad y las limitaciones de la caldera existente (leña) se podrá evaluar la propuesta de utilizar energía alternativa para ese fin
d) Instalación eléctrica

Sector – Servicios

Programa de necesidades básicas
a) Reparación de los locales destinados a la Caldera, Leñera y Depósito de Mercaderías  incluye revoques, instalación eléctrica, y pintura.
5.1.3.- Nivel Superior “D” y “E” Salón Comedor. (Autoservicio)

Programa de necesidades básicas:

a) Adecuar la cocina y los locales que la asisten.
b) Acondicionamiento de los salones “D” y “E”, incluye, revoques, reparaciones de carpinterías y pintura general.

c) Locales sanitarios: Reparación y sustitución de aquellas piezas y componentes que así lo requieran.
d) Sistema de calefacción. Considerando la capacidad y las limitaciones de la caldera existente (leña) se podrá evaluar la propuesta de utilizar energía alternativa para ese fin.
e) Instalación eléctrica
Sector – Enfermería y Kiosco

a) Adecuar los locales, incluye revoques, carpinterías, instalaciones y pintura general
Aspecto Exterior

a) Las fachadas no podrán ser modificadas sin la autorización de la APN, cualquier alteración del aspecto exterior deberá ser solicitada para ponerla a consideración del área competente.
b) Revisión general de revoques y aislaciones hidrófugas, revestimiento de madera rehaciendo lo dañado

c) Se deberá restaurar el zócalo de piedra y las veredas perimetrales.

5.2.- SANITARIO PÚBLICO – Huaiquil

Programa de necesidades básicas:
a) Revisión y reparación de la instalación de agua, provisión y recambio de griferías, conexiones y artefactos que así lo requieran.

b) Acondicionar, el sistema de desagüe cloacal. 

c) Revisión y reparación de la cubierta, aleros así como cielorrasos. 

d) Adecuar la Instalación eléctrica.

e) Remplazo de los elementos cerámicos que se encuentren deteriorados, (piso-pared).

f) Pintura general (interior-exterior)

g) Construcción de un local para asistencia al visitante, superficie aprox. 6,50 m2.  este deberá ser incorporado al volumen del edificio existente. Colocación de carpinterías, revestimiento cerámico (piso pared) instalación eléctrica, mesada y espejo.

ARTICULO N° 48.- OBRAS Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES
2.01 - RESTAURANT HUAIQUIL

1 - INSTALACIÓN ELÉCTRICA Y COMPLEMENTARIA

1.1- Generalidades
El Concesionario procederá a verificar el estado integral de todas las instalaciones y efectuar todas las adecuaciones necesarias con lo especificado en el presente pliego y a lo regulado y dispuesto en el Reglamento de la Asociación Electrotécnica Argentina, para desarrollar la obra en perfecto estado de ejecución y funcionamiento.

Comprende la ejecución de todos los trabajos, provisión de materiales y mano de obra especializada para la adecuación y terminación de las instalaciones de los edificios que conforman esta Licitación, previstas en la documentación pertinente.

Los trabajos se realizarán en un todo, completos y de acuerdo a su fin, debiendo habilitarse la Obra en perfecto estado de funcionamiento.

La totalidad de las instalaciones deben ser de primera calidad y contar con los dispositivos de seguridad y control que la inspección de Obra considere necesario.

En la ejecución de los trabajos se respetarán todas las indicaciones y normas que se prescriben para los mismos debiendo asegurarse la mejor calidad de las instalaciones.

1.2- Reglamentaciones
Se conviene para la integración de este pliego la forma de ejecución de las obras y la calidad de los materiales a emplear, como así también los puntos no contemplados en los mismos que tendrán aplicación en la reglamentación del Ente Regular de Energía Eléctrica y a los reglamentos de la Asociación Argentina de Electrónicos.

1.3- Planos
Una vez terminados los trabajos concernientes a la obra y simultáneamente con el pedido de recepción provisora, el Concesionario presentará los planos definitivos CONFORME a OBRA, requisito necesario para la habilitación de la misma.

1.4-Inspecciones


El Concesionario solicitará durante la ejecución de los trabajos y con anticipación debida, las siguientes inspecciones, con sus respectivas pruebas:

Una vez colocadas las cañerías de bajada y cajas (embutidas en muros, antes de taparlas).

Luego de pasar los conductores y antes de conectarlos a los tableros, artefactos y accesorios.

Tableros antes de ser montados.

Revisión técnica de bocas de techo, cajas de pared, cañerías, etc, en sectores a modificar, si se encontrara cualquier deficiencia será reemplazada por material nuevo.

1.5- Suministro

El Concesionario tendrá a su exclusivo cargo el suministro de energía eléctrica para el complejo, cubriendo todas sus necesidades. 

1.6- Cañerías
Las cañerías a utilizar serán de acero pesado o semipesado, con costura interior perfectamente lisa, sus extremos irán roscados y provistos en cada tramo de su cupla correspondiente.

La cañería será de calidad tal que permita ser curvada en frío sin que se deforme. No se ejecutarán curvas de 90º, no se colocarán caños con más de DOS (2) curvas. Cuando hubiere que introducir varios cambios de dirección o varias vibraciones, se interpondrá en cada derivación o cambio de dirección, una caja de inspección.

Las cañerías serán colocadas con cierta pendiente hacia las cajas, quedando prohibida en todos los casos, la colocación de cañerías en forma de “U” y toda otra colocación que favorezca la acumulación de agua condensada.

La unión entre los caños, se hará por medio de las cuplas roscadas existentes en los mismos y la unión con las cajas y gabinetes de tablero, por medio de boquillas roscadas en FºGº en el lado exterior y contratuercas en el lado interior.

No se permitirá colocar tramos de cañerías mayores de Ǿ 9 mm., sin interponer una caja de pase o inspección.

1.7- Cajas

Las cajas a utilizar serán de acero pesado o semipesado M.O.P chapa Nº 18 para cajas 15x15 cm. y Nº 3 para las de mayor dimensión. Las tapas deberán tener el mismo espesor que las cajas, las mismas serán de acero estampado en una sola pieza, esmaltadas interior y exterior con los correspondientes dispositivos con agujeros roscados para la fijación de las llaves y/o tapas por medio de tornillos. Las cajas para centros y/o brazos irán provistas de palometas o ganchos para sostén de los artefactos. Se emplearán cajas octogonales grandes para centro y chicas para brazos de luz, cuadradas de 100x100x40 mm con tapa lisa para paso o inspección y rectangulares para llaves y tomas corriente.

Para cañerías de dimensiones mayores, se emplearán similares a las especificadas, pero de dimensiones adecuadas al diámetro de cañería utilizada.

Las cajas se ubicarán en los lugares indicados por los planos ejecutivos aprobados, y a una altura del piso serán fijadas por la Inspección de Obra.

1.8- Conductores
Los conductores serán de cobre electrolítico flexible con aislamiento de PVC especial anti-llama y normalizados con control IRAM Nº 2178-2022-2289, de marca Pirelli, Indument o calidad superior y para recorridos subterráneos Sintenax Viper o calidad superior bajo normas ISO 9002. Los conductores dentro de la cañería serán de un solo tramo. Las conexiones deberán efectuarse dentro de las cajas, en forma tal que asegure una resistencia mecánica y aislamiento eléctrico igual a la del conductor a que pertenecen.

Los empalmes en conductores menores de 6 mm2 podrán ser realizados a mano en forma prolija; para secciones mayores se utilizarán manguitos de cobre para identar o soldar cable. Ambos tipos de uniones deberán ser cubiertas con un aislamiento equivalente al propio cable mediante cintas resistentes al calor y a la humedad.

Para la conexión de los extremos de los conductores se usarán terminales identadas o soldadas.

1.9- Llaves y tomacorrientes

Todas las llaves y tomas a colocar en los locales a intervenir serán de embutir, salvo indicaciones en contrario, de corte rápido, tipo tecla, marca Covre, Atma S XXI, Cambre, o similar, serán uniformes y de fácil reposición.

1.10- Tableros
El Concesionario deberá presentar un detalle de armado y conexión de los tableros, de gabinetes y puesta a tierra

El Concesionario estará obligado a verificar el estado y el buen funcionamiento de los tableros generales existentes en los edificios y de ser necesario procederá al reemplazo por otros que llevarán incorporado llaves termo magnéticas bipolares disyuntoras diferenciales línea DIN debidamente dimensionadas y de cantidad que se desprenderá según las necesidades de la nueva instalación, en cajas de chapa de FE Nº 14 como mínimo con frente acanalado para palancas de interruptores y puerta. Deberá tenerse en claro que cada circuito no deberá abastecer entre bocas de techo y de pared más de 15 bocas no superando los 15 amperes.

Deberá confeccionarse un plano identificatorio de los circuitos, el que se colocará con recubrimiento plastificado adherido a la tapa de los tableros.

1.11-Puesta a Tierra
Toda la instalación debe ser conectada a un circuito de puesta a tierra del sistema, el cual deberá garantizar una continuidad de toda la red y ser conectado a una jabalina de acero bañada en cobre con sus correspondientes accesorios de conexión.

1.13- Artefactos

Toda la instalación lumínica exterior deberá estar unificada, de acuerdo a modelo acordado con la Intendencia. Todos los artefactos serán de 1º calidad. Debiéndose presentar muestras para su aprobación ante la Inspección.

1.14- Interruptores Automáticos termo magnéticos y térmicos
Se destinarán a la protección contra sobrecargas y cortocircuitos, así como para accionamiento y control de ramales de iluminación y de fuerza motriz. Tendrán un dispositivo de accionamiento con retardo para pequeñas cargas y el dispositivo magnético de accionamiento rápido para grandes sobrecargas y cortocircuitos.

Los interruptores provistos para cajas metálicas tendrán conexión a tierra. En caso de que las cajas sean de material aislante no se permitirá que las mismas presenten raspaduras escaldaduras o grietas. Todos los automáticos tendrán bien visible su chapa de características originales de fábrica.

2.- ESCALERA

Se ejecutara según está indicada en la documentación una escalera de dos tramos en hormigón armado según detalle a desarrollar por el oferente, como en todos los casos los encofrados deberán ser perfectamente planos, utilizándose madera tipo saligna en función  de que la calidad requerida no es vista.

El hormigón a utilizar será de calidad H-17, por razones de durabilidad, el contenido mínimo de Cemento Pórtland será de 200 Kg./m3, se deberá prestar especial atención en respetar recubrimientos internos de la armadura de 2,5 cm. como mínimo y lograr la máxima compacidad posible para evitar oquedades y macro-poros. 

3.-INSTALACIÓN SANITARIA

3.1- Calidad y formas de trabajos
Los trabajos relacionados con la Instalación Sanitaria serán hechos según las reglas del buen arte, de acuerdo a las reglamentaciones vigentes de O.S.S.E y a plena satisfacción de la Dirección de Obra.

3.2-Planos
El Concesionario deberá presentar como parte de la documentación a ser aprobada por la APN, los planos definitivos de las instalaciones, los que serán elaborados en un todo de acuerdo a las normas reglamentarias de Obras Sanitarias de la Nación.

Una vez terminados los trabajos concernientes a la obra y simultáneamente con el pedido de recepción provisora, el Concesionario presentará los planos definitivos CONFORME a OBRA, requisito necesario para la habilitación de la misma.

3.3- Personal Obrero
La totalidad del personal obrero a cuyo cargo esté la ejecución de las instalaciones deberá contar con la matrícula habilitante que al efecto otorgue el Organismo pertinente.

La inspección de obra no obstante, se reserva el derecho de recusar a cualquiera de ellos si a su exclusivo juicio no reúnen los requisitos de idoneidad necesaria, aún cuando estos cuenten con matrícula habilitante.

3.4- Inspecciones

El Concesionario posteriormente a la aprobación de los planos de instalación sanitaria por parte de la Dirección de Obras de la Administración de Parques Nacionales, no podrá realizar ninguna variante a la documentación si ella no fuera autorizada previamente por la Inspección de Obras. El Concesionario gestionará las inspecciones correspondientes, incluida la Inspección final. El Concesionario solicitará durante la ejecución de los trabajos y con la anticipación debida, las inspecciones correspondientes con sus respectivas pruebas de hermeticidad y compactación.

3.5- Reglamentaciones

Se conviene para la integración de este pliego, la forma de ejecución de las obras y la calidad de los materiales a emplear, como así también todos los puntos no contemplados en el mismo, para los cuales se tendrá en cuenta para su aplicación, la “Reglamentación vigente para Instalaciones Sanitarias” dadas por O.S.S.E.

3.6- Ejecución de la Instalación
Deberán considerarse incluidos todos los trabajos de instalación, conexión y provisión de materiales necesarios, comprendiendo:

Verificación y/o adecuación y el mantenimiento de la instalación de cañerías de alimentación al/los tanque/s de Reserva, con sus correspondientes cañerías de bajadas.

Instalación de la cañería de distribución de Agua Fría y Caliente en los diferentes locales.

Verificación y/o adecuación y el mantenimiento de la Instalación de la cañería y conexión de los artefactos y grifería en los diferentes grupos y/o unidades sanitarias.

Verificación y/o adecuación y el mantenimiento de la Instalación de desagües cloacales en cada unidad y/o grupo sanitario.

Los trabajos se ejecutarán en un todo de acuerdo a lo estipulado por los pliegos y reglamentaciones vigentes y en completo, según las reglas del buen arte, debiendo la obra  estar en perfecto estado de funcionamiento. El Concesionario podrá proponer las modificaciones que estime convenientes, las que en caso de ser aceptadas se evaluarán técnicamente. Todos los trabajos relacionados para dotar de agua potable al complejo será responsabilidad del Concesionario.
En la ejecución de los trabajos se respetarán todas las indicaciones y normas que se prescriben para los mismos, debiendo asegurarse la mejor calidad de los trabajos. El Concesionario es responsable de los gastos directos e indirectos vinculados con la Obra, que sean necesarios para lograr el perfecto funcionamiento. Durante la ejecución de los trabajos el Concesionario deberá tomar las precauciones para evitar deterioros en las canalizaciones, zanjas, cañerías, griferías, artefactos, accesorios y demás elementos de las instalaciones que se ejecuta, como consecuencia de la intervención de otros gremios.

3.7- Suministro
El Concesionario deberá verificar que la instalación existente, así como la cañería de distribución de agua en toda su extensión, responda a las necesidades de funcionamiento, debiéndose reparar y/o cambiar y/o incorporar las piezas y equipos necesarios para adecuar las mismas a los requerimientos de un correcto y eficiente funcionamiento.

El Concesionario será responsable del nivel de potabilización del agua a proveer.

3.8- Artefactos Sanitarios, Grifería y Accesorios
Tanto la grifería, los artefactos sanitarios a instalar/reponer como así también todos los accesorios correspondientes serán de primera calidad y de marca reconocida. Las características de los artefactos que componen los diferentes grupos sanitarios serán fijadas por planilla de locales y/o planos de detalles, que componen el proyecto ejecutivo y en su defecto se consultará a la Dirección de Obras para caso en particular. Todos los artefactos deberán ser instalados siguiendo las normas del fabricante y reglamentaciones vigentes, todos con sus correspondientes sistemas de sujeción para asegurar un perfecto funcionamiento de los mismos.

La mesada a instalarse en el local anexo al sanitario público será de granito tipo gris mara con zócalo perimetral de 4 cm. 

Todos los artefactos deberán ser instalados siguiendo las normas del fabricante y reglamentaciones vigentes, todos con sus correspondientes sistemas de ventilación para asegurar el perfecto funcionamiento de los mismos.
4.- PISOS

4.1- Interiores

El Concesionario deberá verificar el estado de conservación, nivelación, etc.  de todos los solados existentes en las edificaciones comprendidas en esta licitación, en aquellos sectores que presenten superficies irregulares, desniveles manifiestos, áreas de pisos que no guarden coherencia con todo el piso existente, etc.  El Concesionario deberá reparar y/o cambiar y/o incorporar las piezas necesarias para adecuar las mismas a los requerimientos de un correcto y eficiente funcionamiento.

4.2-Exteriores
En el caso de que la propuesta contemple la construcción de nuevos solados estos se ejecutarán contemplando las pendientes de escurrimientos necesarias hacia el terreno natural.

La carpeta se ejecutará con: 4 partes de arena mediana; 4 partes de ripio lavado y 1 parte de cemento, con la superficie expuesta del grano perfectamente limpia de morteros o mezclas.

Asimismo deberán dejarse las juntas de dilatación necesarias cuya ubicación deberá aprobar la inspección técnica de obra. Estas interesarán también el contrapiso, las que se rellenarán con un sellador, siguiendo las especificaciones correspondientes de Ormiflex, Sika o similar.

La superficie de cada pieza no presentará oquedades ni exfoliaciones que impida la correcta circulación por ella. Se efectuar 1 m2 de piso para requerir la aprobación de la Inspección de Obras.
5.- CIELORRASOS: 

Para el soporte del cielorraso se construirá un entramado de perfiles metálicos.

Para construir el cielorraso, se deberá armar una estructura de perfiles de chapa de acero zincada por inmersión en caliente, fabricados según Norma IRAM IAS U 500-243, sobre la cual se fijarán las placas Durlock® Estándar de 9,5mm ó 12,5mm de espesor. La estructura del cielorraso se realiza utilizando perfiles tipo Solera de 35mm y Montante de 34mm. 

Secuencia constructiva: Ubicar las Vigas Maestras (perfiles Montante) con una separación máxima de 1,20m entre ejes. Las fijaciones entre perfiles se realizan con tornillos autorroscantes T1, punta aguja.

Suspender las Vigas Maestras con Velas Rígidas materializadas con perfiles Montante, colocadas con una separación de 1,00m. La vinculación entre las Vigas Maestras y Velas Rígidas se realizará colocando dos tornillos T1 dispuestos en diagonal. La fijación de las Velas Rígidas a la estructura resistente se realizará mediante un encuentro en T, con un tramo de perfil Solera. Al cual se colocarán dos tarugos de expansión de nylon Nº 8 y tornillos de acero de 6mm de diámetro x 40 mm, o brocas metálicas.

Secuencia constructiva: Replantear la altura del cielorraso sobre las paredes perimetrales, utilizando hilo entizado.

Fijar las Soleras a las paredes que conforman los lados mayores del cielorraso, mediante tarugos de expansión de nylon Nº 8 y tornillos de acero de 6mm de diámetro x 40 mm, colocados con una separación máxima de 0,60 m.

Ubicar los Montantes utilizando las Soleras como perfiles guía, con una separación máxima entre ejes de 0,40m. Las fijaciones entre perfiles se realizan con tornillos autorroscantes T1, punta aguja.

Realizar, en caso de requerirlo, los refuerzos necesarios para la colocación de cajas de luz, futura fijación de objetos pesados o conductos de aire acondicionado.

Realizar el pasaje de instalaciones y la colocación de material aislante sobre la estructura, en caso de requerirlo.

Fijar las placas Durlock® a la estructura, ubicándolas en forma transversal a los Montantes colocados cada 0,40m y trabándolas. La fijación de las placas a los perfiles se realiza con tornillos autorroscantes T2, punta aguja, colocados con una separación de 30cm ó 25cm en el centro de las placas y de 15cm en las juntas coincidentes sobre el eje de un Montante, a una distancia de 1cm del borde.

Se realiza el tomado de juntas con Masilla Durlock y cinta de papel microperforada y el masillado de fijaciones y perfiles de terminación.                                                                                                                                                                                                                      
6.- VIDRIOS

Se a verificará el estado general de los vidrios y procederá la reposición de todas las piezas que así lo requieran.
7.- TABIQUES INTERIORES  

Puede emplearse el sistema de cerramiento Durlock o similar atendiendo las especificaciones técnicas que regulan su construcción.

8.- MESADAS Y ESPEJOS

En el local a construir anexo al sanitario público, se colocarán una mesada de granito Sierra Chica de 25 mm de espesor con frentín y zócalo perimetral, apoyadas sobre las paredes, embutiendo por lo menos 5 cm La colocación del zócalo y del frentín se debe realizar con adhesivo tipo Fastix y quedará perfectamente sellado en todas las uniones.

Los espejos a colocar sobre la mesada serán de cristal de 6 mm de espesor y tendrán el ancho de la mesada y  80 cm. de alto, los mismos irán sujetos con accesorios atornillados a la pared.

9.- PINTURA

9.1-Condiciones Generales
Los trabajos de pintura se ejecutarán de acuerdo a las reglas del arte, debiendo todas las obras ser limpiadas prolijamente y preparadas en forma conveniente antes de recibir las sucesivas manos de pintura.

Los defectos que pudieran presentar cualquier estructura, serán corregidas antes de proceder a pintarla, y los trabajos se retocarán esmeradamente una vez concluidos.

No se admitirá el empleo de pinturas espesas para tapar poros, grietas u otros defectos.

No se permitirá que se cierren las puertas y ventanas antes que la pintura haya secado completamente.

El Concesionario notificará a la Inspección Técnica, cuando comience a aplicar la pintura, para la aprobación de tonos y colores.

Las diferentes manos se distinguirían dándoles diferentes tono del mismo color (salvo en pinturas que precisen un proceso continuo). Todas las pinturas y barnices (Cetol) serán de acabado “mate” o “Semi-mate”.

En lo posible se acabará de dar cada mano en toda la obra antes de dar la siguiente. La última mano de pintura, se dará después que todos los otros gremios que intervengan en la obra hayan dado fin a sus trabajos.

Será condición indispensable para la aceptación de los trabajos, que tengan un acabado perfecto, no admitiéndose que presenten señales de pinceladas, pelos, etc.

Si por deficiencia en el material, mano de obra, o cualquier otra causa no se satisfacen las exigencias de perfecta terminación y acabado fijadas por la Inspección Técnica, el Concesionario  tomará las previsiones del caso, dará las manos necesarias, además de las especificadas, para lograr un acabado perfecto sin que este constituya trabajo adicional. 

El Concesionario deberá tomar las precauciones necesarias a los efectos de no manchar otras estructuras tales como pisos, cielorrasos, artefactos eléctricos, etc..., en el caso que esto ocurra será por su cuenta y cargo la limpieza o reposición de los mismos a soto juicio de la Inspección.
9.2.- Materiales
Los materiales a emplear serán en todo los casos de la mejor calidad, dentro de su respectiva clase y de marca aceptada por la inspección técnica (tipo Alba o similar).

Deben llevarse a la obra en sus envases originales, cerrados y provistos de sellos de garantía. La Inspección podrá hacer efectuar al Concesionario, y a costo de éste todos los ensayos que sean necesarios para verificar la calidad de los materiales.

El Concesionario procederá al repintado y a su exclusivo cargo de todas las superficies que a solo juicio de la Inspección de Obra presenten defectos.
9.3.-Muestras

El concesionario deberá realizar previamente a la ejecución de la primera mano de pintura en todas y cada una de las estructuras las muestras de color y tono que la Inspección técnica le solicite.

En todos los casos el Concesionario proveerá a la Inspección de Obras,  catálogos y muestras de colores de cada una de las pinturas especificadas para que ésta decida el tono a emplearse.

Cuando la especificación en el pliego de un tipo de pintura difiera con la del catálogo de la marca adoptada, El Concesionario notificará a la Inspección técnica para que ésta resuelva el criterio a seguir.

En el caso que los colores de catálogos no satisfagan a la Inspección Técnica, el Concesionario deberá presentar muestras del color que se le indique.
9.4.-Al Látex
Los paramentos que deban ser recubiertos con pintura al látex serán previamente lavados con una solución de ácido clorhídrico de agua 1:10 y después se enjuagarán con agua limpia en forma abundante.

Donde se constate o sospeche la presencia hongos, será lavado con una solución de detergente y agua, lavando después prolijamente con agua pura, posteriormente se aplicará con pincel una solución compuesta de una parte de fungicida y diez (10) partes de agua. Una vez que han secado bien los paramentos, están en condiciones de recibir pintura.

Primeramente se dará una mano de fijador hasta cubrir perfectamente y posteriormente se aplicarán tres (3) manos de pintura a base de látex vinílico (para interior y exterior, según el caso).Los látex presentan una viscosidad ajustada para su uso en forma directa, soportando porcentajes mínimos de agregado de agua (5%). Se recomienda, por lo tanto, respetar la dilución mínima y optimizar las condiciones ambientales para lograr un correcto aplicado sin necesidad de agregar agua.

En muros exteriores, una vez que la superficie a pintar se encuentre en las condiciones debidas, se aplicará fijador al aguarrás, tipo Alba, diluyéndose en la proporción necesaria para que luego de seco, quede mate. Si es necesario nivelar imperfecciones, aplicar enduido acrílico para exteriores, del tipo Duralba o similar, lijando y retocando con fijador al aguarrás. Posteriormente se procederá a aplicar  tres (3) manos de pintura plástica al látex, del tipo Muralba o similar.

9.5.- Sintéticos
Sobre cualquier elemento metálico, luego de su lijado y/o eliminado de pinturas anteriormente aplicadas y efectuado los remiendos correspondientes con masilla plástica, se aplicará una mano de convertidor de óxido y dos manos de esmalte sintético del tipo Albalux o similar, color a definir. En los casos que corresponda aplicar esmalte sintético sobre las carpinterías  se procederá a dar una mano de fondo sintético blanco para madera y luego dos (2) manos de esmalte sintético del tipo Albalux o similar de color a definir.

9.6.- Lasur
Los elementos de madera existentes deberán ser lijados hasta retirar la última capa de pintura y/o barniz, Se procederá luego de aplicar una mano de Lasur diluido al 50% con aguarrás y recién ahí se aplicarán tres (3) manos de Lasur del tipo Cetol o similar, con lijadas suaves entre manos,  de acuerdo a las instrucciones del fabricante en una proporción de cuatro (4) partes de color natural y una de color a definir por la inspección de obra.

ARTICULO N° 49.- PLAN DE GESTIÓN DE LAS OBRAS:

Plan de Trabajo definitivo.

El Concesionario, al comenzar las tareas de construcción, deberá presentar al Concedente las constancias de haber contratado seguro obrero que cubra los riesgos de accidentes o enfermedades, de acuerdo a las normas legales vigentes. Asimismo, deberá cumplimentar las normas de seguridad en la construcción, según la reglamentación vigente. 

La totalidad de las obras deberán iniciarse dentro de los TREINTA (30) días corridos de aprobada la documentación del proyecto por parte del CONCEDENTE.

Los plazos de ejecución de las obras deberán responder a lo estipulado en el presente pliego y deberán tener su correlato en el Plan de Inversión del OFERENTE.

En la ejecución de las obras, se procederá mediante la siguiente metodología:

Para constatar el cumplimiento del Cronogramade ejecución de las obras, el CONCESIONARIO deberá notificar mensualmente del avance de las mismas, en forma fehaciente al CONCEDENTE, a fin de constatar las ejecuciones parciales. 

Cumplimentadas la totalidad de las obras el CONCESIONARIO deberá solicitar el acta de constatación de finalización de las mismas.

La ejecución de la obra comprende la realización de todas las operaciones previstas en el Pliego y la provisión de todas las instalaciones, equipos y personal necesarios para tal fin.

El CONCESIONARIO será el único responsable ante el CONCEDENTE por el cumplimiento de las obligaciones en relación a las obras. Si el CONCESIONARIO celebrara contratos con terceros para la realización de algunos o todos los trabajos, cualquiera fuere su naturaleza, la relación contractual que ello genere quedará circunscripta exclusivamente al CONCESIONARIO y al contratista, sin que resulte oponible al CONCEDENTE. 

Todos los trabajos deberán quedar terminados con ajuste a las características usuales de cada rubro y de acuerdo a las reglas del arte. Toda instalación deberá quedar en perfecto estado de funcionamiento, los artefactos con la totalidad de los accesorios, conexiones,  elementos de accionamiento y seguridad de uso habitual. La inspección de obra requerirá la terminación o adecuación que el CONCEDENTE estime procedente. 

El CONCESIONARIO está obligado a realizar a su cargo el mantenimiento de las obras en perfecto estado de conservación, uso y operatividad. No quedará liberado de su responsabilidad por los vicios ocultos que pudieran evidenciarse en todo el período de la concesión, debiendo repararlos y o reemplazarlos a su cargo.

La falta de presentación de la documentación necesaria, en tiempo y forma, habilitará al CONCEDENTE a la aplicación de las multas previstas en el presente pliego.
ARTICULO N° 50.- MANTENIMIENTO A CARGO DEL CONCESIONARIO
Todas las acciones de mantenimiento de senderos deberán estar en un todo de acuerdo al “MANUAL DE DISEÑO, CONSTRUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE SENDEROS EN ÁREAS NATURALES”.
Los trabajos de mantenimiento preventivo responderán a un plan periódico anual debiéndose realizar entre los meses de Noviembre y Diciembre de cada año. A tal fin se realizará una inspección previa cada año para establecer el listado de los trabajos a realizar, debiéndose labrar una acta de constatación a la finalización de los mismos para que se pueda habilitar el funcionamiento de las actividades.
Los edificios afectados a la concesión deberán ser mantenidos por el Concesionario, en perfecto estado de conservación, durante la etapa de ejecución de las obras y posterior etapa de explotación, entendiéndose por ello:

a) Conservación del aspecto exterior; pinturas, barnices, detalles de terminación, conductos externos, carpinterías, vidrios, funcionamiento de las instalaciones y artefactos, etc. El CONCESIONARIO procederá a realizar los trabajos de pintura exterior como mínimo cada DOS (2) años o a consideración del CONCEDENTE, con ajuste al color y calidad de material que serán determinados por el CONCEDENTE.

b) Conservación del interior, pinturas, barnices, revestimientos, carpinterías, funcionamiento correcto de artefactos, griferías, herrajes, etc. El CONCESIONARIO procederá a realizar los trabajos de pintura interior, incluyendo techos, como mínimo cada TRES (3) años o a consideración del CONCEDENTE, con ajuste al color y calidad de material que serán determinados por el CONCEDENTE.

c) Conservación y limpieza de espacios exteriores, parquización, cartelería, cercos, barandas, tablonados, recipientes de basura, bancos, mesas, fogones, equipamiento en general, etc. 

d) Conservación y limpieza de tanque de agua: Anualmente, antes del inicio de cada temporada.

e) Conservación y cartelería de instalaciones en general.En caso de reposición de cartelería se realizará de acuerdo al número e indicaciones realizadas por el CONCEDENTE.

f) Toda obra, reconstrucción, reparación, pinturas y gastos de funcionamiento serán a cargo exclusivo del Concesionario y quedarán a beneficio del Concedente sin derecho a reclamo, compensación o indemnización alguna, estando obligado por lo demás a mantener durante todo el término de la concesión los distintos ambientes e instalaciones en buen estado de conservación y funcionamiento, admitiéndose los deterioros causados por la acción del tiempo y el uso normal o por causa de fuerza mayor o fortuita, cuya apreciación queda librada a juicio exclusivo del CONCEDENTE. Todos los ambientes, locales, demás instalaciones y recintos circundantes a los mismos, los que serán expresamente demarcados, se mantendrán en perfectas condiciones de limpieza, higiene y ordenamiento, desinfectados y desodorizados.

g) El CONCESIONARIO deberá desmalezar la zona de implantación y la aledaña a la construcción estrictamente necesaria a afectar por ésta, conforme a las instrucciones del CONCEDENTE, eliminando plantas exóticas (arbustivas o arbóreas). El mantenimiento de todas las superficies naturales deberá realizarse periódicamente para mantenerlo en buen estado de conservación, evitándose erosionar el suelo. Las superficies no afectadas por construcciones, se mantendrán en su estado natural,realizándose periódicos trabajos de desmalezamiento y limpieza para mantener la calidad del paisaje, así como de todos los senderos de tránsito.

h) Se deberá proceder a la puesta en condiciones de todos los cercos perimetrales, tendiendo a que estos últimos posean un seto vivo natural (con especies vegetales locales no invasoras) que los cubra, para dar progresivamente mayor privacidad al enclave.
i) Los trabajos de mantenimiento descriptos precedentemente deberán responder a un plan periódico. A tal efecto, el Concesionario comunicará al Concedente con una antelación de cinco (5) días de la ejecución de los mismos, a efectos de que éste disponga la realización de eventuales inspecciones.

j) El CONCEDENTE efectuará inspecciones periódicas a las instalaciones, formulando en caso de que estime pertinente las observaciones y determinará los plazos en los que el CONCESIONARIO deberán subsanarlas.
ARTICULO N° 51.- OTRAS CONSTRUCCIONES NO DETALLADAS NI PREVISTAS ESPECÍFICAMENTE:
Todas aquellas construcciones y/o instalaciones que se estiman necesarias para el mejor funcionamiento y debidamente justificadas, que no estén expresamente detalladas en el pliego podrán ser propuestas por el Concesionario, las que serán evaluadas por el CONCEDENTE para su aprobación fehaciente.
ANEXO III: OBRAS Y MANTENIMIENTO - PLANOS
El presente pliego de bases y condiciones incluye los siguientes planos:

1.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Emplazamiento – Ubicación General

2.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Plantas Nivel Inferior e Intermedio

3.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Planta Nivel Superior

4.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Vistas – Norte y Sur

5.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Vistas – Este y Oeste

6.- Isla Victoria – Restaurante Huaiquil - Planta Techos

7.- Sanitarios Públicos – Área Huaiquil - Planta – Vistas
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