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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

| Nombre del organismo contratante |ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROCEDIMIENTQ DE SELECCION

Tipo: CONCURSO PRIVADO | Ne 0B [ Ejercicio: 2017

Clase: SIN CLASE

Modalidad: SIN MODALIDAD

| Expediente N°: 32.744

| Rubro comercial: 13 — INFORMATICA

| Objeto de la contratacién: ADQUISICION Y MANTENIMIENTO DE STORAGE

{ Costo del pliego: SIN CARGO

CONSULTA ¥ RETIRO DE PLIEGO

El presente pliego padré ser consultado y/o retirado en la Sede Central del Organismo
ubicada en el edificio sito en calle Suipacha 636, Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires,
Gerencia de Administracion, en el horario de 09:30 a 16:30 horas.

Asimismo, se podra obtener el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales y el Pliego de
Bases y Condiciones Particulares en el sitio de Internet de la OFICINA NACIONAL DE
CONTRATACIONES, cuya direccién es www.argentinacompra.gob.ar.

PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Lugar/direccidn Plazo y Horario

Gerencia de Administracion. Suipacha 636, De lunes a viernes de 9:30 a 16:30 hs.,
Piso 3°, Ciudad Auténoma de Buenos Aires hasta las 13:00 hs. del dia hahil inmediato
(1008). , anterior a la fecha de Apertura.

ACTO DE APERTURA

Lugar/direccion Plazo y Horario
Suipacha 638, piso 2° Ciudad Autdnoma de
Buenos Aires (1008). Alas 11 hs.del -G NOV. 017

'}

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS (UOC)

Lugar/direccion Horaric de atencién

Suipacha 636, piso 3° - C.A.B.A. (1008).
Tel: 4348-0563 / 0457 / 0471

e-mail; compras@enargas.gov.ar
Www,enargas.gov.ar

De lunes a viernes de 09:00 a 17:00 hs.




ENARGAS ~ Concurso Privado N° 06/2017

DGA 069

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Renglon N°

Unidad de

Cantidad Medida

Descripcion

1 UN.

436-08402-00034.

Unidad de almacenamiento Storage NetApp 2552
All Flash, de acuerdo al Anexo | — Especificaciones
Técnicas

1 SERV.

333-09211-00001.

Mantenimiento de almacenamiento Storage NetApp
FAS2240, de acuerdo al Anexo | — Especificaciones
Técnicas

1 SERV.

333-09211-00001.

Mantenimiento de almacenamiento Storage NetApp
FAS2552A, de acuerdo al Anexo | -
Especificaciones Técnicas

CLAUSULAS GENERALES

La oferta debera ajustarse a los términos del PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES
GENERALES DEL REGIMEN DE CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION
aprobado por Disposicion N® 63 E-2016 de la Oficina Nacional de
Contrataciones dependiente del Ministerio de Modernizacion, de fecha 27/09/18, disponible
en la pagina web: www.argentinacompra.gov.ar y a las clausulas del presente PLIEGO DE
BASES Y CONDICIONES PARTICULARES.

NACIONAL.,

DECLARACION JURADA DE INTERESES: Los interesados en participar deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto por el Decreto N° 202/2017, publicado en el B.O. con fecha 23 de
marza de 2017, reglamentado por Resolucion N°® 11- E/2017 de la SECRETARIA DE ETICA
PUBLICA, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION del MINISTERIO DE
JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS DE LA NACION, publicada en e| B.O. con fecha 23 de
mayo de 2017. A tal efecto, deberan acompafar a su oferta la "Declaracion Jurada de
Intereses”, se trate de persona humana o juridica.

CLAUSULAS PARTICULARES

A

PLAZO DE ENTREGA: A los SESENTA (60) dias de noiificada la Orden de Compra del

Renglon 1.

VIGENCIA: Anual, para los mantenimientos de los renglones 2 y 3.

FORMA DE PAGO: Dentro de los TREINTA (30) dias corridos de la presentacidon de la
factura. Se efectuaran las retenciones impositivas de acuerdo a las normas vigentes.

Como se detalla mas adelante, el ADJUDICATARIO deberd estar dado de alta como
beneficiario de pagos en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT).

IMPUESTO Al. VALOR AGREGADO: E! ENARGAS es Agente de Retencion y reviste el
caracter de Responsable IVA Exento. En consecuencia, las ofertas deben estar formuladas
incluyendo dentro del precio a cotizar el IVA correspondiente. No obstante, se debera aclarar
en parrafo aparte ef importe de [.V.A. que contiene dicho precio.

Se debera presentar constancia de inscripcion ante A.F.I.P. (CUIT), e indicar si el OFERENTE
es agente de retencidn. En caso de tener exclusiones por parte de fa A.F.LP. en algun
impuesto, debera informar dicho porcentaje y presentar la correspondiente constancia.

L ALY
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LUGAR DE ENTREGA: Suipacha 638, pisc 3°, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. En todos
los casos correran por cuenta del ADJUDICATARIO los gastos de acarreo, descarga y estiba
de los elementos a proveer. Asimismo, todos los dafes que pueda sufrir la mercaderfa en
dichos momentos son solo respensabilidad del ADJUDICATARIO, deslindando de toda
responsabilidad a este Organismo.

l.a Comision de Recepcién recibira los bienes con caracter provisional y los recibas/remitos
que se firmen quedaran sujetos a la conformidad de la recepcion {(Arf. 88 del Decreto
N°® 1030/2016) que debera coordinarse previamente llamando al 4348-0471. La conformidad
de la recepcion definitiva se otorgara dentro del plazo de DIEZ (10) dias (Art. 89 del Decreto
N° 1030/2018), a partir de 1a recepcién de los bienes o servicios objeto del confrato.

1) FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

La oferta deberad ajustarse a los términos del REGLAMENTO DEL REGIMEN DE
CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION NACIONAL, aprobado por Decreto
N® 1030/2016 y articulo 13 de la Disposicién N° 62-E/2016 de la Oficina Nacional de
Contrataciones dependiente del Ministerio de Modernizacion.

Se debera respetar el formato de la Planilla de Cotizacion que integra el presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares. No aobstante, se podra efectuar la cotizacién en una hoja
membretada de la empresa siempre y cuando contenga los datos minimos que figuran en la
Planilla de Cotizacién.

Los sobres interior y exterior se presentaran con ia finscripcion que a continuacion se indica:

Ente Nacional Regulador del Gas
Suipacha 636 — Ciudad de Buenos Aires
Concurso Privado N° 06/2017
EXPTE. ENARGAS N° 32.744
“Adquisicidn y Mantenimiento de Storage”
Fecha de apertura: A las 11:00 hs. del  -'§ N0V, 2017

El sobre interior, ademas de lo descripto, indicara el nombre y direccion del OFERENTE, para
poder devolver la oferta sin abrir en caso de ser presentada fuera de término.

2) SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES - {SIPRO):

Los interesados en participar en los procedimientos de seleccion llevados a cabo por las
jurisdicciones entidades comprendidas dentro del ambito de aplicacién del Decreto Delegado
N°1023/2001 que no estuvieran inscriptos en el SIPRO, a los fines de su incorporacion a la
base de datos, deberdn cumplimentar el procedimiento de "Preinscripcion” establecido en el
MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA INCORPORACION Y ACTUALIZACION DE
DATOS EN EL SIPRO, aprobado por Disposicidn N°* 64-E/2016 de la Oficina Nacional de
Contrataciones dependiente del Ministerio de Modernizacion, publicado en el B.O. con fecha
29 de septiembre de 2016. Asimismo, debera dar cumplimiento a lo dispuesto por el Decreto
N® 202/2017, publicado en el B.O. con fecha 23 de marzo de 2017.

Para tal fin deberdn acceder al sitio de Internet de COMPR.AR (https://comprar.gob.ar),
donde completaran la informacién requerida en los formularios de pre-inscripcién. Quienes
estén exceptuados de estar incorporados en el SIPRO, deberan iguaimente realizar la
preinscripcion.

3) COTIZACION DE LLAS OFERTAS:

MONEDA DE COTIZACION: En pesas de la Reptiblica Argentina {moneda que también sera
empleada para el pago) en nimeros y con referencia a la unidad de medida establecida.

NO SE ADMITE PRESENTACION DE COTIZACIONES PARCIALES.

oor
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No se podrd estipular el pago en moneda distinta de [a establecida en el presente.
4) CLAUSULAS CONDICIONANTES:

No seran tenidas en consideracion aquellas ofertas que modifiguen o condicionen las
clausulas estipuladas en el presente Pliego y/o impliquen apartarse del régimen aplicado.

5) PLAZO PARA CONSULTAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION:

Las consultas administrativas y/o técnicas sobre el contenido del Pliego de Bases y
Condiciones Particulares y sus Anexos deberan ser remitidas al Area de Compras y
Contrataciones por cofreo electronico a. compras@enargas.gov.ar o presentadas ante la
Mesa de Entradas del ENARGAS, Suipacha 636; hasta TRES (3) dias habiles administrativos
antes de la fecha fijada para la Apertura de Sobres.

Si a criterfo del Organismo la consulta es pertinente y contribuye a una mejor comprension e
interpretacian del Pliego en cuestion, se elaborara una circular aclaratoria que se comunicarg,
con DOS (2} dia come minimo de anticipacién a la fecha de apertura, a todas las personas
que hubiesen retirado el pliego. Asimismo, se incluird como parte integrante del Pliego.

6) EVALUACION DE LAS OFERTAS:

Para la evaluacion de las Ofertas, se tendra en cuenta el cumplimiento de las exigencias del
presente Pliego, a efectos de permitir su analisis desde el punto de vista técnico, operativo,
economico y financiero.

Seran causales de desestimacion no subsanables las dispuestas en los articulos 66 del
Reglamento aprobado por el Decreto N® 1030/2016 y 25 de la Disposicién N° 64-E/2016 de la
Oficina Nacional de Contrataciones dependiente del Ministerio de Modernizacion.

La informacion obrante en bases de datos de organismos piblicos sobre antecedentes de las
personas flsicas o jurldicas que presenten ofertas sera considerada a fin de determinar la
elegibilidad de las mismas. Se desestimaran, con causa, las presentaciones u ofertas de
aquellas que exhiban reiterados lncumphmlentos de sus obllgaCIones en Jas condiciones que
estabiezca la reglamentacion.

Para el cumplimiento de su cometido el ENARGAS podra requerir a través de quien estime
corresponder los informes técnicos, contables y juridicos que considere necesarios, y toda
otra aclaracién gue estime pertinente, con caracter de complementaria a la brindada en [a
oferta, cuidando que ello no impliqgue modificaciones o alteraciones a la misma. Dichas
solicitudes deberan ser cumplimentadas dentro de los TRES (3} dias contados a partir de la
fecha de recibida la notificacién, bajo pena de tenerse por desistida la oferta y quedando
facultado el ENARGAS para proceder a ejecutar la respectiva garantla, en caso de no
recibirse la contestacién en término,

Se procedera de acuerdo con los términos de los articulos 15 y 16 del Decreto N° 1023/2001.
Si se diera el caso que dos (2) o0 mas ofertas estuvieran igualadas se procedera conforme lo
estipulado en el Artfcule 70, Decreto N 1030/2016.

7) RECONOCIMIENTO DE CARGOS:

El ENARGAS no reconocera ningn gasto que no esté expresa y taxativamente indicado en la
oferta.

8) DANOS Y PERJUICIOS:

E! ADJUDICATARIO sera responsable por los dafios y perjuicios que ocasione al ENARGAS
el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, sin perjuicio de las
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responsabilidades emergentes del régimen de penalidades previstas en el articulo 29 Decreto
N°® 1023/2001.
9) RECEPCION:

La Comisién de Recepcion recibira los bienes con caracter provisional y los recibos o remitos
que se firmen quedaran sujetos a la conformidad de la recepcion {Art. 88 del Decreto
N°® 1030/2016). La misma debera coordinarse previamente llamando al (011) 4348-0471. La
conformidad de la recepcién se otorgara dentro del plazo de DIEZ (10) DIAS (Art. 89 del
. Decreto N° 1030/2016).

10) LIMITACION DE RESPONSABILIDADES Y MULTAS:

El OFERENTE declara que los servicios que se compromete a prestar seran conforme con el
standard de calidad y plazos definidos en los alcances y caracteristicas de las
Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Producido el vencimiento, el OFERENTE incurre en mora automatica. Este acepta y asi se
conviene para que el ENARGAS quede facultado a su sola opcién a aplicar una multa por
mora del CERC COMA CEROQ CINCO (0,05) POR CIENTO del valor de lo satisfecho fuera de
termino por cada dia habil de atraso. Dicho monto podra ser deducido de los saldos a pagar
al OFERENTE,

La aplicacion de esta multa no eximird al deudor del cumplimiento de la obligacion principal,
por lo que gqueda obligado al cumplimiento de las prestaciones convenidas en el Contrato.

11) MONTO:

En contraprestacidn por las entregas a efectuar, el ENARGAS pagara al OFERENTE, por si o
por terceros seglin superiores disposiciones vigentes, emergentes de la Ley N° 24,156,
normas compiementarias y concordantes sobre las que el OFERENTE declara conocimiento
y acepta expresamente un monto por tode concepto para la entrega de los bienes yfo
servicios definidos en las Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones
Particulares y con el alcance alli indicado y el OFERENTE percibira el pago en pesos de la
Republica Argentina de acuerdo al programa de pagos del articulo siguiente.

12) FACTURACION:

Las facturas deberan ser presentadas una vez recibida la conformidad de la recepcion en la
Gerencia de Administracion - Suipacha 636, 3° piso, Ciudad de Buenos Aires, en el horario de
10:00 a 13:00 horas. En caso de poseer factura electrénica, la misma podra ser enviada por
e-mail a la siguiente direccién: facturacion@enargas.gov.ar.

Las facturas deberan cumplir con [a totalidad de los requisitos impuestos por la Resolucion
General N° 2854 de la AFiP. Debera, ademas, referenciarse a la presente contratacion.

~ En virtud de la normativa vigente en materia de Impuesto al Valor Agregado y atento a que
este Organismo es Agente de Retencion de 1. V.A,, Ganancias y SUSS, se debera incluir en
un parrafo informativo, dentro de todas las facturas tipo “B”, el importe de 1.V.A. que ellas
contengan, a los efectos de aplicar [as retenciones de ley correctamente.

El ENARGAS se encuentra incorporado al régimen de retencién del Impuesto al Valor
Agregado por Resolucion General AFIP N° 18/97 y de retencion del Impuesto a las Ganancias
RG AFIP N° 830/00, sus complementarias y modificatorias, asl como también a los regimeneas
de retencion de SUSS segin RG 1556/03, 1769/04 y 1784/04; por ello, en todos los casos y
adjunto con la primer factura el ADJUDICATARIO, deberd presentar copia de la
documentacion emitida por la AFIP, que-respalde la situacion que reviste frente a los
mencionados impuestos, a fin de proceder a realizar o no la retencion establecida por las
Narmas citadas.
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Si se modificara el caracter o condicién del ADJUDICATARIO ante la AFIP-DGI, debera hacer
conocer a este Organismo tal circunstancia acompafando la documentacién que lo acredite.,

En el caso de existir cbjeciones sobre algiin renglén o ltem o desaprobacidn parcial,
cualgulera sea la causa, el ENARGAS abonard o mandara a pagar, segun lo dispuesto en el
Articulo anterior, los montos devengados que se encuentren fuera de discusion, reteniendo
fos importes cuestionados hasta el momento de su aprobacion.

13) PAGOS:

El ENARGAS, efectuara los pagos 0 mandara a pagar, segln lo establecido y cumplidos que
fueren las disposiciones del PLIEGO, en proporcién a las entregas efectivamente realizadas y
de acuerdo a los precios contratados.

Los pagos previstos seran efectivos siempre y cuando el ENARGAS haya verificado las
condiciones de las obligaciones del OFERENTE y aprobado el cumplimiento de las clausulas
previstas. El OFERENTE no podra reclamar ninguna otra forma de pago distinta a la prevista
en este PLIEGO.,

Los montos seran abonados dentro de los TREINTA (30) dias de la conformidad de la factura
respectiva, siendo requisito indispensable la previa presentacion de garantia de cumplimiento
de contrato en caso de corresponder. Los pagos que realiza el ENARGAS a través de la
Tesoreria General de la Nacion, se efectiian por medio de la Cuenta Unica dei Tesoro,
mediante acreditaciones en cuentas bancarias, corrientes ¢ de ahorro {solo en el caso de
personas fisicas), en moneda nacional. A tal fin, los beneficiarios de pago, cualquiera sea su
caracter, deberan informar sélo una cuenta, que deberd encontrarse abierta en algunc de los
bancos adheridos al sistema, autorizados a operar como agentes pagadores.

14) COMPUTO DE PLAZOS:

Todos los plazos establecidos en el presente pliego se computaran en dias habiles
administrativos, salvo que en el mismo se disponga expresamente lo contrario.

15) COMPROMISO DEL OFERENTE:

El OFERENTE se compromete a prestar los servicios y/o entrega de bienes, con los alcances
definidos el presente Pliego de Bases y:Condiciones Particulares.

16) JURISDICCION:

Las partes se someten para.dirimir cualquier divergencia en la presente contratacion, una vez
agotadas todas las instancias administrativas, a la competencia de los Tribunales Federales
en io Contencioso Administrativo con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
renunciando expresamente a todo otro fuero o jurisdiccion.



ENARGAS — Concurso Privado N° 06/2017

DGA 069

ANEXO |
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Renglén 1: Unidad de Almacenamiento NetApp FAS2552 AllFlash

Cantidad: 1

El presente documento tiene por objeto establecer las caracteristicas técnicas
del dispositivo de almacenamiento All-Flash. El mismo debera brindar una capacidad
de almacenamiento de 14TB usables en discos SSD, considerando RAID de doble
paridad y disco de spare.

Sélo se aceptara equipamiento nuevo, de primera mano. Bajo ningun
concepto se aceptara hardware usado o alternativo.

1. Caracteristicas Generales

e Cada unidad deberd ser entregada con 1 (un) juego de manuales de
configuracién de hardware y software. Estos manuales podran ser entregados
en formato papel o0 mediante medios de almacenamiento digitales.

» Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofésico con toma
de 3 patas planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional.

+ Almacenamiento de configuracion y firmware en memoria no volatil.
+ Debera incluir los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 19",

o Debe ocupar una altura no superior a 2 unidades de rack.

2. Detalle Técnico ! Funcional

2.1. Capacidad De Almacenamiento Y Escalabilidad

- La SAN ofertada debera contar con las siguientes capacidades vy
caracteristicas:

« Capacidad inicial (Cl) a proveer, en crudo o RAW: 19,2 TB

» La capacidad final (CF), en crudo 0 RAW que el equipo es capaz de alcanzar,
se estimara de |a siguiente manera:

Capacidad Final (CF) >= Capacidad Inicial (Cl) * (1 + P/100)*
Dénde:
P (% estimado de crecimiento anual) =20%

)

1‘ T
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A (Afos en que se estima alcanzar la CF) =5 afios

» Los discos que componen el almacenamiento seran del tipo: SSD (Solid State
Disk)

* La capacidad minima de los discos que se utilizaran para la compaosicién del
almacenamiento sera de: Discos SSD de 800GB

s La capacidad inicial a proveer se distribuira de la siguiente manera: 100% en
discos SSD, minimo.

l.os discos que componen el almacenamiento podran tener un tamafio de 3.5"
6 2.5". En caso de existir ofertas de igual precio que cumplan con todas las demas
_especificaciones técnicas solicitadas, se elegira en primer lugar aquella oferta que
incluya discos de tamafio de 2.5".

Si la capacidad final indicada en la presente especificacidn resultara menor o
igual a la capacidad inicial mas un 20% el sistema ofertado debera poder alcanzar la
capacidad final sin necesidad de que el Organismo tenga que adquirir en el futuro
nuevos accesorios o partes, salvo por los discos adicionales que se requieran, los
que deben tener una capaéidad'por unidad no inferior a la de los discos ofertados
para la capacidad inicial. Por lo tanto, de cumplirse la condicidon indicada, todos los
accesorios o0 partes necesarias para alcanzar la capacidad final deberan estar
incluidos en la oferta.

De no cumplirse la clausula previa, esto es, si la capacidad final indicada
resultara mayor al 20% de la capacidad inicial solicitada, el oferente debera describir
la forma en que el sistema alcanzaria la capacidad final, incluyendo un listado con
todos los componentes y licencias gue se deberian adquirir, junto con la cotizacion
desglosada de cada componente {cajones, controladoras, discos, licencias, etc.). La
cotizacion solicitada no implica adjudicacién de la capacidad final, sino'que la misma
sera usada como referencia para la evaluacién de ofertas.

2.2. Caracteristicas De Conectividad

» Conectividad desde elflos switch/es SAN a los dispositivos de almacenamiento:
Basada en Ethernet (IP)

* Protocolo; iSCSI (SCS! sobre Ethernet).

» Ethernet del tipo: GigaEthernet (1Gbps). El tipo y cantidad de puertos Ethernet
debera dimensionarse de acuerdo a las caracteristicas de rendimiento que mas
adelante se detallan.

e Soporte de combinacién de puertos (link-aggregation, multi-pathing o multi-
connection) para aumentar el ancho de banda de conexién efectivo entre
extremos: Basada en Fiber Chanel! {(FC).

» Protocolo: FC (Fiber-Channel).
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Puertos FC de 16 Gbps. El ancho de banda por puerto y la cantidad de
puertos FC deberd dimensionarse de acuerdo a las caracteristicas de rendimiento
gue mas adelante se detalian.

Puertos de conexion del tipo:
o (GigaEthernet (1Gbps). Cantidad: 4 (cuatro)

» Oftros puertos: FC 16Gbps Cantidad: 4 (cuatro) dado que la conexién entre el
storage y los servidores es por FC con camino redundante.

2.3. Caracteristicas De Rendimiento Y Escalabilidad

La SAN ofertada debera contar con los puertos de conectividad necesarios
(Ethernet o FC segun se haya ofertado), de modo de soportar la conexidén de los
hosts que se detallan en la tabla siguiente, respetando los anchos de banda minimos
indicados. Se aclara a los oferentes que el ancho de banda minimo solicitado por
host, se podra conseguir ya sea mediante interfaces con ancho de banda nativo
acorde, o hien mediante trunking de interfaces con ancho de banda indjvidual inferior
al solicitado. En caso dé existir ofertas de igual precio que cumplan con todas las
demas especificaciones técnicas solicitadas, se elegira en primer lugar aquella oferta
que’ posea la menor cantidad de interfaces fisicas.

» (Cantidad de Host a conectar a la SAN; 2
* Ancho de banda minimo por Host (BW): 8Gbps

A fin de contar con una reserva de ancho de banda para la conexién de hosts
que eventualmente se puedan incorporar en el futuro, la SAN ofertada debera
permitir el agregado de puertos de conectividad, que permitan incorporar un ancho
de banda adicional, calculado como un porcentaje del ancho de banda inicial. El
ancho de banda inicial, se calcula acumulando para cada fila de la tabla anterior el
producto (Cantidad de hosts) * (Ancho de banda minime por host (BW)). El
porcentaje a considerar como ancho de banda de reserva sera del: 50% del ancho
de banda inicial.

2.4. Caracteristicas De Disponibilidad

A fin de asegurar la disponibilidad de la SAN, la misma debera contar con las
siguientes caracteristicas basicas:

» Conexion de los discos duros gue componen la SAN: Deberan tener conexion
por camino redundante hacia las controladoras. Los mismos tendran capacidad
de reemplazo en caliente (hot-swap).

« Controladoras de discés: Seran redundantes tipo “activotactivo” (ambas
controladoras estan activas y transfieren datos simultaneamente), brindando
alta disponibilidad y permitiendo a la vez la mejora del rendimiento mediante el

IR
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balanceo de carga mientras ambas controladoras se encuentran funcionando.
Deben tener capacidad de ser reemplazadas en caliente (hot-plug).

« Conexion de los Hosts a los conmutadores de comunicacion de la SAN: Debera
ser por doble camino. Para ello, las placas HBA de los hosts a conectar a Ia
SAN deberan brindar al menos 2 (dos) puertos de comunicacion acordes al tipo
requerido (FC). En la visita de obra, los oferenies deberan verificar esta (ltima
condicion, y en caso de que las placas HBA no lo cumplan, se deberd incluir la
provisién de las placas HBA correspondientes.

» Soporte de configuraciones RAID: Los oferentes deberan informar fa capacidad
del sistema ofrecido en relacion con esta caracteristica. No obstante,
minimamente debera soportar configuraciones de: espejado, RAID de paridad
simple, doble y triple.

+ Fuentes de alimentacién redundantes tipo "hot-swap”.

« Ventilacion redundante con ventiladores tipo “hot-swap”.

2.5. Caracteristicas De Sequridad

Se aclara que en los puntos donde se marcd la casilia “Incluir licencia®,
significa que la oferta debera incluir las licencias de uso perpetuc de la funcicnalidad
indicada. En caso contrario, significa que sélo se exigira la capacidad de habilitarla
cuando sea necesario, mediante la adquisicion de las licencias correspondientes.

La SAN ofertada debera soportar las siguientes caracteristicas de seguridad:

e Autenticacion de hosts: Debe contar con métodos para asegurar la autenticidad
de los hosts que se conectan a la SAN. Incluir licencia (de corresponder).

s Capacidad de definir zonas: Se entiende por zona, a un grupo de dispositivos
que comparten caracteristicas de seguridad comunes, independientemente de
la interfaz fisica que los conecta a la SAN (similar a una VLAN en entornos
LAN). Los dispositivos en una zona no son visibles en otras zonas, a menos
que se ios autorice. Incluir licencia (de corresponder).

+» Enmascaramiento de volumenes (LUNs). Esto es, debera tener capacidad de
definir a qué LUNs tiene acceso un host cuando accede por un determinado
puerto en la SAN. Incluir licencia {de corresponder).

* En caso de que la conectividad a la SAN ofertada sea del tipo Ethernet (IP), la
solucion debera admitir seguridad de protocolos acorde al "RFC 3723: Securing
Block Storage Protocols over IP" que define el uso de los protocolos IPsec e
IKE (Internet Key Exchange) para asegurar los protocolos de almacenamiento
sobre IP. Incluir licencia (de corresponder).

2.6. Administracién Y Caracteristicas Funcionales
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Se aclara que en los puntos donde se marco la casilla “Incluir licencia”,
significa que la oferta debera incluir las licencias de uso perpetuo de la funcionalidad
indicada. En caso contrario, significa que sblo se exigird la capacidad de habilitarla
cuando sea necesario, mediante la adquisicion de las licencias correspondientes. El
sistema de administracion debera contar con ias siguientes caracteristicas minimas:

» (apacidad de Administracién remota, mediante protocolos SSL, SSH, IPSec,
etc. Incluir licencia (de corresponder). '

e Creacion y definicion de volimenes (LUNs = Logical Unit Number). Incluir
licencia (de corresponder).

s Capacidad de administrar el tamaiio de los volimenes segun fa demanda (Thin
provisioning). Incluir licencia (de corresponder).

o Creacion de zonas. Administrar y asignar permisos a las mismas. incluir
licencia (de corresponder).

* Soporte de creacién de imagenes de datos estables (snapshots) que permitan
la realizacion de backups coherentes en linea. Incluir licencia (de
corresponder).

* Capacidad de optimizar el almacenamiento de datos redundantes
(deduplicacion). Incluir licencia {de corresponder).

« Soporte de arranque de hosts directamente desde la SAN (network boot).
Incluir licencia (de corresponder).

» Capacidad de espejado asincronico para recuperacion de desastres. Incluir
licencia (de corresponder).

+ Soporte de funcionalidad NAS, para sistemas de archivos de red del tipo CIFS
y NFS. Incluir licencia (de corresponder).

» Cantidad de controladoras NAS requeridas: 2 (dos). Las mismas controladoras
SAN deberan poder brindar servicios NAS.

* Puertos de conexion NAS del tipb: 1 Gigabit Ethernet, cantidad: 4 (cuatro)

2.7. Conectividad de la SAN provista con otras SAN u otros dispositivos de
almacenamiento

La SAN ofertada deberd ser compatible y permitir la conexién de los
dispositivos de almacenamiento que a continuacién se detallan, los que ya son
propiedad del Organismo. Cuando se indica que la SAN ofertada debe ser
compatible, implica que debe permitir replicar informacion de forma nativa contra los
dispositivos existentes en el Organismo. No se aceptard que se incluyan gateways
para dicha tarea.

s Otra SAN:

o Descripcién: Dispositivo de Almacenamiento Produccion
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o Marca; NetApp
¢ Modelo: FAS 2240A

o Interfaz de conexion: 1 GbE sobre protocolo iSCS! / 4Gbps sobre
protocolo FC

« Ofra SAN:
o Descripcion: Dispositivo de Almacenamiento Contingencia
o Marca: NetApp
o Modeio: FAS 2552

o Interfaz de conexién: 1 GbE sobre protocolo iSCS! / 8Gbps sobre
protocolo FC

2.8. Servicio De Instalacion

El proveedor debera incluir en su cotizacién la instalacion fisica y légica de la
solucién, como asi también la transferencia de conocimientos,- proceso que se
efectuara durante la instalacion de la misma.

Presentar un plan de trabajo detallado para llevar adelante los siguientes
alcances:

» Disefio de la solucién a implementar

¢ Implementacion completa del nuevo equipamiento ofertado
» Generar los loops de backend y stacks necesarios

« Configuracidn de la SAN

e _ Aplicacion de parches/actualizaciones

» Creacion de LUNs/volGmenes

Una vez finalizado el proceso, el proveedor debera entregar la documentacion
con el detalle de la instalacion y configuracion.

El oferente deberd adjuntar y acreditar los siguientes requisitos:

» Reseller de Netapp con al menos categoria Platinum en los (ltimos 3 aftos al
momento de presentaciéon de oferta. Dicha categoria debera acreditarse
mediante carta del fabricante.

+ Certificacién NetApp Professional Services Certification (PSC) ¢DOT con al
menos 3 afios de antiguedad. El canal debe contar con la certificacion PSC,
que le permite prestar servicios profesionales avalados por el fabricante.

12
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» Certificacion 1SO 20000:2011 asegurando la forma en que se producen los
servicios.

Todas las certificaciones, y categerias del canal, deberan formar parte de la
oferta técnica y deberan presentarse los avales del fabricante de los mismos. Las
certificaciones deben pertenecer a la empresa que realiza la oferta, no aceptandose
la contratacién de terceros.

El oferente debera presentar un plan de capacitacién con un minimo de 4
horas a dictarse en Suipacha 636 en el horaric de 9 a 18hs

2.9. Garantia Técnica

+ El equipamiento propuesto debera incluir un servicio de mantenimiento con
reemplazo de Hardware por el periodo de un afio.

« |Las caracteristicas del mismo deberan ser de 7 dias las 24 horas del dia los
365 dias del afio con un tiempo de respuesta maximo de 4hs para eventos
criticos.

+ Se deberan poder regisirar incidentes telefénicamente o a través de un sitio
Web con la asignacion de un nlimero de caso para poder dar seguimiento a la
solucion,

Renglon 2: Contrato de Mantenimiento Unidad de Almacenamiento NetApp
FAS2240
Nimero de serie: 700001457397, 700001457402

Cantidad: 1

Duracion: 1 Aflo

CARACTERISTICAS GENERALES
+ Asistencia técnica remota las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. El
servicio deberad permitir cargar un ticket de soporte en forma telefénica y/o a

través de un formulario Web.

» Respuesta para la Asistencia técnica remota 4 horas {(en todo momento, las 24
horas de! dia, los 7 dias de la semana).

¢ Piezas de repuesto incluidas,

» Provision de piezas de repuesto en no mas de 4 horas (sin servicio de
instalacién de las piezas).

A3
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« Acceso al sitioc web de asistencia técnica de NetApp las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

+ AutoSupport, My AutoSupport, Herramienta de diagnéstico remoto de NetApp.

Renglén 3: Contrato de Mantenimiento Unidad de Almacenamiento NetApp
FAS2552A
Numero de serie: 621543000119, 6215430001 20.

Cantidad: 1

Duracidn: 1 Afio
CARACTERISTICAS GENERALES

+ Asistencia técnica remota las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. E!
servicio debera permitir cargar un ticket de soporte en forma telefénica yfo a
través de un formulario Web. :

» Respuesta para la Asistencia técnica remota 4 horas (en todo momento, las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana).

» Piezas de repuesto incluidas,

» Provisibn de piezas de repuesto en no més de 4 horas (sin servicio de
instalacion de las piezas).

* Acceso al sitio web de asistencia técnica de NetApp las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

¢ AutoSupport, My AutoSupport, Herramienta de diagnostico remoto de NetApp.

Los oferentes deberan cotizar los 3 renglones porque se realizara una adjudicacion
global a un unico oferente con el fin de unificar proveedor en materia de
mantenimiento de Storage.
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Ministerio de Jusricin
»Dereclios Humanes
Oficina Auricorrupeion
ANEXO |

DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Persona humana

Nombres

Apellidos

cuir

Vinculos a declarar

¢La persona fisica declarante fiene vinculacién con los funcionarios enunciados en ios

articulos 1y 2 del Decreto n® 202172

{(Margue con una X donde corresponda)

& T

En caso de existir vinculaciones ¢on mas de
un func_ionario se debera repelir la
informacion que a comtinuacion se solicita

NO |
La opeion elegida en cuanlo a la no
declaracion de vinculaciones implica Ia

daclaracion expresa de la inexistencia de Ios

por cada una de las vinculaciones a| mismos, en os términos del Decreto n°
declarar. 202117,
Vinculo

&Con cual de los siguientes funcionarios?

{Margue conuna X donde corresponda)

Presidente

Vicepresidente

Jeie de Gabinete de Mnistros

Mnistro

Autandad coh rango de ministro en el Peder Ejecutive Nacional

Aufordad con rango inferior a Mnistro_con capacidad para decidir

(En caso de haber marcado Ministro, Awtoricad con rango de ministro en el Poder Ejscutivo
Nacional ¢ Awtoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir complete ios

siguientes campos)

Nombres

Apallidos

Cuir

Cargo

Jurisdiccion
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MEnisterio de Jusricia
v Dereclios Humanos

Oficina Awricorrupeion

Tipo de vihiculo

{Marque conuna X donde corresponda y brinde la informacién adicional requerida para el
tipo de vincuio elegido)

Detatle RazonSecialy CUMT
Sccledad o comunidad

Paremlesco por Detalle gue parentesco existe concretamente.
consanguinidad  dentra del
cuaro grado y segundo de
afinidad

Proporcione caratiia, n° de expediente, fuero, jurisdiccion,
juzgado v secretaria intervinientes.
Pleito pendiente

Indicar motivo de deuda y monto
Ser deudor

Indicar motivo de acreencia y monto
Ser acresdor

Haher recioido Lanelicios de InGicar tipo de Béneficio v monid estimado.
importancia de pare del
funcionario

Amistad plblica que se
manifieste por gran
tamifiaridad y frecuencia en el
iralo

No se exige informacion adicional

informacion adicional

La no deciaracién de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia de los
mismos, enlos terminos del Decrelon® 202/17,

Firma Aclaracién Fecha v lugar

- 16* =
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Mwdsterip de Justicin
yDevechios Hinnanos
Offcinag Anticorrupeion

DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 2022017

Tipo de declarante: Persona juridica

Razon Social

CUITINIT

Vinculos a declarar

&Existen vinculaciones con los funcisharios enunclados en los articulos 1y 2 del Dacreton®

202172

{Margue con una X donde corresponda)

S| [

NO |

En casa de existr vinculaciones con mas de
un funcionario, o por mas de un sacio o
accionisfa, se deberd repetir la informacion
gue a continuacidn se soliciia por cada una
de las vinculaciones a declarar,

La opcion elegida en cuantc a la no
declaracion e vinculaciones implica la
dectaracion axpresa de |a inexistencia de los
mismos, en los términos del Decrsto n®
20217,

Vinculo

Persona con el vinculo

{Marque conuna X donde corresponda y brirda fa inforracién adicional requerida para ef

fino de vinculo elegido)

Persona juridica (siel vi)culo adeclarar es
directo de fa persona Jurklica deciarante)

Mo seexige informacion adiciona

Representante legal

Detlalle hombres apellidos v CUIT

Sociedad controlante

Detalle Razén Socialy CUIT

Sociedades controladas

Detalle RazonSocial y CUIT

Sociedades conjnterés directo en los
resultados econdmicos o financiercs de Ia
tleciarante

Defalle Razdn Social y CULT

Diractor

Detalle nombres apellidas y CUIT

Socio o accionista con pariicipacion enla

Detalie nombres apellidos y CUIT

17
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Ministerio de Justicia
v Dereclios Himanoes

Oficina Anticorrpeion

formacion de |a voluntad social

Accionisia o socio conmas del 5% del Detalle nomhres apeliidos y CUIT
capital social de las sociedades sujetas a
oferta plhlica

Informacién adicional

ZCon cudide Ios siguientes funcionarios?

{Marglie con tiva X donde corresporidal

Presidente

Vicepresidenie

Jefe de Gabingete de Mnistros

Ministro

Autoridad con randgo de ministro en el Poder Ejecutivo Naciohal
Auforidad con rango mnfarior a Mnistro con capacidad para decidir
{En caso de haber marcado Ministro, Attaridad con rango de minisiro en el Poder Ejecutiva
Macional o Autoridad con rango infetfor a Ministro con capacitad para decidir complete los
Siguientes campos)

Mombres
Apellidos
CUlr
Cargo
Jurisdiceion

Tipo de vihculo

{Marque conuna X donde corresponday brinde la fmommcron adficional requerida para e
fipo de vincula elegido)

Sociedad o comunidad Detalle Razdn Socialy CUIT.
Pareniescopor Detalle qué parentesco existe concretamenle.
consanguinidad dentro det
cuaria grado y segundo de
afinidad

) . Froporcione cardfula, n® de expedianie, fuera, ]UI’ISdICCIOﬂ,
Pleito pendiente jluzgado v secretaria intervinientes.
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MXBuisterio de Justicin
1 Derechos Hinnanoes
Oftcina_dnticorpcion

Ser deudor Indicar motivo da deuda y monto.

Ser acreedor Indicar mofivo g8 acreeficia y Moo.

Haher recibhido beneficios de Indicar tipo deBeneficio v monto estimado.
importancia de parte del
funcionario

Informacion adicional

La no declaracién de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia te los
mismos, enlos términos del Decrelon® 202117.

Firmay dclaracidn del declaranie Caracieren el que firma Fecha
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Razdn Social o Nomhre completo;

Tipoe y N° de Procedimiento:
Expediente ENARGAS N°:

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que los
bienes ofrecidos cumplen en su totalidad los requisitos enumerados en Ia Ley 25,551 y su
reglamente (Decreto 1600/2002), para ser considerados "Oferta Nacional™.

“El que por informes falsos o reticentes, declaraciones incorrsetas, documentacidn
fragnada, maruinaciones de toda clase o cualquier otra forma de engafio, obtuviere
indebidamente o hiciere ohtener a otro, o de cualguier modo, aun sin dnimo de Hicro,
"|facilitare a alguien la ohtencién indehida de los heneficios estahlecitdos en la presente ley
o en las normas concordantes que dicten las provincias y/o el Gobierno Auténomo de la
Ciudatl de Buenos Aires incurrird en la sancién establecida en el articule 172 del Codigo
Penal™ {art. 15 Ley N° 25.551/01).

Aclaracién:
Tipo y N° Documento:
Cardcter:

Lugary fecha!

La falta de presentacidn de la presente configurard una presuncién, que admite prueba en conirario, da no
cumplimiento de las prescripciones vigentes con relaclén a |a calificacion de oferla nacional.
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; PLANILLA DE COTIZACION

Sres. ENARGAS

Gerencia de Administracién — Compras y Contrataciones
Ref.: Concurso Privado N° 06/2017

NOMBRE COMPLETO DE LA RAZON SOCIAL:

CUIT:
CALLE: N° PISO:;
TEL: FAX:
CODIGO POSTAL: . ~ LOCALIDAD:
PROVINCIA: ' E-mail:
Precio

R. | Cant. U.M. Detalle (marca, modelo, etc.) Unitario Total
1 UN.
2 SERV.
3 SERV.

Total de la oferta

SON PESQS: (En letras)

Estos precios incluyen el IVA correspondiente.

Y

Firma y aclaracién
del Representante
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