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	Organismo contratante
	COMISION NACIONAL DE VALORES


PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN:
	Tipo:
	Contratación Directa
	Nº:
	18
	Ejercicio:
	2017

	Clase:
	Sin Clase

	Modalidad:
	Sin Modalidad

	Expediente
	1083/2017

	Rubro comercial:
	Servicio Profesional y Comercial (58) 

	Gestión del procedimiento
	UOC 044


	Objeto de la contratación: 

	PROVISIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE GESTIÓN PARA EL ORGANISMO (Basado en el Cuadro de Mando o Balanced Scorecard) 

	Costo del pliego: Sin cargo


CONSULTA
	Lugar /Dirección
	Día y Hora

	25 de mayo 175 –C.A.B.A.-  Piso10°
	Hasta
	48 hs.
	Antes de la fecha y horario de apertura.


NOTIFICACION de CIRCULARES ACLARATORIAS
	Hasta
	48 hs.
	Antes de la fecha y horario de apertura.


PRESENTACION DE OFERTAS:
	Lugar /Dirección
	Plazo y Horario

	25 de mayo 175 – C.A.B.A.- Piso 11°
	Hasta la fecha y horario de apertura.


ACTO DE APERTURA:
Se procederá a la apertura de las ofertas en presencia de los representantes de los oferentes que deseen asistir, en el lugar, día y hora indicados: 

	Lugar /Dirección
	Día y Hora

	25 de Mayo 175- C.A.B.A.
	Piso 11°
	Jueves 27 de abril de 2017, a las 12:00 Hs.


	Consultas y/o Notificaciones
	25 de Mayo 175 – C.A.B.A.- (1002)

Teléfono: 4329-4719 (UOC)

e-mail: servicios@cnv.gov.ar


1.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS:
Las ofertas tendrán validez por sesenta (60) días corridos a contar desde la fecha del acto de apertura. Si los oferentes no manifestaran en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelación mínima de DIEZ (10) corridos días al vencimiento del plazo, la oferta se considerará prorrogada automáticamente por un lapso igual al inicial, y así sucesivamente.
2.- PARAMETROS DE EVALUACION DE OFERTAS:
Las ofertas serán evaluadas siguiendo los siguientes criterios:


Se verificará que las ofertas cumplan los aspectos formales requeridos en el decreto Nº 1023/2001, normas complementarias y los Pliegos de Bases y Condiciones Generales y Particulares.

a) Se evaluará la calidad de los oferentes, en base a la consulta del sistema de Información de Proveedores (SIPRO) de acuerdo a lo establecido en la Disposición N° 64/2016 de la Oficina Nacional de Contrataciones.   
b) Las ofertas que se consideren admisibles en los términos del párrafo anterior serán analizadas para comprobar el total cumplimiento de las especificaciones técnicas detalladas en este Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

c) Las ofertas que cumplan la totalidad de las especificaciones técnicas de cada uno de los renglones indicados en el presente llamado, serán analizadas con el objeto de seleccionar la más conveniente para la COMISIÓN NACIONAL DE VALORES.
d) Se aceptará junto con la propuesta principal la presentación de hasta una propuesta alternativa.
Se entiende por propuesta / oferta alternativa a aquella que cumpliendo en un todo las especificaciones técnicas de la prestación previstas en el pliego de bases y condiciones particulares, ofrece distintas soluciones técnicas que hace que pueda haber distintos precios para el mismo producto o servicio. (Artículo 56.- del Decreto N° 1030/2016).
e) En igualdad de condiciones y de admisibilidad de ofertas la adjudicación recaerá sobre la más económica, y la misma se realizará por la totalidad de renglones a un solo oferente.
3.- COPIAS DE LAS OFERTAS:
Los oferentes deberán presentar la oferta económica en original y duplicado. 

4.- MONEDA DE COTIZACION:

La oferta deberá ser presentada en PESOS, moneda esta en la que se producirá la cancelación de las facturas  que oportunamente el adjudicatario remita al Organismo para el pago de las provisiones y servicios prestados.


Los precios unitarios y totales de la provisión requerida, deberá cotizarse IVA incluido, considerando al Organismo como CONSUMIDOR FINAL.

5.- ESPECIFICACIONES TÉCNICAS:

Renglón N° 1.-  Provisión e implementación de un sistema de gestión para la Comisión Nacional de Valores, basado en el cuadro de mando o Balanced Scorecard, de acuerdo a las siguientes especificaciones:

ANTECEDENTES:
· La CNV de Argentina se encuentra interesada en implementar herramientas que ayuden a potenciar su gestión, alinear a su equipo y mejorar el desempeño de cara al cumplimiento de su Misión.

· Para esto ha venido desarrollando iniciativas que apuntan a dotarla de capacidades clave en línea con las entidades y organismos más reconocidos a nivel mundial.

OBJETO:
· Clarificar los Fundamentos Estratégicos, Misión, Valores, Visión y definir los objetivos estratégicos de la Comisión.

· Implementar un Sistema de Gestión Estratégica, basadas en el Cuadro de Mando Integral o ‘Balanced Scorecard’
· Dotar al equipo de las competencias y conocimientos claves en planeamiento y gestión estratégica 
CONDICIONES GENERALES
· Para garantizar un adecuado encuadre metodológico, según lo comentado en los antecedentes, el enfoque general a adoptar para la realización de los trabajos deberá ajustarse al Método del Cuadro de Mando Integral  (‘Balanced Socrecard’) o de manera más general, el Modelo de Execution Premium desarrollado por los Dres. David Norton (en adelante DN) y Robert Kaplan  (en adelante RK), de la Universidad de Harvard, Boston, Ma, EEUU.

· La comunicación efectiva y la participación de todos los actores son condiciones fundamentales para la implantación de estas prácticas, así como la utilización de herramientas informáticas que faciliten las tareas mencionadas.

CONDICIONES DEL LICITANTE
· Currículum de la empresa o persona física licitante, y documentos  donde se  acredite además, que en los últimos 10 años, dentro del equipo de consultores, hayan tenido experiencia o se haya realizado un programa similar al programa señalado en estos pliegos en organizaciones de similares características a CNV, es decir otra Comisión Nacional de Valores. En caso de consorcio se considerará la experiencia del Líder.

· Currículum de los Directores que participen del proyecto que acrediten por lo menos 10 años de experiencia en proyectos similares.

· Expertos en la implantación de la metodología Execution Premium, desarrollado por los Dres DN y RK, que cuenten con  el reconocimiento y un aval fehaciente, que acredite esta condición.

· Acreditar la implementación de al menos 3 casos de éxito en la metodología Execution Premium reconocidos a través de premios de instituciones internacionales o la publicación en libros de amplia difusión internacional.

· Contar con la capacidad de impartir programas de capacitación certificados y con valor curricular a nivel posgrado. Los cursos que se impartan deberán incluir el uso de material multimedia y herramientas informáticas para favorecer el aprendizaje de la metodología de Execution Premium.

· Acreditar  publicaciones en idioma español/portugués sobre la metodología “Execution Premium”  de los Drs DN & RK.
ESTRUCTURA DE LOS TRABAJOS
Los trabajos serán organizados en 3 etapas, que serán:

A.- Diagnóstico General

B.- Revisión de Misión, Valores, Visión y Estrategia

C.- Implementación del Cuadro de Mando Integral

Para cada etapa se deberá definir de manera independiente:

· Alcance de los trabajos a desarrollar y la metodología a utilizar

· Entregables a generar

· Precio por cada entregable o grupo de entregables

· Cronograma general de tareas

· Estructura del equipo con el que el licitante desarrollará los trabajos

ALCANCE Y TAREAS A REALIZAR:
a. Diagnóstico General

Objetivos

Llevar adelante un relevamiento para conocer las fortalezas y debilidades de la Comisión en relación a sus prácticas de gestión, grado de disponibilidad de los elementos clave del sistema de gestión (Misión, Valores, Visión, etc) y competencias generales de la organización en estos aspectos.

Entregables

· Informe Técnico con el resultado del relevamiento en relación a las mejores prácticas, conclusiones y recomendaciones 
b. Revisión de Misión, Valores, Visión y Estrategia

Objetivos

Realizar un trabajo de Planificación Estratégica, involucrando a los líderes y referentes clave de la CNV, destinado a clarificar los fundamentos estratégicos y la estrategia de la Comisión

Entregables

· Definición de Fundamentos Estratégicos; Misión, Valores y Visión

· Clarificación de la Estrategia, documentando principales lineamientos estratégicos y líneas de acción clave

c. Implementación del Cuadro de Mando Integral

Objetivos

Implementar el Cuadro de Mando Integral en un todo acorde con la metodología original de los Drs. DN y RK de acuerdo a las necesidades y realidad de la CNV.
Entregables

· Mapa Estratégico con principales objetivos y sus descripciones
· Indicadores estratégicos documentados con sus metas a largo plazo
· Iniciativas Estratégicas documentadas relacionadas a los Objetivos definidos
· Plan de Implementación del Cuadro de Mando Integral específico para la CNV

· Capacitación al equipo en la Metodología, en su utilización y mejores prácticas.
5.1.- PLANILLA DE COTIZACIÓN: 

Se deberá completar la planilla de cotización que forma parte del presente Pliego, indicando el valor total de la provisión, implementación y “material entregable”, y el valor total de cada una de las etapas indicadas en el Renglón N°1.- (A.- Diagnóstico General; B.- Revisión de Misión, Valores, Visión y Estrategia; C.- Implementación del Cuadro de Mando Integral)
6.- MULTA POR MORA EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES:
Se aplicará una multa del CERO COMA CERO CINCO POR CIENTO (0,05%) del valor de lo satisfecho fuera de término por cada día hábil de atraso (Artículo 102, inciso c) del Decreto N° 1.030/16).
7.- AUMENTO o DISMINUCIÓN DEL CONTRATO:

La COMISION NACIONAL DE VALORES podrá aumentar o disminuir los servicios y/o provisiones contratados, conforme lo dispuesto en el artículo 100 del Anexo del Decreto N° 1.030/2016.
8. PLAZO y LUGAR DE ENTREGA:
El inicio de los servicios y/o trabajos deberán ser dentro de los DIEZ (10) corridos posteriores de recibida la Orden de Compra, por parte del adjudicatario.
El plazo máximo de implementación de la totalidad del sistema (Etapas A, B y C) y sus “entregables” será de OCHO (8) meses.
Lugar: 25 de Mayo 175 – CABA.
9.- RECEPCION DEFINITIVA y FACTURACION:
Las facturas correspondiente a cada etapa finalizada (A.- Diagnóstico General, B.- Revisión de Misión, Valores, Visión y Estrategia y C.- Implementación del Cuadro de Mando Integral y material entregable) serán canceladas dentro de los treinta (30) días corridos de expedido el certificado de recepción definitiva de cada una.
Las facturas serán presentadas en 25 de Mayo 175, Piso 1º, Mesa de Entradas, de lunes a viernes, en el horario de 10:00 a 15:00 hs. 4329-4756.

Esta presentación de las facturas dará inicio al plazo fijado para el pago.

Para el caso de contar con facturación electrónica la misma se podrá enviar a la siguiente dirección: servicios@cnv.gov.ar
A los efectos impositivos el Organismo contratante será considerado consumidor final.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
Las Condiciones Generales de la presente contratación son las que se establecen en el  Decreto Nº 1.023, del 13 de Agosto de 2001, reglamentado por el Decreto N° 1.030 del 15 de septiembre de 2016. 

A los efectos de consultar el texto completo del Anexo I de la Disposición Nº 63/2016, de la Oficina Nacional de Contrataciones, que aprueba el Pliego de Bases y Condiciones Generales, se deberá ingresar al sitio Web de la Oficina Nacional de Contrataciones, Normativa.
	
	
	

	
	
	

	PLANILLA COTIZACIÓN 
	Contratación Directa N° 18/2017
 Expediente N° 1083/2017

	PROVISIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE GESTIÓN PARA EL ORGANISMO (Basado en el Cuadro de Mando o Balanced Scorecard) 

	
	
	
	

	RENGLÓN
	RUBROS
	PRECIO TOTAL
	

	
	
	
	

	1
	Provisión e implementación de un sistema de gestión para la Comisión Nacional de Valores, basado en el cuadro de mando o Balanced Scorecard.
	 $
	

	DETALLE PRESUPUESTARIO POR ETAPAS
	

	ETAPA
	DETALLE
	PRECIO SUBTOTAL POR ETAPA
	

	A
	Diagnóstico General
	$
	

	B
	Revisión de Misión, Valores, Visión y Estrategia
	$
	

	C
	Implementación del Cuadro de Mando Integral
	$
	

	
	
	
	

	
	
	 
	

	
	
	Firma y Aclaración del Oferente
	


CUIT:_________________________________
Teléfonos:______________________________

E-mail:________________________________
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