“2017—Año de las Energías Renovables”

           FUERZA AÉREA ARGENTINA       

 DIRECCIÓN GENERAL DE INTENDENCIA

      DIRECCIÓN DE CONTRATACIONES 
  anexo I                   

(Apéndice 5)

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

	ESPECIFICACIONES TÉCNICAS


OBJETO
El objeto de la presente Especificación Técnica es determinar las condiciones para el Mantenimiento Integral (correctivo, restaurativo y preventivo) de medios de circulación mecánica estacionaria instalados en el edificio del Grupo Aéreo y el Aeródromo Militar Escuela.

ALCANCE

La prestación del servicio objeto de esta Especificación Técnica abarca totalidad del sistema elevadores con que cuenta dicho edificio. 

DEFINICIONES

Sistema: Se entenderá como la totalidad de los componentes, sus funciones, enlaces permanentes, elementos de señalización, etc. que hacen al funcionamiento normal del sistema de Medios de Circulación Mecánica Estacionaria, instalados en el edificio mencionada y que da motivo  a esta especificación.
Mantenimiento Preventivo: es el conjunto de tareas tendientes a conservar las condiciones técnicas y operativas del Sistema, con el objeto de incrementar su vida útil mediante la ejecución de una serie de rutinas periódicas que procuren la reducción de las intervenciones de carácter correctivo o reparaciones,. Insumos a cargo de la proveedora del servicio.

Mantenimiento Correctivo o Reparación: Es el conjunto de tareas tendientes a recuperar técnica y operativamente el Sistema dentro de los valores y tolerancias garantizadas por el fabricante, comprendiendo la reparación y/o reemplazo de componentes o partes dañadas en las unidades integrantes del mismo ante cualquier tipo de fallas.

En Servicio Normal: Indica el funcionamiento correcto del equipo, con valores nominales dentro de las tolerancias establecidas por el fabricante y la Ordenanza Municipal 10.950.
Fuera de Servicio: Se considera que el equipo están “Fuera de Servicio” en términos contractuales, cuando no están de acuerdo a lo definido en el “Servicio Normal”. 

CONDICINES DEL SERVICIO

Sin perjuicio que el Cocontratante provea realizar la operación requerida con la cantidad de personas que su experiencia indique, se deberá tener en cuenta el siguiente plantel mínimo:

Representante Técnico, será un profesional habilitado según sus competencias profesionales.

Oficial Operador, uno por turno que cubrirá el horario de lunes a domingo las VEINTICUATRO (24) horas.

Dicho personal al igual que todos los destaque deberá acreditar la idoneidad que lo avale en el desempeño de las tareas a cumplir.
El Cocontratante actuará como “Conservador” del Sistema.

El Cocontratante deberá contar con la autorización escrita expedida por el jefe o representante de la División Recepción y Expedición de la ESCUELA DE AVIACION MILITAR, toda vez que sea necesario el traslado de elementos, equipos o partes de sus componentes, cuando sea necesario repararlos, desde el edificio a sus talleres propios o laboratorios en el medio civil, solicitando la misma en tiempo y forma para su adecuado control.

Los insumos en el desarrollo del mantenimiento preventivo, estarán a cargo del Cocontratante.

El Cocontratante deberá proveer los repuestos menores que sean necesarios para mantener el Equipo en condiciones de servicio y/o utilizando, previa aceptación de la División Recepción y Expedición según corresponda.

El Cocontratante deberá colocar y mantener las señalizaciones de seguridad correspondientes.

El Cocontratante realizara todas las tareas de mantenimiento detalladas en estas especificaciones y toda otra que aun sin figurar en ellas, resulte necesaria para asegurar la calidad y seguridad en la prestación del servicio, entregando el equipo, a la finalización del contrato de servicio, en correcto estado de funcionamiento.  
Cuando por razones de trabajos de montaje o desmontaje del equipo y/o parte de ellos, para reparaciones del mismo o por otros motivos a determinar, se considerará la mano de obra incluida en las obligaciones del Cocontratante.
El mantenimiento del equipo será encuadrado dentro de las ordenanzas vigentes en la ciudad de CORDOBA, Ordenanza Municipal Nº 10.950/05 y sus Anexos debiendo realizarse todas las pruebas de seguridad determinadas en la misma.

Atención de la línea telefónica, la cual deberá llevar un registro cronológico de las llamadas recibidas del usuario, área de origen, personal que efectúo la llamada, y la causa de la misma.

El Cocontratante deberá informar mensualmente al Encargado de la División Técnica del Aeródromo Militar Escuela las posibles reparaciones necesarias para no dejar el Equipo de Circulación Mecánica Estacionaria fuera de servicio. 

Para el Mantenimiento necesario, en el curso de los TRES (3) primeros meses además de la presentación del servicio el Cocontrante deberá:

· Confeccionar un servicio de datos contenidos en las Ficha Individual del Equipo, el que permitirá obtener la situación estadística del mismo y su situación de Mantenimiento. Dicho registro deberá poseer información sobre la marca, modelo, número de serie, etc. de los principales componentes del equipo, y en el caso de efectuarse reparaciones de dicho componente, las características del componente remplazado o reparado.
· Replantear las Instalaciones correspondientes y entregar a la División Infraestructura de la ESCUELA DE AVIACION MILITAR, planos digitales del mismo, conjuntamente con un inventario completo del equipo actualmente instalado, su ubicación y sus características. Dicho plano deberá confeccionarse mediante software que posibilitara la visualización en computadora y posibilite su modificación posterior y su impresión en diferentes escalas. La entrega se realizara mediante soporte digital a cargo del Cocontratante (Disco Compacto) o envío por correo electrónico.

El Cocontratante deberá proveer las herramientas mayores y menores necesarias para la adecuada ejecución del mantenimiento de los equipos.

Toda rotura o desaparición constatada de equipos o partes constitutivas de los mismos, como así también de muebles y artefactos que se produzcan como consecuencia de negligencia o imprudencia en las tareas de mantenimiento realizadas por el Cocontratante o su personal, será imprudencia en las tareas de mantenimiento realizadas por el Cocontratante o su personal, será reparada o repuesta por el mismo en forma inmediata.

El Cocontratante deberá cumplir el mantenimiento preventivo cada mes en horario de 08:00 a 14:00 horas. En caso de variar el mismo deberá coordinar con el encargado de la División Técnica con un tiempo no menos de VEINTICUATRO (24) horas, a fin de prever personal para su recepción.

El Cocontratante deberá cumplir con las tareas de mantenimiento programadas en el edificio en los horarios coordinados previamente con el Encargado de la División Técnica del Aeródromo Militar Escuela.

Al finalizar el contrato, TREINTA (30) días antes, deberá entregar un informe técnico de las diferentes componentes de los equipos, donde conste el estado de los mismos de acuerdo a lo recibido y a las mejoras introducidas, siendo responsables de las anomalías y/o gastos de reparación por daños.

COMUNICACIONES

A efectos de las coordinaciones de los diferentes trabajos que pudieran requerirse, el Cocontratante deberá mantener un servicio de emergencia durante las VEINTICUATRO (24) horas, todos los días del año mediante un sistema de llamadas confiables, con repuesta inmediata haciéndose presente en UNA (1) hora como máximo y en casos que se encuentren personas encerradas en el medio de elevación, la misma no deberá superar los VEINTICINCO (25) minutos.

Para lograr una adecuada comunicación entre las partes, el Cocontratante deberá proporcionar al Departamento Recepción y Expedición una dirección de correo electrónico confiable, que será utilizada, juntamente con las comunicaciones telefónicas, para comunicar todas aquellas novedades surgidas con el funcionamiento del sistema a su cargo o cualquier otra información solicitada.

VISTA EN OBRA 

Tomando en consideración las características particulares de los trabajos a realizar, es responsabilidad de los oferentes y deberá efectuar el correspondiente relevamiento previo a la presentación de la oferta, extendiendo el informe técnico e indicando el estado del mismo.

MODIFICACIONES

En aquellos casos en que el Cocontratante, en base a la experiencia adquirida sugiera la introducción de modificaciones para mejorar el funcionamiento del Sistema, éstas deberán ser elevadas a la División Recepción y Expedición para su consideración, evaluación y aprobación. 

TRAMITACIONES

El Cocontratante se encargará de realizar los trámites ante los organismos municipales en cuanto a lo referido a llenado de libros de Ascensores, inscripciones ante las oficinas de Ascensores de la Dirección de Obras Privadas de la Municipalidad de Córdoba y mantener los mismos actualizados y firmados por los responsables de los mismos.

CONTROL DE MANTENIMIENTO

La división Técnica del Aeródromo Militar Escuela y la División Recepción y Expedición según corresponda controlará el cumplimiento del contrato originado en esta Especificación Técnica y el Cocontratante, será responsable detallada y permanentemente sobre sus intervenciones.

LIBRO DE HISTORIAL 

Informes Técnicos: se confeccionara con las distintas planillas, a fin de documentar las intervenciones por mantenimiento preventivo y/o correctivo, el Cocontratante confeccionara de acuerdo a los Anexos “ALFA” o “BRAVO”, según corresponda. Asimismo deberá cumplir con la Ordenanza Municipal vigente.

Cada hoja de este libro (planilla) se realizara por duplicado quedando este en la empresa y el original en la División Infraestructura, que será la receptora de la documentación correspondiente.

Cada vez que se produzca una intervención de mantenimiento preventivo o correctivo del personal técnico del Cocontratante, conjuntamente con personal responsable de la División Técnica, procederá a prestar conformidad con las observaciones pertinentes, en el Libro Historial (Informe Técnico).
LIBRO DE INSPECCIÓN (Ordenanza Municipal Nº 10.950/05 Art. 8) se confeccionará la planilla Triplicada del mencionado libro, a fin de documentar las intervenciones por mantenimiento preventivo y/o correctivo. El libro de Inspección será conformado por personal responsable de la División Técnica y deberá permanecer en el para su control.

Cuando la presencia del personal técnico sea requerida para efectuar un servicio los días sábados, domingos, feriados o fuera de horario de actividad, la conformidad del mismo será prestada por el Jefe de Turno y/o personal autorizado de la División Técnica, si se encontrara presente.

TAREAS DEMANTENIMIENTO PREVENTIVO

REVISION MENSUAL DE LOS EQUIPOS: El Cocontratante deberá cumplir con el mantenimiento preventivo de cada mes en el horario de 08:00 a 14:00 horas, o en caso de coordinar con el Encargado de la División, a fin de prever el personal para su recepción.

· Limpiar la tierra o polvo de los elementos de transmisión en general.
· Controlar los niveles de aceite de los elementos de transmisión en general, realizar el agregado de aceites, grasas, etc. y precediendo a su reemplazo en caso de ruidos de transmisión.

· Controlar la temperatura y funcionamiento normal de rodamientos y bujes.

· Comprobar el buen funcionamiento del sistema de frenado y control de las paredes del coche, de modo que el desenclavamiento de cada puerta no supere los 0.20 metros por encima y por debajo del nivel del piso. 

· En caso de los equipos electromecánicos, observa si la operación de los relevos es correcta, controlar el desgaste de sus contactos asociados procediendo a su recambio cuando su estado lo exija.

· Verificar el buen estado de los fusibles y portafusibles, ajustando las conexiones cuando fuera necesario y procediendo a su recambio cuando no sean calibrados estándar. 
· Efectuar la limpieza del solado del cuarto de máquinas, limitador de velocidad, tableros, controladores, techo de cabina, fondo de hueco, guiadores, poleas inferiores tensoras, poleas de envío y/o reenvío y otros elementos instalados cuando existieran, tales como selectores de piso, moto generadores, etc.

· Efectuar lubricación de todos los mecanismos expuestos a rotación, deslizamiento y/o articulaciones.

· Verificar el correcto funcionamiento de los contactos eléctricos en general y muy específicamente de cerraduras y puertas, interruptores de seguridad, sistema de alarma, parada de emergencia, freno, limitador de velocidad, poleas y guiadores de cabina y contrapeso.

· Controlar el estado de tensión de los cables de tracción o accionamiento, así como de sus amarres, control de maniobra y de sus elementos componentes, paragolpes hidráulicos y operadores de puerta.

· Constará la existencia de la conexión de la puesta a tierra de protección en las partes metálicas de la instalación, no sometidas a tensión eléctrica.

· En caso de cerraduras de puerta manuela controlar:   
1. Que la operación el primer gancho de seguridad, no permita la apertura de la puerta cuando la cabina no se encuentre en el piso y que no cierre el circuito eléctrico.

2. Que la operación en segundo gancho de seguridad no permita la apertura de la puerta cuando la cabina no se encuentre en el piso y que mantenga cerrado el circuito eléctrico.

· Verificar las señales luminosas interiores y exteriores de cada piso.
· Controlar el estricto ajuste de la cabina respecto al piso en cada parada.

REVISION SEMESTRAL DE LOS EQUIPOS

El cocontratante realizará como mínimo las siguientes tareas, con la periodicidad de una vez al año, siendo realizada en el segundo mes, de acuerdo a contrato:

· Controlar el estado de tensión y desgaste de los cables de tracción y accionamiento del cable o cinta de selector o registrador de las paradas en los pisos y de cable de maniobra, particularmente su aislamiento y amarre.
· Limpieza de guías.

· Controlar el accionamiento de las llaves límites finales que interrumpen el circuito de maniobra y el círculo de la fuerza motriz y que el mismo se produzca a la distancia correspondiente en cada caso, cuando la cabina rebasa los niveles de los pisos externos.

· Efectuar las pruebas correspondientes en el aparto de seguridad de la cabina y contrapeso, caundo este la posea.

TAREA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

A efectos de lograr la máxima efectividad en los tiempos de ejecución de las tareas programadas y minimizar los periodos de afectación de los equipos durante los mantenimientos, el Cocontratante deberá coordinar con el Encargado de la División Técnica, para la realización de cualquier tarea que implique demoras en su utilización.

Se realizarán todas aquellas tareas que aseguren el funcionamiento normal del equipamiento, como limpieza, control y verificación de elementos de transmisión en general, rodamientos, bujes, sistema de frenado, electrónica, tableros, reemplazo de elementos que no se encuentren en óptimas condiciones de uso, y debiendo utilizar el mismo criterio en cuanto a las luminarias dentro de los ascensores (plafones, zócalos, reactancias, tubos fluorescentes, arrancadores).

A tales efectos, el Cocontratante deberá realizar como mínimo UNA (1) vez al mes un recorrido de todos los medios de Circulación Mecánica Estacionaria instalado en el edificio del Grupo Aéreo y Aeródromo Militar Escuela, el que deberá dejar debidamente certificado.

TAREAS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El pedido de mantenimiento al Cocontratante será efectuado por la Divisón Técnica o autoridad responsable que se designe, por vía correo electrónico, llamada telefónica o nota.

Ante un pedido de mantenimiento correctivo, el Cocontratante podrá consultar verbalmente por vía telefónica, sobre los detalles y descripciones de las fallas que afectan el equipo, a efectos de facilitar la identificación de los elementos deteriorados y concurrir con el material de reemplazo para su reposición inmediata.

En todos los casos deberá, inmediatamente de la información recibida, quedar normalizado el sistema, en el lapso aproximadamente de TRES (3) horas (salvo causas de fuerza mayor o cuyo costo sea significativo) a partir de la recepción del requerimiento, previendo contar con el/los equipos completos de repuestos/reemplazo necesario para garantizar su cumplimiento.

Ante la necesidad de efectuar trabajos de reparación o mantenimiento correctivo, los cuales involucren la reposición de repuestos, el Cocontratante deberá informar al Departamento Recepción y Expedición sobre las actividades que realizará, a fin de que éste coordine con las demás dependencias del Aeródromo y Grupo Aéreo, sobre probables inconvenientes en el servicio prestado.

Asimismo, en referencia al párrafo anterior el mencionado Departamento deberá aprobar el repuesto en cuestión, sobre su calidad y características técnicas.

En los trabajos de reparación y/o mantenimiento correctivo, los elementos extraídos por rotura o falla en los mismos que sean descartados, quedarán al resguardo de la División Técnica según corresponda, a través del personal interviniente en dicha oportunidad.

Realizará todos los trabajos de mantenimiento correctivo, necesarios para restaurar el equipo a la condición de parámetros nominales de funcionamiento que permitan la calificación de Servicio Normal, en un plazo de CUARENTA Y OCHO (48) horas.

Efectuara, sin costo adicional alguno, toda tarea complementaria que fuera necesaria en la periferia de apoyo de los equipos, tales como soldaduras, nivelación, ajustes o toda otra tarea que surja de desmontaje de los equipos para su reparación.

El pedido de mantenimiento al Cocontratante será efectuado por la División Técnica o autoridad responsable que este designe, por vía correo electrónico, llamada telefónica o nota.

Ante la necesidad de efectuar trabajos de reparación o mantenimiento correctivo, los cuales involucren la reposición de repuestos, el Cocontratante deberá informar a la División Técnica sobre las actividades que realiza, a fin de que este realice las coordinaciones necesarias a fin de evitar inconvenientes en el servicio.

Asimismo, en referencia al párrafo anterior la mencionada  División deberá aprobar el repuesto en cuestión, sobre la calidad y características técnicas.

El Cocontratante deberá proveer en un plazo no mayor a VEINTICUATRO (24) horas de producida la novedad y por escrito, un listado especificando los elementos de repuestos (consignando su designación, especificaciones técnicas, normas de calidad a la que deben ajustarse si correspondiera, y todo otro dato que identifique inequívocamente el repuesto) que sean necesarios para mantener los equipos en condiciones de servicio y/o utilización.

Queda entendido, que la mano de obra está incluida en el servicio contratado y cotizado por el Cocontratante en su oferta.

En los trabajos de reparación y/o mantenimiento correctivo, los elementos extraídos por ruptura o falla en los mismos que sean descartados, quedarán al resguardo de la División Técnica través del personal interviniente en dicha oportunidad.

Realizara los trabajos de mantenimiento correctivo necesarios para restaurar el equipo a la condición de parámetros nominales de funcionamiento que permitan la calificación del Servicio Normal, en un plazo de CUARENTA Y OCHO (48) horas, contadas a partir de entregado los repuestos por parte de la División Técnica.

Efectuará sin costo adicional alguno, toda tarea complementaria que fuera necesaria en la periferia de apoyo de los equipos, tales como soldaduras niveles, ajustes o toda otra tarea que surja del desmontaje de los equipos para su reparación, como así también el adjudicatario deberá realizar las reparaciones, modificaciones y/o cambio necesario, de cada uno de los componentes de las cerraduras y bisagras de las puertas de ingreso (pestillos, manijas, lengüetas, seguros, sujeciones) teniendo presente en todo momento la calidad y cualidad de los elementos que utilicen a los fines de brindar el máximo de seguridad al sistema. Asimismo será responsable de solucionar los inconvenientes de luminarias que se presenten dentro de las cabinas de los equipos de elevación.               
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