	

	
	
	
	
	
	



PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Los elementos a utilizar deberán ser efectivos para su contenido y no peligrosos para las personas.
Se deberá fumigar oficinas, zócalos, alfombras, baños y escaleras muy especialmente altillos y depósitos, donde se almacenan elementos que facilitan la proliferación de plagas (pulgas, cucarachas, roedores, chinches, etc.).

La empresa adjudicataria del Servicio de Desinfectación y Desinfección deberá esta inscripta en el Registro de Actividades de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y cumplir con la ordenanza municipal Nº 36352/80.
Mensualmente deberá expedir un Certificado de Desinfectación y Desinfección que deberá contener los requisitos mínimos establecidos expresados a continuación:
-  Titulo: “CERTIFICADO DE DESINFESTACION Y DESINSECTACION”, Ordenanza Municipal Nº 36352/80.

-   Datos de la empresa que presta el servicio: Razón social, CUIT Y Nro De Registro de inscripción.

-   Fecha en la que se llevo adelante el servicio y su fecha de vencimiento.

-   Emplazamiento donde se llevó adelante el servicio.

-   Producto/s utilizado/ principio activo.

-   Metodología de Aplicación (por cada producto utilizado debe reseñarse la metodología de aplicación).

-   Firma e identificación de personal actuante, representante de la Empresa de Desinfectación y Desinsectacion y Director Técnico.

-   Domicilio y contacto de la Empresa de Desinfectación y Desinsectación.

-   Deberá incorporarse la siguiente leyenda: “Por quejas, denuncias y/o sugerencias dirigirse a la Dirección General de Control sita en la intersección de las Av. Escalada y Castañares, Paseo Malvinas, CIFA ( Centro de Información y Formación Ambiental), CABA, en el horario de 9 a 14 hs.

El certificado deberá incluir una oblea obligatoria que deberá adherirse en la parte superior de cada Certificado de Desinfectación y Desinfección (Resolución Nº 360/2011 Agencia de Protección Ambiental - GCBA).
La oblea junto con el Certificado de Desinfectación y Desinfección, acreditara que el servicio que prestan se realizara de conformidad con la normativa aplicable.
1. PERIODO: Un año desde el perfeccionamiento del contrato.
2. LUGARES DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO: Se trata de las tareas de desinsectación, desinfección y desratización en los Edificios que a continuación se detallan:
RENGLÓN Nº 1:

a) EDIFICIO ÁGUILA: Ubicado Perú 710, Ciudad Autónoma de Buenos Aires. Corresponde desde P. B. al 8vo piso y terraza, exceptuando la cocina y comedor ubicados en el 7mo piso y cocina con los sectores de almacenamiento de productos alimenticios  ubicados en el subsuelo.

b) AEROPARQUE JORGE NEWBERY: ubicado en Av. Rafael Obligado s/nº (C.A.B.A.): Corresponde al  Sector  Cargas y División Transporte LADE.

c) AEROPUERTO INTERNACIONAL EZEIZA MINISTRO PISTARINI: ubicado en Autopista Tte. Gral. Richieri Km 33,5, Buenos Aires: Corresponde al Sector Cargas.

RENGLÓN Nº 2:

a) EDIFICIO ÁGUILA: ubicado en Perú 710, Ciudad Autónoma de Buenos Aires. Corresponde al Sector de Cocina y Comedor ubicados en el 7mo piso  y cocina con los sectores de almacenamiento de productos alimenticios ubicados en el subsuelo, exceptuando el resto de los sectores del Edificio.

b) AEROPARQUE JORGE NEWBERY: ubicado en AV. Rafael Obligado s/nº (C.A.B.A.): Corresponde al Sector de Aprovisionamiento de Aeronaves. 

c) AGENCIA LOGÍSTICA DE LA DEFENSA, ubicada en Av. Quartino y Antártida Argentina (C.A.B.A.). Corresponde al Sector de Cocina y Comedor.                                                                                                                                                                                                             

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Las tareas a realizar serán como mínimo las que se exprese en las siguientes especificaciones de acuerdo con las características de las oficinas, sectores y elementos que aquellos contengan. Su mención tiene carácter de informativo y no taxativo, debiendo el adjudicatario concretar su servicio de acuerdo con las mejores reglas de arte, aún en aquellos aspectos que, siendo necesario, se haya omitido
4. CONDUCTA DEL PERSONAL:

Se destaca, la exigencia de una excelente conducta del personal, (trato, reserva, aliño). El incumplimiento de esto será motivo suficiente para la no aceptación de la persona en cuestión, debiendo el adjudicatario proceder a su relevo en un término de CUARENTA Y OCHO 48 Horas.  

5. PERSONAL NECESARIO Y DISTRIBUCION HORARIA: 

Para la presente tarea deberá cumplimentarse con la cantidad de personal que la empresa estime conveniente y necesario. El horario y la diagramación de los trabajos será coordinada entre personal de la División Mantenimiento, el Departamento Alimentación y el nombrado por la empresa adjudicataria. 
6. CERTIFICADO DE VISITA: 

Las firmas oferentes deberán examinar los edificios para el reconocimiento y observación de los lugares y así poder determinar las características de los trabajos a ofertar, a tal efecto deberán comunicarse con el Departamento Alimentación sito  en Perú 710  Capital Federal en el entre piso, a fin de coordinar el día y la hora para realizar la visita al teléfono 5129-9176/82 y a la División Mantenimiento sito en el 7º piso al teléfono 5129-9128. 
Efectuada la misma se le extenderá un “Certificado de Visita”. 

7. PROVISIÓN DE MANO DE OBRA, EQUIPOS Y MATERIALES
El precio cotizado incluirá mano de obra con todas y cada una de las cargas sociales e impositivas, todos los elementos necesarios como por ejemplo maquinarias, productos químicos,  insumos, elementos, materiales, herramientas, implementos y maquinarias necesarias para poder realizar los trabajos en su totalidad. Los materiales a utilizar serán de primera calidad y aptos para la función a que estén destinados, para que bajo ningún concepto afecten la conservación del edificio, muebles, etc, debiendo resultar inofensivos para la salud de las personas. Por lo tanto el oferente deberá incluir en su cotización todos los costos directos e indirectos de materiales, maquinarias y mano de obra con IVA incluido.
8. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO
1 - El adjudicatario deberá contar con una dotación de personal apropiada para cumplimentar la totalidad del servicio.
2 - El adjudicatario se hará responsable del desempeño de su personal, el que deberá  observar las reglas de moralidad y cortesía que su desempeño obliga en el trato con los agentes de L. A. D. E. y con el público que frecuente los sectores.
3 - El adjudicatario deberá comunicar por escrito la nómina del personal que prestará el servicio, con la mención del documento de identidad y el domicilio. L. A. D. E. se reserva el derecho de solicitar el reemplazo, cuando alguno de sus empleados no cumpla con los requisitos aludidos en el punto anterior.

4 - Queda debidamente establecido que todo el personal que emplee el adjudicatario en este servicio, estará a su cargo en cuanto a sueldos, viáticos, seguro, vacaciones, accidentes, enfermedades, aportes jubilatorios, sindicales y demás leyes sociales sin excepción, siendo responsabilidad del adjudicatario cualquier reclamo judicial o extrajudicial que efectúe el personal por esos conceptos y cualquier otro que no esté involucrado en este punto y se consideran incluidos en la oferta.

5 - Durante el curso de la ejecución del contrato, el adjudicatario deberá presentar las constancias que demuestren el cumplimiento de las obligaciones salariales, laborales, previsionales y de la seguridad social para con sus dependientes, como así mismo la cobertura de eventuales infortunios, en orden a los supuestos contemplados en la Ley pertinente y su reglamentación. 

6 - Será de exclusiva responsabilidad del adjudicatario el pago del monto indemnizatorio legal por cualquiera de las personas a su cargo, ya sea que ésta fuera despedida por el adjudicatario o deba ser retirado del plantel que presta servicio en los lugares especificados en el punto 2 del presente pliego.
7 - El personal será dirigido por el o los encargados designados por el adjudicatario, los que además acatarán las indicaciones del personal de la Sección Servicios Generales.

8 - El adjudicatario deberá prestar servicio con personal idóneo y experimentado. 

9 - El personal que realice las tareas, no tendrá relación de dependencia con L. A. D. E. y deberá ser mayor de dieciocho (18) años.

10 - En la realización de tareas que requieran mayor esfuerzo físico, el personal deberá tener la capacidad necesaria para realizar el trabajo.

11 - El adjudicatario deberá proveer a su personal de vestimenta adecuada para su trabajo, además, de todo lo necesario para la realización del servicio en cuestión.

12 - El personal vestirá las ropas adecuadas a su función, siendo el adjudicatario el  responsable con respecto a que aquél se presente a las horas del servicio que corresponda, con su vestimenta completa en perfectas condiciones de presentación e higiene. Además el personal deberá estar identificado por parte del adjudicatario mediante chapa o leyenda bordada colocada en la solapa izquierda o bolsillo superior de la respectiva vestimenta.

13 - El adjudicatario deberá tomar las precauciones necesarias y cumplir las disposiciones vigentes, para evitar que ejecutando los trabajos encomendados, pueda causar daños a personas, propiedad, equipos y/o planteles propios, de L. A. D. E. o de terceros.

14 - El adjudicatario y su personal, deberán cumplir estrictamente, las disposiciones, ordenanzas y reglamentos nacionales o municipales vigentes en el lugar de ejecución de los trabajos. Forma parte de la oferta, todo gasto emergente por el cumplimiento de las mismas.

15 - Será por cuenta del adjudicatario, el pago de las multas y el resarcimiento de los perjuicios e intereses, si cometiera cualquier infracción a dichas disposiciones, ordenanzas o reglamentos.

16 - Cualquier reemplazo en su personal, deberá ser comunicado por escrito al Departamento Alimentación.
 No podrá conceptuarse como trabajo adicional todo aquel que, sin estar expresamente indicado en el presente Pliego, fuera indispensable realizar a criterio de L. A. D. E. en forma prolija para la correcta prestación del Servicio.

17 - El adjudicatario deberá contar con un Seguro de Responsabilidad Civil hacia Terceros, por cualquier accidente que pudiera ocasionarse.

18 - Cualquier daño o perjuicio, ya sea de índole civil o penal que pudiera ocasionar la actuación de este personal en relación a terceros, incluyendo el personal de L. A. D. E. o los bienes de ésta, será exclusivamente responsabilidad  por parte del adjudicatario incluso las que derivan de los artículos 1753, 1757 y 1758  Capitulo I – Titulo V del Código Civil y Comercial.

19 - El adjudicatario no podrá transferir ni ceder parcial o totalmente el contrato respectivo, sin la autorización por escrito y fundada  L.A.D.E.

9. FACULTADES DE L. A. D. E.
L. A. D. E. se reserva el derecho de hacer uso de las medidas internas que reglamentan la seguridad y custodia de los bienes que conforman su patrimonio.
Asimismo L.A.D.E. se encuentra facultado a elaborar actas de Incumplimiento a fin de dejar evidencia y sancionar cualquier hecho que comprometa al normal funcionamiento del organismo.
CARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO DE DESINFECCIÓN, DESINSECTACIÓN  Y DESRATIZACIÓN

10. TAREAS DE DESINFECCION
Se efectuará por aspersión o por medio de equipos pulverizadores a mochila de alta presión, empleando la más alta técnica en la materia, no debiendo dejar manchas de ninguna naturaleza. 

El material a emplear no será tóxico en absoluto para las personas y deberá adicionarse con dosis adecuadas de esencias tales como las de pino y otras.

11. TAREAS DE DESINSECTACION
Para controlar los distintos insectos domésticos (cucarachas, pulgas, mosquitos,  moscas, etc.) se utilizarán diferentes productos y métodos de aplicación eligiéndolos de acuerdo a la plaga a combatir y las circunstancias ecológicas del caso.

Los insecticidas a utilizar serán de reducida toxicidad que aplicados en forma oportuna y adecuada, no expongan ningún riesgo a los seres humanos. Los productos serán biodegradables sin efecto acumulativo, ni en los seres vivos ni en los ambientes. El control de los diferentes insectos se efectuará básicamente, por el procedimiento de rociado o aspersión, o bien con equipos termo fumigadores de potencia expansiva. Esta droga debe ser totalmente incolora,  no manchar, poseer un gran resultado activo contra los insectos y acción rápida. Además debe carecer de todo elemento de efecto expulsivo e irritante para los insectos, evitando de esta forma la dispersión de la plaga y logrando la destrucción total de las mismas.

De los productos elegidos deben desecharse aquellos que tengan efectos acumulativos en los seres humanos y ambientes, reuniendo las condiciones de biodegradables.

Asimismo se deberá adicionar las tareas de desinsectación con el agregado de cucarachicidas en gel 

12.  TAREAS DE DESRATIZACION
Para controlar los roedores se utilizarán básicamente los diferentes rodenticidas, complementados con otros medios cuyo empleo quedará determinado por las circunstancias de orden técnico. Los cebos sólidos serán a base de drogas anticoagulantes en los diferentes ambientes a los que tengan acceso los roedores, pero sin peligro alguno a los seres humanos. Estos cebos estarán dotados de atractivos y desecantes especiales. 

En caso de descubrir cuevas, se aplicarán cartuchos que produzcan gas tóxico para los roedores. En estas tareas podrían utilizarse otros métodos más eficaces que se desarrollen durante el ejercicio del contrato.

No se aceptará en el desarrollo de las tareas de desinfección, desinsectación y desratización la utilización de ningún tipo de producto que no esté debidamente autorizado y registrado por las autoridades competentes. 
Nota: 

1- El personal deberá estar provisto de Equipos de protección adecuada por cada servicio (máscara, filtros, antiparras, guantes, botas, overol, etc.).-

El adjudicatario se obliga a reparar los daños y/o perjuicios que se originen por su culpa, dolo y/o negligencia, y por actos u omisiones, delitos cuasidelitos propios o de personas bajo su dependencia. 

Los Productos serán aprobados por la Secretaría  de Salud Pública. Ofrecerá una oblea con el listado de  antídoto para cada producto con Dirección y Teléfonos de todos los Centros Toxicológicos de Capital Federal y Gran Buenos Aires.-

13.  FRECUENCIA DE LAS TAREAS A REALIZAR
El servicio completo, es decir DESINFECCIÓN, DESINSECTACIÓN Y DESRATIZACIÓN,  se realizará a libre demanda, con UNA (1) semanal en el horario a coordinar con el Jefe de la División Mantenimiento. (Renglón Nº 1) y un mínimo de DOS (2) visitas semanales, en el horario a coordinar con el Jefe del Departamento Alimentación (Renglón Nº 2).  
Antes de realizar la prestación del servicio el adjudicatario deberá indefectiblemente coordinar las tareas con el personal del Departamento/División indicados a fin de evitar inconvenientes, tanto en el acceso al edificio, como en el normal desarrollo de las prestaciones. Cuando por cuestiones operativas o de otra índole, los servicios no se puedan desarrollar en los días fijados, el personal del Departamento Alimentación  del Organismo se reserva el derecho a cambiarlos a conveniencia. Todo tratamiento combativo que deba  efectuarse por propia constatación del adjudicatario o por reclamo de L.A.D.E., deberá atenderse en forma inmediata siendo invariable el costo del servicio. 

14-  DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR JUNTO A LA OFERTA
             Los Oferentes/Empresas deben presentar la siguiente Documentación:
                                            1-    SEGURO DE COBERTURA DE ACCIDENTES Y RIESGOS DE TRABAJOS (ART) Y SEGURO  

                                                   DE VIDA OBLIGATORIO PARA EL PERSONAL LIBRANDO A LÍNEAS AÉREAS DEL 
                                                   ESTADO DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD. RESERVÁNDOSE ÉSTE EL DERECHO A 
                                                   VERIFICAR LA DOCUMENTACIÓN CORRESPONDIENTE AL PERÍODO DE PRESTACIÓN 
                                                   DE SERVICIO. 
                                            2-    CERTIFICADO DE CAPACITACIÓN MÉDICA TOXICOLÓGICA, REALIZADA EN 
                                                    LABORATORIOS RECONOCIDOS Y/O CURSOS HABILITANTES.- 

3- HABILITACIÓN NACIONAL PARA EMPRESAS PRIVADAS QUE SE DEDIQUEN AL         
   CONTROL DE PLAGAS 
      (MINISTERIO DE SALUD DE LA NACIÓN LEY Nº 11.843 RESOLUCIÓN 779/88).

4-     HABILITACIÓN NACIONAL DE DIRECTORES TÉCNICOS (MINISTERIO DE SALUD DE LA 
        NACIÓN LEY Nº 11.845 RESOLUCIÓN 779/88).

5-      CERTIFICADO DE HABILITACIÓN (INSCRIPCIÓN DE EMPRESAS QUE REALIZAN   

         TRABAJOS FITOSANITARIOS AÉREOS Y TERRESTRES. DISPOSICIÓN Nº 253/64 
         DECRETO LEY 6704/63).SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD 
AGROALI-           
     AGROALIMENTARIA (SENASA)

6-     HABILITACIÓN DEL PROFESIONAL RESPONSABLE EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL 
        TRABAJO LEY Nº 19587.

7-     HABILITACIÓN Y REGISTRO DE LAS EMPRESAS PRIVADAS DE DESINFECTACIÓN Y 
        DESINFECCIÓN CONFORME ORDENANZA Nº 36.352 GCBA (AGENCIA DE PROTECCIÓN 
        AMBIENTAL).

8-    HABILITACIÓN Y REGISTRO DE DIRECTORES TÉCNICOS CONFORME ORDENANZA Nº 
         36.352 GCBA (AGENCIA DE PROTECCIÓN AMBIENTAL). 

9-     DEBERÁ ADJUNTAR LA AUTORIZACIÓN DE LOS PRODUCTOS UTILIZADOS PARA EL 

        CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO EN SALUD PÚBLICA – ADMINISTRACIÓN NACIONAL 

        DE MEDICAMENTOS, ALIMENTOS Y TECNOLOGÍA MÉDICA (ANMAT).
10- DEBERÁ CUMPLIR EL PROGRAMA DE SEGURIDAD (RESOLUCIÓN 319/99) SEGÚN                  

        ESTABLECE LA LEY Nº 19.587 (SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO) AUTORIZADA 

        POR SU ART Y LA HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD DEL PRODUCTO A UTILIZAR. 
FIRMA DEL OFERENTE
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