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Pliego de bases y condiciones

Soporte Técnico y Mantenimiento de Hardware
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Requisitos Técnicos de los oferentes
Sólo serán aceptadas las ofertas de aquellas empresas que reúnan los siguientes requisitos:

1. Deberán contar con Capacidad  Técnico - Operativa y Económico - Financiera previa, acorde a la magnitud del Servicio licitado y con no menos de CINCO (5) años de antigüedad.

       a) La capacidad técnica y operativa están basadas en el grado de profesionalismo, responsabilidad y capacidad de respuesta ante las demandas que surgen de las tareas a realizar que puedan provocar pérdidas para el Organismo, debido al dinamismo de la misma.  

       b) Dichas capacidades deben ser sólidas en conocimientos y experiencia para evitar fraudes, estafas u otro tipo de delito informático, que en la práctica se desarrollan a través de trabajos de magnitud mayor o similar en la cantidad de tiempo necesaria para lograr la experiencia requerida. 

2. Deberán acreditar fehacientemente la realización de servicios similares de características técnicas - operativa a la concursada, indicando:

	Nombre de la Empresa

	Dirección 

	Nombre y Apellido del Responsable 

	Teléfono

	Cantidad de Equipos

	Características del Servicio


Revisión del equipamiento y conocimiento de lugares

Será obligación de los oferentes, realizar una revisión del equipamiento a mantener y lugares donde se proyecta ejecutar los trabajos a fin de informarse debidamente de:

1. Las condiciones del lugar físico,

2. Los posibles inconvenientes que se opongan al normal desenvolvimiento de los trabajos a ejecutar; 

3. Todo cuanto pudiera influir para el justiprecio que se haga de la misma.

El Comitente facilitará el acceso a todas las visitas e inspecciones que le sean solicitadas por los adquirentes del Pliego, de modo tal que el Adjudicatario no podrá alegar posteriormente ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que se brindarán los servicios.

Aumento o disminución de la prestación

a) Respecto del mantenimiento de equipos:

Se contempla la baja de hasta un 10% de los equipos que durante la vigencia del contrato quedaran por razones tecnológicas obsoletos. Este porcentaje incidirá en el costo mensual del servicio sin que tal resolución otorgue derecho de reclamo alguno al Contratista.

Se contempla el aumento durante la vigencia del contrato de hasta un 20%  del total de equipos incluidos en el presente contrato. Este porcentaje incidirá en el costo mensual del servicio 

b) Respecto del soporte técnico, administración y soporte de redes y software:

Contempla el tipo de tecnología que se trate según la nómina de los Anexos I y II que forma parte del presente PByCT las que serán coordinadas y controladas por el Departamento de Comunicaciones e Informática-División Informática de LADE o bien destinadas a las tareas de administración, mantenimiento, prevención y/o relevamiento de funcionamiento y buenas prácticas de uso de los recursos.

Los distintos tipos de tecnologías deberán ser atendidas por el mismo adjudicatario del servicio a contratar, no admitiéndose como servicios independientes, como asi también,  que los mismos  sean subcontratados o cedidos por el adjudicatario.

Prohibiciones 

La Adjudicataria no podrá transferir parcial ni totalmente el servicio objeto de la presente contratación, teniendo responsabilidad total sobre la ejecución del contrato de servicios y su cumplimiento.

Penalidades

El retraso por parte de la Adjudicataria en el cumplimiento del tiempo máximo de reparación convenido en el presente contrato dará lugar a ser sancionada con una multa equivalente al cinco (5%) por ciento del valor mensual del servicio del presente contrato por cada día de retraso, deducible del pago de la respectiva factura. De manera independiente de las responsabilidades civiles y penales que se pudiera generar como consecuencia del incumplimiento del presente contrato.

Descripción del servicio

El servicio técnico de mantenimiento comprenderá el servicio de reparación sin provisión de repuestos  que sean necesarias por parte del adjudicatario, quedando a cargo la provisión de los mismos por parte del Organismo, quien proveerá de los materiales para tal fin, con atención en el lugar de instalación de los equipos.
Cuando la magnitud de la avería requiera el traslado del equipamiento para su reparación en laboratorio, el mismo será por cuenta y responsabilidad del adjudicatario y no generará ningún costo adicional para el Organismo. Previo al retiro y traslado del equipo para su reparación, el adjudicatario deberá obtener el permiso expreso por parte del Organismo. 

El adjudicatario deberá informar fehacientemente al Organismo, mediante remitos (diarios, semanales o mensuales), discriminado por equipo, sobre la ejecución de los trabajos realizados, sectores involucrados y toda otra información que tenga que ver con los servicios y trabajos objeto de la contratación.

Con respecto a cualquier información que ambas partes contratantes identifiquen como reservada y sea entregada por una de las partes a la otra para cualesquiera de los fines de esta contratación, el Organismo y el adjudicatario se comprometen a mantenerla en forma confidencial.

El servicio técnico comprenderá además la atención de soporte técnico, administración y asesoramiento sobre el tipo de tecnología que se trate según la nómina del Anexo A que forma parte del presente PByCT las  que serán coordinadas y controladas por el Departamento de Comunicaciones e Informática-División Informática de LADE o bien destinadas a las tareas de administración, mantenimiento, prevención y/o relevamiento de funcionamiento y buenas prácticas de uso de los recursos.

Mantenimiento correctivo: 

Objetivo

Se deberá asegurar el correcto funcionamiento del equipamiento descripto en los Anexo I y II teniendo en cuenta el tiempo de respuesta esperado para la modalidad especial.

Se encuentran incluidas todas las tareas necesarias que permitan lograr que los equipos funcionen en forma correcta con la total conformidad del usuario final.

Modalidad de atención del Mantenimiento Correctivo

Las tareas de Mantenimiento Correctivo del equipamiento detallado en  ANEXOS I y II serán llevadas a cabo de acuerdo a lo establecido en el dentro del horario fijado y consecuentemente dentro del horario de los DIAS Y HORARIOS DE ATENCIÓN cumpliendo con el Tiempo de Respuesta a la Solicitud de servicio, 

Cuando los pedidos afecten el normal funcionamiento de alguno de los componentes tecnológicos de los Servicios Especiales o Asistencia en el sitio los días feriados   serán facturados de acuerdo a lo estipulado en el titulo Facturación y Forma de Pago.

La solicitud de asistencia técnica ocasional podrá solicitarse, por correo electrónico o telefónicamente

Para otros pedidos (cambio y/o agregado de requerimientos funcionales) que afecten el eficiente funcionamiento del sistema y que requieran de un lapso de tiempo de realización mayor, el tiempo será establecido por el personal de la División Informática de LADE.  Para la ejecución de estas tareas se tendrán que tener en cuenta lo descripto en el titulo correspondiente a Servicios Especiales.
Tareas correspondientes al mantenimiento correctivo de Hardware

	Descripción 
	

	Equipos PC
	

	Reemplazo o instalación de disco duro 
	· 

	Reemplazo o instalación de memoria
	· 

	Reemplazo o instalación de unidad óptica (CD/DVD)
	· 

	Reparación o reemplazo de fuente de alimentación
	· 

	Otros:   Configuración del equipo y sus periféricos
             Instalación del sistema operativo y aplicativos

             
	· 

	 
	


El  Mantenimiento y soporte técnico corresponde a las acciones preventivas y/o correctivas sobre problemas que puedan derivar en futuras fallas con el fin de mejorar el rendimiento u otros atributos o adaptación al cambio del entorno que  deberán ser las adecuadas para cada tecnología en particular en la nómina que se detalla en al Anexo A –Descripción de la Prestación de Servicios. 

En lo referente al software que deba atender el Adjudicatario deberá contemplar las medidas necesarias para el mantenimiento adaptativo, evolutivo y perfectivo, los cuales se definen de la siguiente forma:

a) Mantenimiento evolutivo: “Incorporaciones, modificaciones y eliminaciones necesarias de hardware para cubrir la expansión o cambios en las necesidades del usuario.”

b) Mantenimiento adaptativo: “Modificaciones que afectan a los entornos en los que el sistema opera, por ejemplo, cambios en la configuración del hardware, software de base, gestores de bases de datos, comunicaciones, servidores web y de aplicaciones, interfaz con otros sistemas”.

c) Mantenimiento perfectivo. “Agregado de nuevas funcionalidades o características no contempladas al momento de la implementación del hardware en busca de la mejora de la eficiencia de ejecución”  

La modalidad de atención es a demanda y tendrá un tiempo de respuesta según lo estipulado en el presente PByCT.

Días  y  Horario de Atención 

	Días y Horario de Atención 
	

	5 días por 9 hs (09::00 hs. a 18:00 hs.) hábiles
	· 


La solicitud de asistencia técnica podrá solicitarse vía fax, telefónicamente, mediante correo electrónico o mediante sistema de registro de solicitudes basado en WEB, el que debe ponerse a disposición del organismo a través de una URL pública en Internet (indicando usuario y contraseña requeridos para su uso).

Tiempo de respuesta a solicitud de servicio

Corresponde al tiempo máximo que posee el contratista ante una solicitud de servicio, para llegar al sitio donde deberá  brindar asistencia técnica correctiva, dentro del horario de atención..

	Tiempo de respuesta a la solicitud de servicio:
	

	2 hs.  habiles
	· 


Servicios Adicionales

	Servicios Adicionales
	

	Asistencia días feriados en el horario de 10:00 a 17:00 hs. ............
	· 

	Asistencia telefónica 24 horas los días feriados
	· 

	
	


Tiempo Máximo de Reparación

Corresponde al tiempo máximo para la reparación de la falla contado a partir de la solicitud de servicio.

El tiempo máximo de reparación no podrá ser superior a 
	
	Tiempo Máximo de Reparación:
	

	 
	12 hs.  Hábiles
	· 


contadas a partir del vencimiento del tiempo de respuesta a la solicitud de servicio.

Servicio Especial

	Servicio Especial 
	

	El equipamiento señalado en los Anexos II y A como Especial, deberá disponer de un servicio especial de solución en 2 horas. Se entiende por esto, que los mismos deberán quedar en correctas condiciones de funcionamiento antes de haber transcurrido 1 hora de denunciada la correspondiente falla.
	· 

	El tiempo de respuesta ON SITE  deberá ser de 30 minutos.
	· 

	Asistencia en el sitio los días feriados
	· 


Esquema de trabajo con personal técnico en el organismo en forma permanente

	Esquema de trabajo con personal técnico en el organismo en forma permanente

	Personal Técnico Permanente Mantenimiento Correctivo 

(Deberán brindar el servicio en forma exclusiva para el organismo y no se aceptarán reemplazantes en forma periódica). 

Cantidad: 1 (uno) 

Días y Horario para la prestación del servicio 13:00 a 17:00 hs. (hábiles)

(El rango horario podrá ser modificado en función de las necesidades del Organismo)


Repuestos y Unidades de reposición

Los materiales y repuestos a emplear serán suministrados por el Organismo y se deberá establecer el destino de los elementos reemplazados, de acuerdo a indicaciones suministradas por la División Informática de la Institución..
Desarrollo de tareas

Obras

Las provisiones para el objeto de la presente contratación tendrán vigencia, a partir de la notificación de la orden de compra respectiva o suscripción del contrato si correspondiere.

Se tomarán todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el desenvolvimiento diario del público y personal de la casa, durante la ejecución de las tareas.

El adjudicatario será el único responsable de los daños causados a personas y/o propiedades durante la ejecución de los trabajos objeto del presente llamado a licitación. Este tomará todas las precauciones necesarias a fin de evitar accidentes personales o daños a las propiedades, así pudieran provenir dichos accidentes o daños de maniobras en las tareas, de la acción de los elementos o demás causas eventuales.

El adjudicatario queda obligada a ejecutar los trabajos completos y adecuados a su fin, en la forma que se infiere en los presentes documentos.

El adjudicatario deberá informar fehacientemente al Organismo, mediante remitos (diarios, semanales o mensuales), discriminado por equipo, sobre la ejecución de los trabajos realizados, sectores involucrados y toda otra información que tenga que ver con los servicios y trabajos objeto de la contratación.

Con respecto a cualquier información que ambas partes contratantes identifiquen como reservada y sea entregada por una de las partes a la otra para cualesquiera de los fines de esta contratación, el Organismo y el adjudicatario se comprometen a mantenerla en forma confidencial.

Personal

El personal de la empresa adjudicataria deberá ser idóneo, estar provisto de indumentaria e identificación adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los organismos que reglamentan la actividad. Con personal idóneo se refiere a que el personal tiene que reunir las condiciones necesarias óptimas para la función designada, no sólo tener el título habilitante. 
La empresa adjudicataria queda obligada a ocupar el personal que necesite con arreglo a las disposiciones laborales vigentes. 

El personal utilizado por la adjudicataria para efectuar los trabajos objeto del presente llamado a licitación, no tiene ningún tipo o forma de relación de dependencia con el comitente.

Antes de comenzar a brindar el servicio el adjudicatario deberá presentar en la oficina administrativa del Organismo un listado del personal que atenderá el servicio solicitado.

La concurrencia del personal del proveedor será conformada por el responsable directo del lugar donde esta instalado el equipo o por personal de la Unidad Informática del Organismo en formulario a definir por la misma.

El personal que cumpla el servicio deberá poseer una identificación de la empresa adjudicataria.

Queda bajo exclusiva responsabilidad del adjudicatario, todo accidente de trabajo que ocurra a su personal o a terceros vinculados o no con la prestación del servicio, como así mismo del cumplimiento de todas las obligaciones determinadas por las leyes laborales, sin excepción, impuestos, etc.

El adjudicatario asume la responsabilidad de su personal, obligándose a reparar cualquier daño y/o perjuicio que se origine en el obrar, durante el transcurso de la ejecución de los trabajos. Asimismo, se designará uno o más responsables (supervisores del servicio) con facultades para que actúen como nexo con el personal del Organismo.

El Organismo podrá solicitar al adjudicatario por causas justificadas el cambio de personal que el adjudicatario asigne para el cumplimiento de este servicio. En este caso el proveedor se obliga a sustituir a dicho personal.

El adjudicatario estará a cargo y será responsable de los acarreos y traslados que debiesen realizarse.

           En el caso de que la prestación de los Servicios suponga la necesidad de acceder a datos de carácter personal, el Contratista, como encargado del tratamiento, queda obligado al cumplimiento de la Ley Nº 25.326, de Protección de Datos Personales y demás normativa aplicable (Ley Nº 26.388-Delitos Informáticos). 

           El  Adjudicatario responderá, por tanto, de las infracciones en que pudiera incurrir en el caso de que destine los datos personales a otra finalidad, los comunique a un tercero, o en general, los utilice de forma irregular, así como cuando no adopte las medidas correspondientes para el almacenamiento y custodia de los mismos. 

A tal efecto, se obliga a indemnizar al Organismo, por cualquiera de los daños y perjuicios que sufra directamente, o por toda reclamación, acción o procedimiento, que traiga su causa de un incumplimiento o cumplimiento defectuoso por parte del mismo de lo dispuesto tanto en el Pliego de Bases y Condiciones Generales, Particulares y Especificaciones Técnicas (PByCT) como lo dispuesto en la normativa reguladora de la protección de datos de carácter personal.

  
Asimismo, el  Adjudicatario  únicamente tratará los datos de carácter personal a los que tenga acceso conforme a las instrucciones del Departamento Comunicaciones e Informática y no los aplicará o utilizará con un fin distinto al objeto de la prestación del servicio, ni los comunicará, ni siquiera para su conservación, a otras personas. 

En el caso de que el Adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del Contrato, será considerado también responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente. 

Por otra parte el personal de la empresa deberá adoptar las medidas de índole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de carácter personal y eviten su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que están expuestos, ya provengan de la acción humana o del medio físico o natural. A estos efectos el proveedor deberá aplicar los niveles de seguridad  de acuerdo a la naturaleza de los datos que trate. 

En lo que respecta a la reposición de materiales para llevar a cabo toda tarea que así lo requiera, será responsabilidad del Organismo el suministro de los mismos.
Las obligaciones establecidas para el  Adjudicatario por la presente cláusula serán también de obligado cumplimiento para sus posibles empleados, colaboradores, tanto externos como internos, motivo por el cual el personal designado de  la empresa para realizar la prestación del servicio deberá firmar el documento de “Acuerdo de Confidencialidad” (ANEXO IV) que certifica las normas legales expuestas precedentemente, cuyo modelo se adjunta.

Servicio

El adjudicatario deberá designar un coordinador que oficiará de interlocutor y que será el responsable del seguimiento y el control de calidad en la prestación del servicio. Por su parte, la unidad informática designará un representante que será el encargado de planificar y controlar la prestación del servicio según lo descripto en el presente pliego de bases y condiciones.

El servicio de mantenimiento correctivo será solicitado al adjudicatario por la unidad informática del organismo, quien centralizará la recepción de las solicitudes de asistencia correctiva, conforme al mecanismo establecido previamente (vía telefónica, fax, correo electrónico, Internet, etc.).  El adjudicatario realizará las tareas conforme con los tiempos de respuesta y reparación estipulados en el presente PByC.  Una vez realizado el mantenimiento correctivo y solucionada la falla, se deberá completar un remito de conformidad de cumplimiento del servicio (Anexo III se presenta un ejemplo de planilla de remito para mantenimiento correctivo). Una copia de los remitos deberá ser entregada en la unidad informática dentro de las 24 horas posteriores a la conclusión del servicio. 

Cuando la deficiencia demande un lapso de tiempo superior a las 48 hs para su corrección se deberá Iinformar a la unidad en falla con la aprobación del área informática del organismo para que determine el procedimiento a seguir.. El adjudicatario podrá reemplazar el equipo provisto por la División Informática del Organismo orrectamente instalado durante el tiempo que demande la reparación del equpo original.
Para aquellos equipos que cuenten con servicio de garantía, la Unidad Informática del Organismo realizará la gestión de las garantías 

La unidad informática informará periódicamente sobre las altas y bajas del equipamiento cubierto por el contrato.

Con referencia a la provisión de repuestos la unidad de informática será la encargada de proveer los repuestos que requiera el adjudicatario durante el transcurso de la prestación y estará a su cargo el control de stock de materiales. 
Facturación y forma de pago

De acuerdo a lo establecido en el Dto. Delegado Nº1023/01 y Decreto Nº 1030/2016 además deberá presentar un detalle de los Certificados de Visita Técnica con las constancias de las  PLANILLA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO TÉCNICO   (ANEXO III)                                                      
La Comisión de Recepción del Organismo, dentro de los DIEZ (10) días posteriores a la recepción del Remito y la la Factura, controlará la correspondencia entre los documentos facturados y las constancias obrantes en la documentación que acredite los trabajos realizados. 
Modalidad de cálculo de horas por presentación de servicio especial:
A todos los efectos la primera hora de servicio se considerara hora completa y se  fraccionará a partir de la segunda hora con intervalos de TREINTA (30) minutos, la cantidad de horas totales de prestación surgirá a partir  de la suma de los Certificados de Visita. 

En el mismo sentido se procederá con lo establecido en el Dto. Delegado Nº1023/01 y Decreto Nº 1030/2016 además deberá presentar un detalle de los Certificados de Visita Técnica con la suma de las horas insumidas en el mes de prestación.

Determinación, Facturación y Forma de Pago de Horas Adicionales.

La facturación por servicios complementarios que no estén comprendidos dentro del servicio mensual estipulados en el presente Pliego, será realizada con el detalle respectivo con la misma modalidad expresada en el párrafo anterior, para lo cual se tomará como base para su liquidación los siguientes parámetros:

a) Se determina como  horas adicionales a aquellas que surjan por las tareas realizadas fuera del horario  y días establecidos en el titulo DÍAS Y HORARIO DE ATENCIÓN.
b) Días hábiles: Para este caso se adicionará al costo de hora un quince por ciento  (15%), en el caso de días hábiles.

c) Días sábados, domingos y feriados: El costo de hora de servicio se adicionará un VEINTICINCO por ciento  (25%) al valor de la hora del servicio técnico.

Nota: El precio de la hora de servicio técnico será el que resulte de la operación matemática del importe fijado por el Oferente en la oferta dividido  la cantidad de horas del  servicio mensual.

Precio x hora servicio =       Importe Ofrecido del servicio mensual

 

             Horas mensuales del servicio del Horario de Atención

NOTA:A efectos de dejar constancia de la concurrencia del personal del adjudicatario ante requerimientos de Servicios Especiales deberá ser conformada por la División Informática del Organismo en formulario de Visita Técnica que deberá contener:

· Fecha de la visita técnica.

· Hora/minutos del requerimiento.

· Hora/minutos  de ingreso al Organismo.

· Hora/minutos  de finalización de las tareas.

· Tiempo de duración del servicio prestado por la empresa expresado en horas/minutos.

(Nota: se deberá indicar si corresponde a servicio del abono mensual o adicional)

· Responsable del requerimiento a la empresa.

· Objeto del pedido de visita.

· Firma de las partes intervinientes.

· El personal que cumpla el servicio deberá poseer una identificación de la empresa   

           Contratista.


El Formulario de Asistencia Técnica deberá ser confeccionado por triplicado a efectos de entregar una copia a la División Informática, otro ejemplar deberá ser adjuntado con el Remito y Factura del servicio mensual a la Comisión de Recepción dependiente de la División Abastecimiento del Organismo, quedando en poder del Contratista una copia.

Coordinación de pedidos de asistencia de servicios especiales

 
Las fechas y horas de la asistencia técnica serán coordinados entre el adjudicatario, la División Informática y la Dependencia Interna de LADE donde resida el equipamiento respectivo a fin de no entorpecer las tareas de los usuarios.
ANEXO I

	CANTIDAD CPU
	PC/MARCA
	PROCESADOR
	MEMORIA
	DISCO
	MONITOR

	1
	CORADIR
	Intel I3 3220
	2 GB DDR3
	320 GB
	LCD

	2
	CORADIR
	QUADCore AMD A6 3.6GHZ
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	3
	CDR
	Celeron 2,6
	512MB DDR2
	80 GB
	LCD

	4
	CDR
	QuadCore AMD A6 3,6GHz
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	5
	CDR
	Celeron 2,6
	512 GB DDR 2
	80 GB
	LDC

	6
	CDR
	Celeron 4,3
	2GB DDR2
	160 GB
	LCD

	7
	CDR
	Intel Celeron 430 1,8
	2GB DDR2
	160 GB
	LCD

	8
	CDR
	Celeron 2,6
	512MB DDR2
	80 GB
	LCD

	9
	CDR
	Celeron 2,6
	512MB DDR2
	80 GB
	LCD

	10
	ECOVISION
	Intel IV
	512 DDR
	40 GB
	LCD

	11
	CDR
	Celeron 2,5
	2 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	12
	CDR
	AMD Sempron 2,2
	1 GB DDR2
	80 GB
	LCD

	13
	CDR
	Core 2 Duo 2.8
	1GB DDR2
	80 GB
	LCD

	14
	CDR
	Dual Core 2,9
	2 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	15
	CDR
	Celeron 2,5
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	16
	CDR
	QuadCore AMD 3,6GHz
	4 GB DDR3
	500GB
	LCD

	17
	SATELITE
	Dual Core 2,6
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	18
	CDR
	Pentium IV
	512 DDR
	40 GB
	LCD

	19
	SATELITE
	Pentium E2140
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	20
	SATELITE
	AMD Athlon II x2
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	21
	CDR
	AMD Athlon II x2
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	22
	CDR
	Pentium IV
	1GB DDR2
	40 GB
	LCD

	23
	SATELITE
	Intel Dual Core 2,5
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	24
	CDR
	CORE 2 DUO 2.8 GHZ
	1GB DDR2
	80 GB
	LCD

	25
	CX
	Dual Core 3,3
	2 GB DDR3
	320 GB
	LCD

	26
	CDR
	Celeron D 2,6
	1GB DDR2
	40GB
	LCD

	27
	CDR
	AMD Bulldozer 3,8
	4 GB DDR3
	320 GB
	LCD

	28
	CDR
	FX 4 3,6
	4 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	29
	CDR
	AMD A8 3,6
	2 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	30
	CDR
	Celeron D 2,2
	512 DDR
	40 GB
	LCD

	31
	CDR
	AMD A8 3,6
	2 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	32
	CX
	Intel I3 3,3
	2GB DDR3
	320 GB
	LCD

	33
	CDR
	Celeron 2,5 dual Core
	1 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	34
	CDR
	AMD A8 3,6
	2 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	35
	CDR
	CELERON 2.26 GHZ
	512 MB
	40 GB
	LCD

	36
	LENOVO
	PENTIUM 2020M 2.4 GHZ
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	37
	NA
	AMD A6 3,9GHz
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	38
	CDR
	CELERON G465 2.0 GHZ
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	39
	CDR
	AMD A6 3,9GHz
	2GB DDR3
	300 GB
	LCD

	40
	CDR
	AMD A6 3,9GHz
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	41
	CDR
	AMD FX 4100 3.2 GHZ
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	42
	CDR
	AMD FX 4100 3.2 GHZ
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	43
	MAC
	Intel Core I5
	8GB DDR3
	1 TG
	LCD

	44
	CDR
	AMD FX 4100 3.2 GHZ
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	45
	CDR
	AMD A6 3,6GHz
	2GB DDR3
	320 GB
	LCD

	46
	CDR
	AMD TRINITY 3.6 GHZ
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	47
	CDR
	INTEL CORE I3
	4GB DDR3
	320 GB
	LCD

	48
	CX
	CELERON 430 1,8
	2GB DDR2
	160 GB
	LCD

	49
	CX
	Intel Core I3 3,6
	2 GB DDR3
	320 GB
	LCD

	50
	CDR
	AMD- A8 5600K
	4GB DDR3
	500GB
	LCD

	51
	CDR
	AMD- A8 5600K
	4GB DDR3
	500GB
	LCD

	52
	CDR
	Athlon x2 3,6
	1 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	53
	CDR
	Intel Pentium IV 2,8
	1 GB DDR
	40 GB
	LCD

	54
	CDR
	FX 4 3,6
	2 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	55
	CDR
	Celeron 2,6
	1 GB DDR2
	80 GB
	LCD

	56
	CDR
	FX4 3.6 GHZ
	2 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	57
	CDR
	Celeron 2,6
	512 MB DDR
	80 GB 
	LCD

	58
	CDR
	PIV 1.8 GHZ
	1GB DDR2
	80 GB
	LCD

	59
	CDR
	AMD- A8 5600K
	4GB DDR3
	500GB
	LCD

	60
	CDR
	CeleronD 2,6
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	61
	SATELITE
	Dual Core 2,4
	1 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	62
	SATELITE
	Dual Core 2,4
	1 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	63
	SATELITE
	Dual Core 2,4
	1 GB DDR2
	160 GB
	LCD

	64
	CDR
	Pentium 4  2,2
	512MB DDR
	40 GB
	LCD

	65
	CDR
	celeron 430
	2GB DDR2
	160GB
	LCD

	66
	CDR
	Celeron D 2,6 Ghz
	1 GB DDR2
	80GB IDE
	LCD

	67
	CDR
	AMD Athlon II 
	2GB DDR2
	160GB
	LCD

	68
	CDR
	Sempron 2,6
	1,5GB DDR2
	160 GB
	LCD

	69
	CDR
	AMD Athlon II 
	2GB DDR3
	160 GB
	LCD

	70
	CDR
	PENTIUM G3200
	4 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	71
	CDR
	AMD FX 4109
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	72
	BANGHO
	Intel Pentium G3200
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	73
	CDR
	AMD FX 4109
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	74
	BANGHO
	AMD- A8 5600K
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	75
	MEGA VISION
	ATHON X230
	1GB DDR2
	80 GB
	LCD

	76
	CDR
	Amd FX 4100
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	77
	CDR
	Celeron 2,50GHz
	1GB DDR2
	160 GB
	LCD

	78
	CDR
	AMD A6 3,9GHz
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	79
	CDR
	AMD Quadcore 3,6-GHz
	1GB DDR3
	500 GB
	LCD

	80
	CDR
	AMD FX 4100
	2GB DDR3
	500 GB
	LCD

	81
	CDR
	AMD Quadcore 3,6-GHz
	4 GB DDR3
	500 GB
	LCD

	82
	CDR
	Sempron 1,66
	512MB DDR
	40 GB
	LCD

	83
	CDR
	Celeron 2,5
	2GB DDR
	160 GB
	LCD

	84
	CDR
	AMD Quadcore 3,6-GHz
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	85
	CDR
	Atlon II
	1GB DDR2
	80 GB
	LCD

	86
	NA
	CELERON D 1.8 GHZ
	1GB DDR3
	80 GB
	LCD

	87
	CDR
	AMD- A8 5600K
	4GB DDR
	500 GB
	LCD

	88
	CX
	CORE I3 3.3 GHZ
	2GB DD3
	80 GB
	LCD

	89
	CDR
	QUADCORE AMD 3.6 GHZ
	4GB DDR3
	500 GB
	LCD

	90
	CDR
	AMD DUAL CORE 3.0 GHZ
	1GB DDR3
	160 GB
	LCD

	91
	CDR
	Celeron 2,5GHz
	1GBDDR2
	160 GB
	LCD
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