
ESPECIFICACIONES TECNICAS
OBJETO.
Por el servicio (integral) de mantenimiento, service, limpieza y engrase mensual, con reposición de piezas y repuestos incluidos tanto mecánicos como eléctricos incluyendo motores, para DOS (2) ascensores de ocho paradas, UN (1) montacargas de dos paradas y UN (1) montaplatos de dos paradas pertenecientes al Edificio Águila, y un montacargas de dos paradas ubicado en L.A.D.E. Aeroparque Jorge Newbery (sector Aprovisionamiento, y sector Cargas).

Previo cotizaciones, las firmas oferentes, deberán proceder a observar y reconocer los distintos equipos e instalaciones que se indican en el  presente pliego.

La División Mantenimiento extenderá el correspondiente certificado de “Visitas y reconocimiento de las instalaciones”.

Todos los trabajos que son motivo del mantenimiento integral de ascensores se ajustaran en un todo de acuerdo a la Ordenanza Municipal Nº 49.308/95 y  Decreto 578/01 (modificado por Decreto Nº 1.734/02)

La empresa deberá asegurar que atenderá los reclamos las VEINTICUATRO (24) horas de los TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) días del año, sin costo adicional, no demorando más de dos horas en cumplimentar los reclamos requeridos. Se considerara EMERGENCIA  persona encerrada en los ascensores o interrupción total del servicio.

GARANTIA DE LOS TRABAJOS Y SEGUROS

Todos los trabajos de mantenimiento y reparación deberán respetar una garantía de funcionamiento de TREINTA (30) días al finalizarse la contratación.

Las empresas oferentes deberán contar con los correspondientes seguros que afectan a las tareas por el mantenimiento  de ascensores, por Responsabilidad Civil a Terceros y accidentes del personal.

Las empresas oferentes deberán visitar en obra para verificar el estado de ascensores y montacargas, ya que la firma adjudicataria deberá en él termino de TREINTA DÍAS (30), a partir de recibir la Orden de Compra correspondiente, realizar los trabajos y reparaciones que surjan de dicha inspección, para quedar en servicio a un CIEN POR CIENTO (100 %) de operabilidad y seguridad de funcionamiento, de acuerdo a últimas normas vigentes emanadas por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires a tal efecto
A.1 - OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
Las tareas a realizar serán como mínimo las que se exprese en las siguientes especificaciones de acuerdo con las características de los ascensores, montacargas y elementos que aquellos contengan. Su mención tiene carácter de informativo y no taxativo, debiendo el adjudicatario concretar su servicio de acuerdo con las mejores reglas de arte, aún en aquellos aspectos que, siendo necesario, se haya omitido, debiendo efectuar todo trabajo complementario que aunque no se encuentre especificado expresamente en el presente Pliego, fuese necesario para la correcta realización del servicio.
De igual forma deberá tener presente la no aplicación de alguna descripción expresada en el presente Pliego  que no sea de aplicación específica para este tipo de mantenimiento.
Todas las Normativas vigentes con relación al servicio de mantenimiento  de ascensores, mencionadas en el presente pliego serán de aplicación, siendo estas con carácter informativo y no taxativo, debiendo la empresa adjudicataria  cumplimentar todas y cada una de ellas incluyendo las que puedan surgir durante el período a contratar.
A.2- ALCANCES:

El SERVICIO DE MANTENIMIENTO a realizar por el Adjudicatario será INTEGRAL y abarcará: la provisión de materiales, fabricación de partes componentes en el caso de no existir el repuesto original ó el substituto, mano de obra, montaje y supervisión de la totalidad de los trabajos, hasta la puesta en marcha y pruebas de recepción de cada uno de los equipos.

El desarrollo de los trabajos debe cumplir con  los requisitos y exigencias que establecen: el Reglamento de Ascensores y Ordenanzas y Digesto vigentes de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, las Normas IRAM de aplicación y las presentes Especificaciones Técnicas. 

El Adjudicatario garantizará que las piezas a incorporar como así también los materiales y mano de obra de fabricación que se utilicen para la realización de todos los componentes suministrados sean de primera calidad, de marcas reconocidas y las que se elaboren en taller posean alto nivel técnico. El adjudicatario practicará los ensayos técnicos solicitados por L. A. D. E.
EL ADJUDICATARIO NO PODRÁ INVOCAR DESCONOCIMIENTO SOBRE SU GESTIÓN NI ALEGAR LA EXISTENCIA DE ELEMENTOS IMPREVISTOS, CONSIDERÁNDOSE QUE EN EL PRECIO COTIZADO ESTÁN INCORPORADOS TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE LA OBRA RESPONDA A SU FIN. 

A.3 - TAREAS Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL DEL ADJUDICATARIO

a) El personal de la empresa adjudicataria destinado a cumplir las tareas de mantenimiento  deberá ser idóneo y con amplios conocimientos en la materia, debiendo dicho personal cumplir con la normativa vigente dispuesta por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, para el desarrollo de la actividad.

En este sentido se deberá presentar conjuntamente con la oferta la nómina del personal que se encuentre habilitado a prestar el presente servicio. 
b) El personal deberá cumplir sus tareas utilizando ropa uniforme y correctamente vestidos, con la leyenda o tarjeta identificatoria de la empresa.
Se respetarán las disposiciones de seguridad e higiene del trabajo y contra incendio. En los lugares donde se efectúen los trabajos, el adjudicatario dispondrá de por lo menos un matafuego apto para fuegos clase A-B-C, de 5 kgs. de capacidad como mínimo, debidamente cargado y habilitado para su uso. Asimismo contará con un botiquín de primeros auxilios en condiciones de uso inmediato. 

c) Dentro de las cuarenta y ocho horas (48) anteriores a la iniciación del servicio, el adjudicatario deberá presentar a L. A. D. E., la nómina del personal y documentación de identidad correspondiente. Asimismo deberá informar oficialmente dentro de las veinticuatro (24) horas de producida cualquier variante que se produzca en su dotación, indicando el/los nombre/s del/los reemplazante/s.

d) El comportamiento del personal deberá ser en todo momento correcto, pudiendo las autoridades de L.A.D.E., emplazar a la Empresa para que proceda a su reemplazo inmediatamente.

e) Todo el personal afectado a este servicio estará bajo exclusivo cargo del adjudicatario, seguros, leyes sociales y previsionales y/o cualquier otro caso de relación de dependencia. El Adjudicatario deberá presentar copias de las pólizas de seguros y certificados de cobertura correspondientes para el listado de personal inicial y las ampliaciones y/o modificaciones que correspondan.

A.4 - DE LOS DESPERFECTOS Y AVERIAS

Los desperfectos y/o averías que se produzcan en las instalaciones y que fueran provocadas por negligencia o incapacidad del personal del Adjudicatario, deberán ser reparadas a su exclusivo cargo y dentro del plazo que L. A. D. E. determine, comunicación ésta que será efectuada por escrito.

Igual procedimiento se adoptará cuando se produzcan roturas, deterioros, desaparición de elementos personales, artefactos, muebles, equipos, vidrios, cristales, etc.,  comprobándose fehacientemente que el hecho se produjo durante y por  motivo de la prestación del presente servicio.

En caso contrario, L. A. D. E., previa intimación y sin trámite, dispondrá su realización en forma directa, con cargo al Adjudicatario y por el monto que resulte.
Para dar comienzo a la obra se realizará una primera nota en la cual la empresa autorizará a un Representante Técnico conforme a lo establecido según ordenanza Nº 49.308/95
En todo momento y para todos los casos, el “Conservador” deberá enviar personal competente cuando sea requerido por el organismo contratante, para corregir averías que se produzcan en la instalación.

El “Conservador” deberá interrumpir el servicio de los aparatos cuando se aprecie riesgo de accidente, hasta que se efectué la necesaria reparación.

En caso de sinistro o desperfecto grave el “Conservador” debe notificar, antes de las VEINTICUATRO (24) horas hábiles de ocurrido el mismo, a la autoridad de aplicación y mantener interrumpido el funcionamiento hasta que, previos reconocimientos y pruebas pertinentes, esta autorice su reiniciación.

El “Conservador” deberá exhibir en lugar visible de la cabina del ascensor, receptáculo del montacargas, una tarjeta en la cual conste el nombre y domicilio de la empresa responsable de la conservación y mantenimiento, el nombre y número de matrícula del Representante Técnico, y la fecha de cada uno de los servicios prestados por el “Conservador”.

Para el mantenimiento  preventivo correctivo, se incluirían en el servicio la totalidad de los trabajos que hagan el correcto y normal funcionamiento de los ascensores a mantener, estén o no explícitamente indicados en el Pliego de Especificaciones Técnicas.

A.5 - DE LAS HERRAMIENTAS Y MATERIALES A EMPLEAR.
El Adjudicatario deberá proveer a su personal, herramientas y útiles de trabajo en buenas condiciones de uso, como asimismo los productos a emplear deberán reunir condiciones óptimas de calidad, para que bajo ningún concepto atente contra la conservación del edificio, muebles, equipos y la salud de las personas. 
A.6 - DE LOS DAÑOS A PERSONAS O PROPIEDADES DE TERCEROS.
El Adjudicatario tomará a su cargo todas las disposiciones y precauciones necesarias para evitar daños debido a  las obras que ejecuta, a las personas que dependan de él, a terceros, a terrenos y a propiedades de L. A. D. E. o de terceros.

El resarcimiento de los daños y  perjuicios que se produjeran correrá por cuenta exclusiva del Adjudicatario.

Previo al inicio de los trabajos, el adjudicatario deberá acreditar en el expediente copia de la póliza correspondiente al Seguro de Responsabilidad Civil y de Riesgos de Trabajo por potenciales daños a personas y/o cosas, la cual, como mínimo, deberá cubrir el plazo de prestación del contrato hasta su finalización.
Por ningún motivo se admitirá el autoseguro, o sea el seguro hecho por la propia empresa adjudicataria, debiendo presentar toda la documentación al respecto en la oficina del Departamento Economía de L.A.D.E.
A.7 -  HABILITACIONES MUNICIPALES CONSERVADORES ASCENSORES.
A fin de dar cumplimiento a las disposiciones reglamentarias dispuestas por el Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, el adjudicatario deberá cumplir con lo dispuesto para la función de CONSERVADOR. 

A tal efecto el Adjudicatario deberá acreditar fehacientemente la habilitación otorgada por el Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, del profesional designado como Conservador de Ascensores.
El adjudicatario tendrá a su cargo la gestión de todos los trámites necesarios por ante el Gobierno de la Ciudad, para obtener las certificaciones relacionadas con la inspección y conservación de los ascensores.
A.8 - CONSERVACIÓN DE LOS ASCENSORES

A efectos de dar cumplimiento a lo expresado por la ORDENANZA Nº 49308/95 Sección 8 Capítulo 10 Artículo 3/ 3.1/ 3.2, Decreto 578/01 (modificado por Decreto 1734/02) y Disposición 1432/14 y toda disposición emanada del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires que fuera promulgada en el futuro que haga referencia a la CONSERVACIÓN y MANTENIMIENTO DE ASCENSORES, el adjudicatario se presentará por ante el GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES en su condición de “CONSERVADOR” en un todo de acuerdo a lo especificado en dichas reglas. 
A.9 - LIBRO DE INSPECCIÓN DE ASCENSORES 
El profesional CONSERVADOR designado deberá asentar en el LIBRO DE INSPECCIONES el nombre del propietario y su representante legal si lo hubiere, domicilios legales, calle y número donde se hallen instaladas las maquinas en uso, cantidad y tipo de equipo. Deberá también asentarse la respectiva habilitación de Ascensores y Montacargas que se instalen a partir de la puesta en vigencia de la Ordenanza Nº 49.308/95 Si hubiera un cambio de titularidad o de representante legal quedara debidamente registrado. Se consignara la fecha en el cual el “Conservador” se hace cargo del servicio indicando nombre, Nº de registro, dirección/teléfono afectado al servicio de guardia técnica y datos actualizados del profesional técnico responsable.

El “Conservador” deberá registrar en el Libro todos los detalles de importancia que estime corresponder relacionados con el servicio, asentado el resultado de las pruebas de los elementos de Seguridad, así como las tareas mensuales y semestrales previstas en el Artículo 8.10.3.2 del Código de Edificación, debiendo estar suscripto por el profesional Representante Técnico y por el personal responsable de la Dependencia Requirente.
Asimismo el Conservador deberá registrar los resultados de cada inspección realizada  a los elevadores, al libro de Inspección Digital de conformidad alo establecido en el Anexo – Resolución Nº 430/AGC/93.
A.10 – Las pruebas de funcionamiento de los ascensores por parte del personal del adjudicatario, será de su absoluta responsabilidad, debiendo hacerse cargo de las consecuencias dañosas y/o desperfectos que por su intervención genere, sean causales objetivas o subjetivas.
A.11 - SERVICIO DE ATENCION DE EMERGENCIAS, ATENCION DE RECLAMOS Y GUARDIA LAS 24 HORAS

Además del servicio de mecánico permanente incluido en esta misma Contratación, el Adjudicatario proveerá un servicio de atención de reclamos durante las 24 horas todos los días del año, para atender los llamados de suma Urgencia.
Los llamados por solicitud de reparaciones se formalizaran en horarios hábiles, no obstante se requiere una atención de reclamos durante las 24 horas, este llamado se realizará sólo en casos excepcionales que revistan las características de urgencia.

El adjudicatario dispondrá números telefónicos para servicio de emergencia en días laborales y no laborales, horas nocturnas y días feriados. Deberá contar con un sistema para poder ser contactado cuando se lo requiera, debiendo para ello indicar los números telefónicos habilitados a tal efecto conjuntamente con la oferta, para poder corroborar su eficiencia en la atención, los que serán, además, materia de análisis al estudiar las propuesta.
Los reclamos se realizarán telefónicamente y en forma simultánea a través del correo electrónico institucional, correspondiente a la División Mantenimiento del Organismo.
Toda las comunicaciones remitidas a través del correo electrónico indicado, deberán contar con una respuesta por el mismo medio, indicando día y hora estimada de presentación del personal técnico ante reclamos efectuados por averías, con la finalidad de mantener un cordial seguimiento de las tareas eventuales que pudieran surgir durante la duración del contrato, dichas respuestas deberán realizarse dentro de las CUATRO (4) horas hábiles de ser notificadas.
Las respuestas a los llamados telefónicos, deberá ser prestado por personal capacitado y entrenado para recibir el llamado, debiendo el mismo asignar y enviar directamente al servicio de atención de emergencias y reclamos.

Los reclamos deberán ser numerados en el momento de la llamada, dicho número será dado por la operadora a la persona que efectúa el reclamo, mediante ese número de reclamo el personal de L. A. D. E. podrá darle seguimiento al llamado y mantenerse informado del status de atención en todo momento, comunicándose con el centro de llamados.

El servicio deberá contar con líneas rotativas y  podrá indicar dos líneas adicionales permanentemente habilitadas para recibir llamados. No serán aceptados servicios de atención de reclamos con sistemas de pagers, contestadores automáticos y/u otros donde los recepcionistas del llamado no sean personas físicas.
En cuanto al servicio de atención de emergencias, las mismas serán prestadas en forma inmediata a su conocimiento por parte del adjudicatario si se tratare de una EMERGENCIA GRAVE, y dentro de un lapso no mayor a dos (2) horas del momento de su comunicación si ocurriese una EMERGENCIA SIN RIESGO para la integridad física de las personas.

Salvo en las reparaciones de emergencia, el Adjudicatario deberá informar con una anticipación, no menor a las 24 hs., toda reparación que deba ser efectuada y que requiera un lapso de realización, con la unidad fuera de servicio, superior a las 3 (tres) horas. Se deberá indicar período de ejecución y plazo de entrega. Todas estas reparaciones – salvo emergencias – deberán ser programadas y  coordinadas con la División Mantenimiento que deberá dar aprobación a las mismas.

B.- ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES

B.1- DEL MANTENIMIENTO

El oferente deberá efectuar una inspección previa de los ascensores objeto de la presente Contratación como máximo hasta el día hábil anterior a la apertura, entregándose en este acto el correspondiente Certificado de Visitas. En consecuencia no podrá alegar desconocimiento acerca del estado de los mismos para proceder a efectuar el mantenimiento correspondiente.

Se deberá realizar el mantenimiento de los ascensores por 12 (doce) meses. Durante el transcurso de los mismos, el mantenimiento será integral, con provisión de todos los elementos necesarios para el normal funcionamiento de los ascensores y montacargas, contemplando:

a) Los cables de acero de suspensión mecánica de cabina y contrapeso (tracción).

b) El regulador de velocidad o equivalente.

c) Reparaciones de reductor y motores de tracción y bobinado.

d) Disposiciones de Ordenanza 49308/95 (o la vigente, que actualice, modifique o reemplace) del Gobierno la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

B.2 - FRECUENCIA DEL SERVICIO

La frecuencia de servicio será:

a) Quincenalmente: Mantenimiento de engrase y limpieza.

b) Mensualmente: Mantenimiento electromecánico y ajuste.

c) Trimestralmente: según lo especificado en el punto C.3 de la presente.

d) Semestralmente: Prueba de sistema de seguridad (clavada).

e) Otros controles: con la frecuencia que prevean las Disposiciones de la Ordenanza 49308/95 del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

B.3 - SERVICIO DE ENGRASE

El servicio de engrase se efectuará en horario programado exclusivamente en días sábados y/o no hábiles, y los reclamos se atenderán en cualquier horario y sin límite de llamadas, es decir todas las veces que el/los edificio/s lo/s requiera/n. La Empresa Adjudicataria deberá atender reclamos sábados, domingos y feriados por medio del sistema de reclamos previsto en el punto A11.

B.4 - AUTORIDADES DE CONTRALOR

L. A. D. E.  , a través del personal que designe, tendrá a su cargo el contralor del cumplimiento de las obligaciones de la contratación y a tal efecto designará a la/s persona/s que realizarán inspecciones periódicas.

La citada dependencia comunicará por escrito al Adjudicatario la comprobación de los incumplimientos que observara, debiendo éste realizar los trabajos correctivos que se le soliciten.

La reiteración de incumplimientos o infracciones a lo mencionado precedentemente dará lugar a la aplicación de sanciones o en su defecto a la rescisión del contrato en los términos previstos por las normas legales vigentes.

B.5 - ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: 

B.5.1 Tareas a realizar quincenalmente 

B.5.1.1 Limpieza.

Limpieza general de las salas de máquinas. 

Limpieza de la fosa del pasadizo. 

Limpieza general del motor de la máquina. 

Limpieza general y ajuste de la máquina. 

Limpieza general del mecanismo del freno. 

Limpieza y control de contactos, fusibles y dispositivos del tablero del Control. 

Limpieza de piso, techo y cerramientos de cabina. 

Limpieza de artefactos de iluminación. 

Limpieza de solias y varillas de puertas. 

Limpieza de guías de puertas. Limpieza y engrase de cojinetes de puertas.

B.5.1.2 Controles

Control general de tableros de Fuerza Motriz de sala de máquinas.

Control del sistema de protección eléctrico. 

Control de temperatura y amperaje del motor. 

Control de rodamientos y engrase de máquinas. 

Control de pérdidas y nivel de aceite de la máquina. 

Control de funcionamiento y ajuste del freno. 

Control de maniobras del tablero de control. 

Control de botones de seguridad de botoneras de cabina. 

Control del timbre de alarma de la botonera de cabina. 

Control de funcionamiento de puertas. 

Control de ganchos de ajuste de cerraduras de puertas. 

Control de funcionamiento de indicadores de posición en cabina y pisos.

B.5.1.3 Revisiones

Revisión de cañerías del pasadizo.

Revisión de los dispositivos del tablero de control.

Revisión y lubricación del motor de tracción.

Revisión y ajuste de las conexiones del motor. 

Revisión y ajuste de conexiones del selector de pisos.

B.5.2. Tareas a realizar mensualmente.

B.5.2.1 Registro.

Registro de luz de zapatas de freno.

Revisión de cojinetes de reguladores de velocidad.

B.5.2.2 Controles.

Control de funcionamiento de reguladores de velocidad.

Control de funcionamiento y ajuste de límites finales.

B.5.2.3 Limpieza.

Limpieza y engrase de guías y guiadores de coche y contrapeso.

Limpieza de contactos y límites de carrera.

B.5.2.4 Varios.

Lubricación de cable de acero.

Lavado de cables de acero aceitados y resbaladizos.

Control del núcleo del freno. 

Control de funcionamiento de las botoneras. 

Ajuste de las conexiones de las botoneras. 

Reparación de partes de puertas tijeras de cabina y pisos.
B.5.3. Tareas a realizar semestralmente 

B.5.3.1 Controles

Control de bujes y funcionamiento del motor de tracción.

Control de cojinetes y funcionamiento del reductor.

Control del estado de los contactos de los relés contactores de control de maniobras y demás dispositivos de dicho control.

Control de ajuste de mordazas del regulador.

Control y ajuste de los guiadores del coche y contrapeso.

Control de tensión y ajuste de los cables de suspensión.

B.5.3.2 Limpieza

Limpieza de colectores de motor.

Limpieza de los contactos de las botoneras.

B.5.3.3 Varios

Lubricación de perno del mecanismo de freno.

Verificación de contactos de freno. Verificar el estado de las cintas de freno.

Cambio y ajuste de las escobillas del motor de tracción.

Cambio de aceite del reductor. 

Cambio de las láminas de los relés contactores del control de maniobras.

Ajustes de las conexiones con cambio de carbones gastados del control de maniobras.

Verificación de la tensión del cable del regulador.

Verificación del estado y ajuste de las conexiones de la instalación eléctrica.

Verificación de la curva, recorrido y rozamientos de los cables colgantes.

Revisión del soporte del cable de comando.

Limpieza general y lubricación de los cojinetes de la polea tensora del regulador de velocidades.

B.6.- REPUESTOS A PROVEER EN EL MANTENIMIENTO INTEGRAL SIN COSTO ADICIONAL

Asimismo en caso de reparaciones a efectuar y/o reemplazo de repuestos y/o elementos, el adjudicatario deberá proveer entre otros:

Circuitos impresos de botones de llamada exterior.

Circuitos impresos de cada uno de los diferentes tipos utilizados en el control.

Contactor de cada uno de los diferentes tipos utilizados en el control.

Rodamientos de puertas.

Inversores o finales utilizados en el selector.

Relevos térmicos de los tipos utilizados en el control.

Cerraduras de puerta exterior completas.

Contactos de cierre de puerta de cabina, completo.

Contactos de paracaídas y/o cable flojo

Juntas y empaquetaduras utilizadas, necesarias para realizar un recambio.

Recubrimiento de zapatas de freno y tornillos para su colocación original.

Botoneras de llamada.
Bobinas de relevo de llamadas.
Bobinas utilizadas en el control.
Contactos flexibles y carbones de diferente tipo utilizados en el control.

Chicotes metálicos flexibles para contactos móviles utilizados en el control.

Contactos de cerraduras de puerta exterior completa.
Contactos de cierre de puertas de cabina completos

Contactos de paracaídas y/o cables flojos del selector

Fusibles de distinto tipo utilizados en el control, interruptores y plaquetas de circuitos de dispositivos electrónicos.

Topes de goma para marcos de puertas.

Todos aquellos que, aunque no se hayan enunciado, resulten necesarios para el adecuado funcionamiento de los ascensores motivo de la presente Contratación.

B.7.- RECLAMOS Y REPARACIONES.
El adjudicatario será responsable de efectuar todas las tareas de mantenimiento correctivo y reparaciones necesarias para el normal funcionamiento de los ascensores.

Para ello deberá disponer del personal, herramientas, útiles, vehículos y demás elementos necesarios para efectuar los trabajos.
En todo momento y para todos los casos el Conservador deberá enviar personal competente cuando sea requerido, para corregir averías que se produzcan en la instalación.
Salvo en las reparaciones de emergencia, el Adjudicatario deberá informar con una anticipación, no menor a las 24 hs., toda reparación que deba ser efectuada y que requiera un lapso de realización, con la unidad fuera de servicio, superior a las 3 (tres) horas. Se deberá indicar período de ejecución y plazo de entrega. Todas estas reparaciones – salvo emergencias – deberán ser programadas y coordinadas con la División Mantenimiento.
B.8.- REPRESENTANTE TÉCNICO.

La empresa que prestará el servicio deberá contar con un Representante Técnico:

Tanto el profesional como el Representante Técnico, deberán estar habilitados por el GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, para ejercer la actividad de “Conservador”. La empresa y/o profesional no deberán poseer sanción ni inhabilitación en su matricula habilitante.

El Representante Técnico será el responsable del cumplimiento de la Ordenanza Municipal 49308/95, Decreto N° 578/01 (modificado por Decreto 1734/02) y Disposición 1432/01, encargándose del registro en el Libro de inspecciones y Libro Digital dando cumplimiento de la mencionada Ordenanza.

Además será responsable de registrar en el Libro de Inspecciones las pruebas de seguridad obligatorias.

Prestará asistencia a L. A. D. E. en todo lo atinente a la Ordenanza Municipal 49308/95, Decreto N° 578/01 (modificado por Decreto 1734/02) y demás Decretos reglamentarios.

Deberá controlar y verificar la correcta ejecución de las tareas realizadas por el mecánico de mantenimiento. Para tal fin deberá concurrir, como mínimo, una vez por semana para realizar las verificaciones mencionadas.

El personal afectado al servicio de mantenimiento deberá estar muñido de un documento que garantice que el poseedor del mismo tiene relación de dependencia con la firma, dicho documento deberá ser personal e intransferible, estar firmado y sellado por un responsable de la empresa, y se utilizara en la parte superior de la prenda de vestir al circular por el interior del Organismo.

C - ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES DE MANTENIMIENTO

C.1.- RUTINA QUINCENAL DE CONTROL Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS DE LOS ASCENSORES.

C.1.1 Temperatura de motores y bujes de los mismos

C.1.2 Vibraciones de motores

C.1.3 Niveles de aceite en cajas reductoras de las máquinas 

C.1.4 Zapatas de frenos, apertura mínima necesaria

C.1.5 Frenado silencioso y suave

C.1.6 Contactores

C.1.7 Barrido de contactos en controles

C.1.8 Tornillos y tuercas de partes móviles en controles

C.1.9 Fijación de gancho de traba de puerta exterior

C.1.10 Traba de puerta exterior sin ascensor en piso

C.1.11 Patines retráctiles

C.1.12 Cuchillas de arrastre de puertas fijas y retráctiles

C.1.13 Contacto de puertas de cabinas

C.1.14 Nivelación

C.1.15 Bordes de seguridad

C.1.16 Tensiones de fuentes reguladas

C.1.17 Indicadores de posición

C.1.18 Señalizaciones direccionales en cabina y exteriores

C.1.19 Registro luminoso de llamadas.
C.2.- RUTINA MENSUAL DE LIMPIEZA, ENGRASE, LUBRICACION, CONTROL Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO A REALIZARSE CON UN LAPSO NO INFERIOR A 22 DIAS ENTRE UN SERVICIO Y OTRO.

Además de los trabajos detallados en la rutina quincenal se realizarán:

C.2.1 Suministro de mano de obra necesaria para el engrase, lubricación y limpieza de los ascensores. Los materiales a proveer serán de primera calidad y adecuados para cada caso y uso, utilizando los lubricantes recomendados por el fabricante de cada máquina o equipo que corresponda asistir específicamente.

Podrán utilizarse lubricantes equivalentes en calidad técnica.

C.2.1.1- Engrase de: Bujes de poleas, guías, guiadores, regulador de velocidad, patín de coche, rampa de límites y toda parte móvil del ascensor que lo requiera y no figure en este detalle.

C.2.1.2- Lubricación de pernos, ejes, trabas, bujes y toda parte móvil del ascensor que requiera este tipo de trabajo.

C.2.1.3- Limpieza de: Máquinas y motores en sus partes exteriores, sala de máquinas y partes exteriores de las cabinas, foso, sobremarcos, solías, pasadizo, eliminando todo resto de aceite, grasa seca o nueva excedente, pelusas, etc., manteniendo un estado prolijo y aseado de todas las partes que componen las instalaciones de los ascensores.

C.2.2- Control de: juego de corona y sinfín, temperatura de las máquinas, sus bujes y /o rulemanes, temperatura en bujes de polea de desvío, mecanismos de puertas exteriores y de coche, llamadas exteriores, llamadas de cabina, alarmas/campanillas, juego lateral y frontal de las cabinas, pérdidas de aceite por: retén – juntas - prensaestopas, temperatura en crapodina, ruidos anormales en máquinas y en el funcionamiento general, verificar si giran los aros de distribución de aceite en bujes, verificar que los botones de abrir y cerrar puertas cumplan su función, fusibles calibrados en controles, puesta a tierra de toda la instalación (marcos de puertas, cerraduras, máquinas, controles, guías, etc.).

C.3 RUTINA TRIMESTRAL DE CONTROL Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO.

Además de lo establecido para la rutina quincenal y mensual, trimestralmente se realizará:

C.3.1 Verificación del tensado parejo de los cables de acero de tracción.
C.3.2 Verificación del tensado de los cables de acero de los reguladores de velocidad.
C.3.3 Verificación del funcionamiento de los pulsadores de emergencia/parar.
C.3.4 Verificación del estado de desgaste de las colisas de los guiadores de cabina y contrapeso.

C.3.5 Limpieza de pistones y camisas de frenos.-

C.3.6 Verificación de la profundidad de las gargantas de los cables de polea de arrastre.

C.3.7 Verificación y medición de ruidos y vibraciones de todas las partes rotantes con instrumental de medición adecuado.-

C.4 RUTINA SEMESTRAL DE CONTROL Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Además de lo establecido para la rutina quincenal, mensual y trimestral; semestralmente se realizará:

C.4.1 Control del consumo en amperes de los motores en funcionamiento en vacío, en plena carga, en frío y en caliente, en subida y en bajada sumando todas las condiciones antedichas debiendo registrar todos los valores y la tensión de línea en cada momento de las pruebas en fichas técnicas para el control de la Inspección.

C.4.2 Protección térmica de motores, interruptores de seguridad en paracaídas, fijación de cabinas, líneas trifásicas desde los fusibles e interruptores del tablero de fuerza motriz, lavado total de los reguladores de velocidad, ensayos de aislación y calibración de térmicos de acuerdo al consumo.

C.4.3 Pruebas de paracaídas, verificación de la clavada por regulador.

C.4.4 Corte de los límites finales en ambos extremos del pasadizo.

C.4.5 Control de las fijaciones de las guías de cabina y contrapeso.

C.4.6 Cambio de los lubricantes existentes en las cajas reductoras de las máquinas y de los bujes de todas las partes rotantes previa limpieza de los depósitos de los mismos.

C.5 ALCANCES Y ACLARACIONES DE LAS RUTINAS Y TRABAJOS DESCRIPTOS.

C.5.1- Las listas de elementos a controlar señaladas en las rutinas quincenales, mensuales, trimestrales y semestrales no pretende enumerar la totalidad de los componentes que forman parte de las instalaciones de los ascensores como tampoco la totalidad de las características y funciones exclusivas de los mismos. Por lo tanto, todo elemento, pieza, característica o función que requiera un control periódico, también será realizada con la frecuencia que la Inspección considere conveniente teniendo en cuenta que el control de dichas partes deberá revestir el carácter preventivo y correctivo, asegurando el normal funcionamiento de los ascensores.

C.5.2- Por tratarse de un servicio integral, la empresa Adjudicataria deberá realizar sin cargo las siguientes provisiones y tareas:

a-  Reparaciones mecánicas de las máquinas reductoras de tracción.

b- Reparaciones mecánicas y eléctricas en los motores de tracción y motores de los operadores de puertas.

c- Cambio de los cables de acero de tracción y/o acortado de los mismos.

d- Cambio de los cables de comando.

e- Reparaciones mecánicas en poleas de tracción y/o desvío.

Todas las demás reparaciones, ajustes, regulaciones y controles que deban ejecutarse para asegurar el normal funcionamiento de los ascensores y montacargas y que no se encuentren mencionados en los puntos a, b, c, d y e, deberán realizarse sin que ello implique una erogación extra alguna para L. A. D. E.  .

C.5.3.- REGISTRO DE LA EJECUCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

El CONSERVADOR deberá registrar en el Libro de Inspección los detalles de importancia que estime corresponden relacionados con el servicio, asentando el resultado de las pruebas de los elementos de seguridad, así como las pruebas mensuales y semestrales previstas en Artículo 8º,10.3.2 del Codigo de Edificación , debiendo estar suscripto únicamente por el profesional Representante Técnico.

Por cada una de las visitas de los técnicos que se realicen con motivo del mantenimiento preventivo o correctivo, se deberá entregar un Comprobante de Visita, en el que se especificara el tipo de servicio realizado.

El “Conservador” que tome a su cargo el mantenimiento deberá revisar periódicamente el estado de la instalación y subsanar los desperfectos o deficiencias que encuentre, para lo cual dentro de los TREINTA (30) días corridos de la fecha de iniciación del servicio, procederá a efectuar pruebas de los elementos de seguridad de la instalación y notificar al propietario, a través del correspondiente registro en el Libro de Inspección de los trabajos que deberán realizarse para normalizar su funcionamiento.

Los representantes Técnicos deberán así mismo, cargar los informes Técnicos en el sistema informático “Ascensores Registrados” de la Agencia Gubernamental de Control del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

El representante técnico registrará en este Libro de Inspección Digital la actividad sobre el ascensor y el estado del mismo así como sus recomendaciones conforme Disposición 1432/14

El mantenimiento preventivo de los ascensores y montacargas se proporcionará mediante visitas de acuerdo a un programa de mantenimiento preventivo, ejecutado por técnicos y supervisado por personal calificado.

C.5.4. El adjudicatario será responsable del mantenimiento integral eléctrico de todos los equipos incluyendo la salida del tablero de fuerza motríz, situada en las salas de máquinas de ascensores y montacargas.

C.5.5. La Inspección de Obra podrá requerir, mediante órdenes de servicio, la ejecución de cualquiera de las tareas previstas en las presentes Especificaciones Técnicas, otorgando un plazo perentorio acorde con las características de las mismas.
C.6. TARJETAS DE CONTROL DE SEGURIDAD Y ROTULO DE SEGURIDAD.

Se establece el uso obligatorio de la Tarjeta de Control de Seguridad con sus correspondientes Rótulos, para identificar visualmente el estado de utilización de ascensores y montacargas, penalizando su inexistencia o su falta de actualización  conforme Decreto 1734/02

La tarjeta de Control de Seguridad debe exhibirse en la inmediatez de la puerta de Planta Baja de acceso al ascensor, montacargas, es de utilización anual.

Los rótulos de Seguridad indican a través de su color (verde, amarillo, rojo), el nivel de seguridad en el que se encuentra el medio de elevación.
Los representantes técnicos son los encargados de pegar un rótulo de seguridad en los casilleros correspondientes a cada mes calendario de la Tarjeta de Control de Seguridad, según el resultado de las verificaciones que fuesen realizando.
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