

ANEXO II

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

1. VERIFICACIÓN DE INSTALACIONES:
El OFERENTE deberá verificar las instalaciones del laboratorio en lo atinente a: 

a. Instalación eléctrica, incluida UPS.

b. Instalación de agua para el caso en que los instrumentos a proponer lo requieran.

c. Verificación de los desagües, incluyendo todas las normas de bioseguridad, dando especial cumplimiento a la legislación vigente respecto del desecho de residuos patológicos.

d. Espacio físico disponible para cada área.

e. Cableado de la red informática.

Teniendo en cuenta la complejidad de los sistemas a instalar, como así también la conectividad de los mismos al Sistema de Gestión y los detalles necesarios para su funcionamiento, resulta esencial una efectiva y real visita, por tal motivo se solicitarán: Certificado de verificación de instalaciones extendido por el Sr. Jefe del Departamento Mantenimiento y un Certificado de verificación de red informática, extendido por el Sr. Jefe de la División de Informática del HNPB (ANEXO III).

En tal sentido, los interesados en presentar ofertas previamente coordinaran con los Departamentos mencionados hasta DOS (2) días hábiles antes de la apertura de la licitación, coordinando el día y horario de visita a los siguientes teléfonos 489573 y 489710 respectivamente de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 13:00 horas.
Efectuada las visitas respectivas, el oferente efectuará su cotización bajo su exclusiva responsabilidad no pudiendo alegar luego desconocimiento del lugar donde se ejecutará el servicio/tarea o cualquier otro tipo de información adicional relativa a la contratación.

En el caso en que, como consecuencia de la visita, surgiese la necesidad de modificar las instalaciones para el acondicionamiento de los equipos a instalar, dichas modificaciones serán propuestas y a cargo del ADJUDICATARIO. 

En relación con la instalación eléctrica y teniendo en cuenta las características técnicas que al respecto requiera el fabricante de los equipos ofrecidos, y con el fin de evitar fallas o daños en los instrumentos a causa de posibles variaciones de tensión o ruidos eléctricos que pudieran presentarse, es recomendable que el ADJUDICATARIO instale, a su cargo, el o los estabilizadores de tensión o transformadores de aislamiento TUA que considere conveniente. De juzgarse como no necesaria la instalación de este instrumental, deberá entregar por escrito, junto con la Oferta, un documento mediante el cual deje constancia que asume las consecuencias que pudieran derivarse de incidentes eléctricos como los mencionados y que se hará cargo de la reparación o reposición de los equipos que pudieran resultar averiados, quedando sí el HOSPITAL NAVAL DE PUERTO BELGRANO exento de toda responsabilidad al respecto.

Teniendo en cuenta que cualquier ajuste, cambio, remoción u otro, que modifique las actuales instalaciones, deberá ser consensuado con la jefatura del laboratorio y autorizado por escrito por el organismo de control de mantenimiento del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO. Los OFERENTES deberán requerir la misma al Departamento Mantenimiento del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO con DIEZ (10) días corridos de antelación a la fecha de apertura. El original de dicha autorización, junto con el proyecto de modificaciones a introducir, deberá ser incluido en la oferta, con todos los detalles de la obra. Dicho proyecto de modificaciones quedará sujeto a la aprobación por parte de la Dirección del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO.

En el caso que no hubiese necesidad de hacer modificaciones, también se deberá presentar por escrito dicha situación.
2. EQUIPAMIENTO A INSTALAR:

· El ADJUDICATARIO deberá instalar el equipamiento y software de gestión con provisión de reactivos e insumos asociados según el siguiente detalle:

· DOS (2) Autoanalizadores Multiparamétricos de Química Clínica con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Autoanalizador de Inmunología - Virología y Endocrinología con insumos y reactivos asociados.

· DOS (2) Contadores Hematológicos Automáticos Multiparamétricos con Automuestreador, insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Autoanalizador de tiras reactivas para orinas y sedimentos totalmente automatizado con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Autonalizador para Hemostasia con insumos y reactivos asociados.

· DOS (2) Equipos Automáticos para Medio Interno con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Equipo Automatizado para Eritrosedimentación con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Equipo Automatizado para Electroforesis con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Equipo Automatizado para Hemocultivos con insumos y reactivos asociados.

· UN (1) Equipo Automatizado para realizar pruebas de sensibilidad e identificación bacteriana con insumos y reactivos asociados. 

· UN (1) Equipo Automatizado para realizar Diagnóstico Molecular con Pcr Multiplex en Tiempo real con insumos y reactivos asociados.

· El ADJUDICATARIO deberá incluir en el equipamiento, un Software de Gestión para Laboratorios que reúna como mínimo, los requerimientos que se detallan en el Apéndice 3 al presente ANEXO. Este software deberá incluir también, la interconexión con los equipos del Laboratorio que indica el pliego de la presente licitación y con el HIS del Hospital. El cumplimiento de ambos requisitos, será considerado de carácter excluyente al momento del análisis de las ofertas.

· El ADJUDICATARIO deberá incluir con el Software de Gestión, y dentro del servicio de alquiler como mínimo:

· UNA (1) PC servidor cuyas características se correspondan con el Código SR -001 según Estándares Tecnológicos para la Administración Pública (ETAP) especificadas en el Apéndice Nº 4 del ANEXO II.

· VEINTICUATRO (24) PC completas cuyas características se correspondan con el Código PC -002 según Estándares Tecnológicos para la Administración Pública (ETAP) especificadas en el Apéndice Nº 4 del ANEXO II. 

· TRES (3) Impresoras Electrofotográficas de Mediano Volumen cuyas características se correspondan con el Código PR-017 según Estándares Tecnológicos para la Administración Pública (ETAP) especificadas en el Apéndice Nº 4 del ANEXO II.

· CUATRO (4) Impresoras Electrofotográficas Estándar cuyas características se correspondan con el Código PR-015 según Estándares Tecnológicos para la Administración Pública (ETAP) (Apéndice N°4  del Anexo II) especificadas en el Apéndice N° 4 del ANEXO II.

· CINCO (5) etiquetadoras de código de barras.

· CIEN (100) rollos de etiquetas, de MIL SEISCIENTAS SESENTA (1660) etiquetas cada uno. 

· DOSCIENTAS (200) resmas de papel A4/Oficio para informar las determinaciones detalladas en el Apéndice II.

· CIEN (100) cintas ribbons.

· La aparatología a proveer deberá estar acompañada de los manuales e instrucciones, los que deberán estar redactados en idioma español, en formato impreso y digital.

· Cada uno de los equipos a proveer deberán estar acompañados de las respectivas UPS.

· Para aquella aparatología que requiera consumo de agua con algún tipo de tratamiento para su uso, se deberán proveer todos los insumos necesarios. Los gastos que esto ocasione, serán a cargo exclusivo del ADJUDICATARIO, como así también su:

1. Instalación.

2. Desincrustantes y ablandadores.

3. Adaptadores.

4. Filtros u otros insumos necesarios para asegurar su funcionamiento sin asistencia técnica.

5. Insumos necesarios para disminución de ruidos de las bombas de agua.

· Los equipos ofrecidos, deberán cumplir con los requisitos mínimos de performance detallados en el Apéndice Nº 1 – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES – al presente ANEXO, en cuanto a velocidad y demás prestaciones.
· Serán sin cargo para el HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO, el transporte, instalación, seguro, servicio de mantenimiento y todo elemento que demande la aparatología, para su puesta en funcionamiento y durante el período que se extienda el alquiler.

· Se deberá brindar un curso de capacitación sin costo adicional para los operadores designados por el HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO por el tiempo necesario que demande el mismo.

· Se deberá adjuntar cronograma de instalación y entrenamientos de cada equipo ofrecido, en línea de tiempo, teniendo en cuenta, que en ningún momento se puede disminuir la cantidad de pacientes por día. Se debe indicar la duración del período de instalación del equipamiento ofrecido, integración del software de gestión como así también tiempo de capacitación del personal del laboratorio. Todo este proceso no podrá ser superior a SESENTA (60) días hábiles contados a partir del día hábil siguiente a la fecha de la imposición de la respectiva Orden de Compra. 

· Junto a la oferta – a la apertura–, se deberá adjuntar folletería y toda la información que se considere necesaria para visualizar perfectamente los detalles de los equipos ofrecidos.

3. REACTIVOS, CALIBRADORES, CONTROLES Y CONSUMIBLES:

· El ADJUDICATARIO deberá entregar sin cargo para el HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO durante el período de vigencia de la presente contratación, los reactivos, calibradores, controles y consumibles necesarios para procesar la cantidad de determinaciones que se detallan en el Apéndice Nº 2 al presente ANEXO.

· La entrega del material indicado en el párrafo precedente, será requerido en forma mensual por el DEPARTAMENTO BIOQUÍMICA DEL HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO y las cantidades a suministrar surgirán de las necesidades que demande el mencionado departamento.

· Deberán proveerse el Programa de Control Externo de Calidad ProgBA y el Programa de Evaluación Externo de Calidad de la Federación Bioquímica Argentina.

· Deberá proveerse un sistema de control de calidad interno, con acceso a un programa internacional de chequeo en tiempo real de los resultados, de manera tal que los mismos se puedan transmitir por medio de una interface con acceso a Internet a dicho programa internacional evitando así errores manuales de trascripción. 

· Los Autoanalizadores destinados a realizar las determinaciones de Química Clínica y Hematología deberán poder usar indistintamente todos los mismos kits de reactivos, calibradores y controles, a efectos de poder ser intercambiados, en caso de producirse fallas o averías en cualquiera de los equipos. En caso de no cumplir con esta necesidad, la oferta será desestimada. 

4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA APARATOLOGÍA EN ALQUILER: 

Los mantenimientos preventivos y correctivos (Repuestos, mano de obra y viáticos) de toda la aparatología instalada, como así también, del software de gestión, deberá ser incluido en el precio cotizado para el HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO.

5. SERVICIO TÉCNICO:

a. El Servicio Técnico deberá tener sede en un radio de distancia, no mayor a CINCUENTA (50) kilómetros del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO. 

b. El Servicio Técnico deberá ser propio y en relación de dependencia del OFERENTE o de la firma representada, justificable con una certificación de Escribano Público Nacional, que manifieste expresamente dicho vínculo (en ningún caso podrán ser contratos con terceros, teniendo en cuenta que ante la ruptura de ese vínculo privado se vería perjudicada la relación contractual con LA ARMADA). Dicha certificación deberá ser entregada con la Oferta a la apertura, entregando una nómina que verifique que el empleado pertenece a la empresa. La no presentación de la certificación por escribano Publico, será considerado causal de desestimación automática.
c. La cantidad mínima de ingenieros/técnicos que se deberá presentar es de TRES (3) personas. Se deberá entregar una planilla en donde conste: apellido y nombre de los ingenieros/técnicos, dirección del taller, teléfono fijo, móvil y fax, años de antigüedad de cada uno en la empresa, dirección de e-mail y documento de identidad de cada uno.

d. El Servicio Técnico deberá realizar, por lo menos, una visita quincenal en horario de 08:00 a 13:00, de lunes a viernes, en días hábiles al Departamento Bioquímica del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO con el objeto de verificar el normal funcionamiento del equipamiento instalado y realizar mantenimientos correctivos y preventivos cuando corresponda.

e. Frente a una solicitud, de Servicio Técnico, el mismo deberá presentarse en el laboratorio dentro de las SEIS (6) horas de haber recibido el llamado. En el caso de fines de semana y feriados, la respuesta del Servicio Técnico, deberá concretarse el primer día hábil antes de las 10:00 A.M. Para el caso de Medio Interno, la respuesta deberá ser como máximo dentro de las DOS (2) horas de haber recibido el llamado, los TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) días del año, debiendo dejar constancia de un teléfono de Guardia Técnica. Dicho número telefónico deberá también estar registrado en la planilla con los datos del Servicio Técnico mencionada anteriormente.

f. A efectos de verificar el normal funcionamiento y manejo de la aparatología instalada, el Jefe de División emitirá una ficha técnica correspondiente a cada equipo, con su firma y sello correspondiente. Dicha ficha estará adosada al respectivo equipo y en ella se irán registrando fechas, hora y motivo de intervención del Servicio Técnico, a fin de contar con un historial de funcionamiento para cada equipo.


APÉNDICE N° 1 AL ANEXO II

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES

I - PRÓLOGO

Es condición excluyente, que los equipos ofertados sean nuevos, o remanufacturados a nuevos, con no más de CINCO (5) años de antigüedad desde su salida de fábrica como nuevo, y cada uno deberá estar certificado por medio de nota de la empresa fabricante. En caso de ganar el mismo proveedor actual se podrá mantener el equipamiento, si es que la antigüedad de los mismos no supera los CINCO (5) años. 

Para la provisión de insumos, el ADJUDICATARIO, deberá tener un depósito local o zonal, teniendo en cuenta el transporte entre la ciudad donde se encuentra la casa matriz y la BASE NAVAL PUERTO BELGRANO- PARTIDO CORONEL DE MARINA LEONARDO ROSALES - PROVINCIA DE BUENOS AIRES.

Los equipos de química clínica, hematología, endocrinología, medio interno, orinas y hemostasia, deberán estar conectados bidireccionalmente con el software de gestión del laboratorio. Para los equipos que no requieran conexión se deberá permitir el ingreso manual de datos. 

En la tabla anexa, se detalla el tiempo en que estará operativo diariamente cada uno de los equipos, información útil para el cálculo de controles, calibradores, consumibles y tiempo de uso de cada uno.

	EQUIPO
	TIEMPO OPERATIVO

	Equipo Química Clínica Principal
	09:00 a 12:30 

	Equipo Química Clínica Secundario
	24 horas (urgencias y guardia)

	Equipo Inmunoserología -Virología y Endocrinología
	24 horas

	Equipo Hematología Principal
	09:00 a 12:30 

	Equipo Hematología Secundario
	24 horas (urgencias y guardia)

	Equipo Medio Interno Principal
	24 horas

	Equipo Medio Interno Secundario
	24 horas (a demanda)

	Equipo Autoanalizador de Orinas y Sedimentos
	24 horas

	Equipo Automático de Electroforesis
	07:30 a 15:00 

	Equipo Hemostasia
	24 horas

	Equipo Automático Eritrosedimentación
	24 horas

	Equipo Automatizado Hemocultivos
	24 horas

	Equipo Automático Sensibilidad e identificación Bacteriana
	24 horas

	Equipo Automatizado de Pcr
	24 horas


II- ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARTICULARES

1. Equipo Química Clínica Principal.

1. Autoanalizador Multiparamétrico de Química Clínica con insumos y reactivos asociados Random Access de última generación para la realización de las determinaciones de Química Clínica por los principios de espectrofotometría, inmunoturbidimetria y potenciometria indirecta para las determinaciones electrolíticas.

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Que incluya módulo para metodología ISE.

4. Velocidad de trabajo no inferior a OCHOCIENTOS (800) tests/hora fotométricas
5. Velocidad de trabajo del ISE no menor a CUATROCIENTOS (400) test / hora.

6. Capacidad de Muestras no menor de NOVENTA (90) posiciones. 
7. Bandejas de reactivos que posean no menos de CINCUENTA (50) posiciones refrigeradas.

8. Los reactivos de ser listos para usar, con estabilidad on board prolongada y calibraciones de lote.

9. Debe permitir intercalar urgencias (STAT) en cualquier momento de la operación. 

10. Las cubetas deben ser autolavables. 
11. Que posea un sistema inteligente de carry over con las soluciones de lavado para evitar la contaminación de muestras.
12. Deberá permitir utilizar muestras de: suero, plasma, orina, LCR, hemolizados, sobrenadantes o cualquier otro líquido biológico.
13. En caso de requerir agua de calidad diferente a la de red, deberá proveerse además la unidad de tratamiento para la provisión de la misma. 
14. Posibilidad de autoidentificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.
15. Deberá poder compartir los mismos kits de reactivos, controles y calibradores con el equipo secundario del Laboratorio, teniendo en cuenta que esto es para utilizar indistintamente los mismos reactivos, en ambos aparatos (excluyente).

2. Equipo Química Clínica Secundario.

1. Autoanalizador Multiparamétrico de Química Clínica con insumos y reactivos asociados Random Access de última generación para la realización de las determinaciones de Química Clínica por los principios de espectrofotometría,  inmunoturbidimetria y potenciometria indirecta para las determinaciones electrolíticas.

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo con no mas de 
CINCO (5) años de antigüedad desde su salida de fábrica como nuevo, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Velocidad no inferior a OCHOCIENTOS (800) test/hora fotométricos.

4. Velocidad de trabajo del ISE no menor a CUATROCIENTOS (400) test / hora.

5. El mismo se utilizará para urgencias y para guardia, con lo cual se encontrará operativo las VEINTICUATRO (24) horas (tener esto en cuenta para el cálculo de controles, calibradores, consumibles y otros líquidos necesarios para el funcionamiento del equipo).

6. Capacidad de Muestras no menor de NOVENTA (90) posiciones.
7. Deberá permitir utilizar muestras de: suero, plasma, orina, LCR, hemolizados, sobrenadantes o cualquier otro líquido biológico.

8. Los reactivos de ser listos para usar, con estabilidad on board prolongada y calibraciones de lote.

9. Que posea un sistema inteligente de carry over con las soluciones de lavado para evitar la contaminación de muestras.

10. Que permita trabajar con los principales tubos de muestra primaria existentes en el mercado (2, 5, 7 y 10 ml), copas y microcopas. 

11. Deberá poder compartir los mismos kits de reactivos, controles y calibradores con el equipo principal del Laboratorio, teniendo en cuenta que esto es para utilizar indistintamente los mismos reactivos, en ambos aparatos (excluyente).

12. Las cubetas deben ser autolavables.
13. Posibilidad de autoidentificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.

14. En caso de requerir agua de calidad diferente a la de la red, deberá proveerse la unidad de tratamiento para provisión de la misma.

3. Equipo para Inmunoserología-Virología y Endocrinología

1. Autoanalizador de Inmunología-Virología y Endocrinología con insumos y reactivos asociados automático, de Acceso Random (acceso aleatorio), con metodología de Electroquimioluminiscencia/Quimio-luminiscencia.

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Velocidad como mínimo TRECIENTOS CINCUENTA (350) test por hora.
4. Acceso continuo de reactivos, soluciones de lavado, muestras, residuos y consumibles, sin necesidad de interrumpir el procesamiento de muestras.

5. Posibilidad de realizar mediciones sobre suero, plasma u orina.

6. Capacidad para al menos CINCUENTA (50) reactivos en el equipo.

7. Posibilidad de autoidentificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.

8. Capacidad para muestras de emergencias.

9. Auto dilución y auto repetición de muestras sin la intervención del operador.

4. Equipo para Hematología Principal.

1. Un Contador Hematológico Automático Multiparamétrico con Automuestreador y Homogeneizador con insumos y reactivos asociados, totalmente automático que permita medir en forma directa (no calculados) TREINTA (30) parámetros como mínimo incluido reticulocitos (perfil de leucemias).

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Sistema de toma de muestra manual, con automuestreador y homogeneizador para tubo cerrado o abierto.
4. Velocidad no menor de CIEN (100) muestras por hora.

5. Sistema de repetición automático de muestras, sin intervención del operador.

6. Posibilidad de autoidentificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.

7. Capacidad para procesar tanto rutina como urgencias.

8. Metodología de medición: láser y citometría de flujo. 

5. Equipo para Hematología Secundario.

1. Un Contador Hematológico Automático Multiparamétrico con Automuestreador y Homogeneizador con insumos y reactivos asociados con velocidad no menor de CIEN (100) muestras por hora.

2. El equipo podrá ser nuevo o reacondicionado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Totalmente automático que permita medir en forma directa (no calculados) TREINTA (30) parámetros como mínimo incluido reticulocitos (perfil de leucemias).

4. Automuestreador y homogeneizador incorporado.

5. Capacidad para procesar urgencias.

6. Posibilidad de autoidentificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.

7. Metodología de medición: láser y citometría de flujo. 

8. Deberá poder compartir todos los mismos kits de reactivos, controles y calibradores con el equipo de hematología Primario, teniendo en cuenta que esto es para utilizar indistintamente los mismos envases de reactivos, en ambos aparatos (excluyente).

6. Equipo analizador de Medio Interno Principal. 

1. Equipo Automático para Medio Interno con insumos y reactivos asociados. 
2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.
3. Control de Calidad automático con software apropiado. 
4. Posibilidad de realizar las siguientes determinaciones: pH, gases, electrolitos (Na, K, Cl), glucosa, urea,  creatinina, lactato, bilirrubina, magnesio,  calcio iónico y co-oximetría. 
5. Que el sistema de muestras posea un volumen no mayor a SESENTA (60) microlitros para gases sanguíneos.
6. Posibilidad de identificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.
7. Sistema de control de calidad que permita configurar en forma automática al menos dos corridas diarias de nivel bajo, medio y alto.
8. Disponibilidad de procesamiento en el equipo, para analizar muestras de rutina y emergencias las VEINTICUATRO (24) horas.
7. Equipo analizador de medio interno secundario. 

1. Equipo Automático para Medio Interno con insumos y reactivos asociados. 
2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.
3. Que el tiempo de medición y el informe impreso no supere los SESENTA (60) segundos. 
4. Control de Calidad automático con software apropiado.
5. Posibilidad de configurar el menú para seleccionar una prueba. 
6. Posibilidad de realizar las siguientes determinaciones: pH, gases y electrolitos (Na, K, Cl).
7. Que el sistema de muestras posea un volumen no mayor a CUARENTA Y CINCO (45) microlitros para gases y no mayor de CIENTO VEINITICINCO (125) microlitros para perfil completo de 11 pruebas.
8. Posibilidad de identificación con lectora de códigos de barras tanto para muestras como para reactivos.
9. Sistema de control de calidad que permita configurar en forma automática al menos dos corridas diarias de nivel bajo, medio y alto.
10. Disponibilidad de procesamiento en el equipo, para analizar muestras de rutina y emergencias las VEINTICUATRO (24) horas.
8. Equipo Autoanalizador de Orinas y Sedimentos.

1. Autoanalizador de tiras reactivas para orina totalmente automatizado, para la medición de glucosa, bilirrubina, cetonas, proteínas, sangre, urobilinógeno, pH, densidad, nitritos, leucocitos, color y aspecto; y lectura de sedimentos de orinas,  con insumos y reactivos asociados.
2. Sistema de toma de muestra por pipeteo con un volumen mínimo de orina no mayor a los 2 ml.
3. Velocidad de trabajo no inferior a DOSCIENTAS (200) muestras por hora. 
4. Capacidad de carga máxima superior a CIEN (100) muestras.
5. Autonomía máxima (posibilidad de trabajo sin intervención del operador), superior a los TREINTA (30) minutos.
6. Posibilidad de identificación con lectora de códigos de barras para muestras.
7. Deberá permitir en forma automática obtener imagen digital de flujo de células, técnica de identificación de inteligencia artificial con alta calidad de colección de imágenes. De la misma manera para glóbulos rojos, glóbulos blancos, células epiteliales, cilindros, cristales, bacterias. Etc
8. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

9. Equipo Automático para Electroforesis. 

1. Equipo Automatizado para Electroforesis con insumos y reactivos asociados que podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.
2. Sistema totalmente automatizado para corrida y lectura de electroforesis, en geles de agarosa.

3. Velocidad de procesamiento de cómo mínimo CINCUENTA (50) test/ hora.
4. Posibilidad de separación de proteínas en sueros humanos y concentrados de orinas en SEIS (6) bandas (beta1 y beta2).

5. Posibilidad de realizar proteínas de alta resolución para orina y líquido cefalorraquídeo, hemoglobina ácida, hemoglobina alcalina, lipoproteínas e inmunofijación.

6. Que posea densitómetro incluido.

7. Posibilidad de realización de  escaneo de imagen de la tira y almacenamiento informático de la misma.

8. Que posea capacidad de almacenamiento de datos.

10. Equipo Automático para Hemostasia. 

1. Autonalizador para Hemostasia con insumos y reactivos asociados, automático, para el procesamiento simultáneo de determinaciones de coagulación y Dímero-D.

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Que permita la realización de ensayos coagulométricos (principio electromagnético),  cromogénicos (medición fotométrica) e inmunológicos (medición fotométrica) y que puedan procesarse en forma simultanea  sobre cada muestra. 
4. Capacidad para realizar las determinaciones de TP, APTT, Fibrinógeno y Dímero-D.

5. Capacidad de procesar más de NOVENTA (90) muestras, ya sea en tubo primario o contenedores secundarios.

6. Que trabaje con reactivos precalibrados para la rutina. 
7. Capacidad para interrumpir análisis de rutina para agregar muestras de emergencia.

11. Equipo Automático de Eritrosedimentación. 

1. Equipo Automatizado para Eritrosedimentación con insumos y reactivos asociados de acceso aleatorio para la determinación de la velocidad de sedimentación globular.
2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado
3. Capacidad de procesamiento no menor a TREINTA (30) muestras simultaneas
4. Que el resultado lo informe como máximo en TREINTA (30) minutos.
5. Que permita utilizar cualquier tubo primario al vacío.

6. Que posea lector de código de barras.

7. Que posea impresora incluida.

12. Equipo Automatizado para Hemocultivos
1. Equipo Automatizado para Hemocultivos con insumos y reactivos asociados con capacidad para procesar simultáneamente como mínimo SESENTA (60) botellas de Hemocultivos, con agitación, incubación a 37° C y lectura.

2. El equipo podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

3. Capacidad para transmitir la información de lecturas sucesivas de software en no más de 15 minutos.

4. Sistema de back up automático.

5. Lector de código de barras.

6. Posibilidad de listar: carga, descarga y estado de botellas en proceso

13.  Equipo Automatizado para tipificación de gérmenes y Antibiogramas.

1. Equipo Automatizado para realizar pruebas de sensibilidad e identificación bacteriana con insumos y reactivos asociados que podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

2. El sistema deberá permitir la determinación de resultados ID/AST bacterianos de manera separada.

3. Capacidad para SESENTA (60) tarjetas simultáneamente como mínimo.

4. Se deben procesar determinaciones de Identificación y Sensibilidad para Bacilos Gram Negativos, Gram Positivos y Levaduras.

5. El software debe poseer un módulo para el control de calidad y para estadísticas. 

6. Las tarjetas deberán ser selladas sin riesgo de contaminación.

7. Que posea sistema lector por código de barras.

8. Que pueda informar antibióticos y CIM (concentración inhibitoria mínima) en bacterias y también en levaduras, incluyendo Linezolid y Vancomicina.

14. Equipo Automatizado para Diagnóstico Molecular

1. Equipo Automatizado para diagnóstico molecular por Pcr múltiplex con insumos y reactivos asociados que podrá ser nuevo o remanufacturado a nuevo, con no más de CINCO (5) años de antigüedad, comprobable por nota certificada de la representada y que tenga continuidad en el mercado.

2. Que se obtenga el resultado en el máximo de 60 (sesenta) minutos

3. Que los reactivos estén listos para usar en prueba PCR Multiplexada

4. Que procese paneles respiratorios, gastrointestinal, sepsis y meningitis

5. Que posea un software que genere automáticamente un resultado para cada objetivo, que analice y emita el reporte.

6. Que las pruebas detecten virus, bacterias, levaduras, y genes de resistencia antimicrobiana.

7. Que las muestras puedan ser procesadas de inmediato en condiciones de urgencia.


      

APÉNDICE N° 2 AL ANEXO II

RELACIÓN DE REACTIVOS, CALIBRADORES, CONTROLES Y CONSUMIBLES PARA EL PROCESAMIENTO DE DETERMINACIONES DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DE LA CONTRATACION.
1. El ADJUDICATARIO deberá entregar para el HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO y como parte del equipamiento a proveer en concepto de alquiler por el período de vigencia de la presente contratación, los reactivos, calibradores, controles y consumibles necesarios para procesar la cantidad de determinaciones que se detallan en el punto TRES (3) del presente Apéndice. Se deberá entregar un listado con el detalle de las cantidades a entregar de reactivos, calibradores, controles y consumibles incluyendo los precios cada uno de los kits.

2. Los reactivos, calibradores, controles y consumibles deberán ser provistos por el ADJUDICATARIO en forma mensual según lo establecido en el punto 15.3 del ANEXO I- CLAUSULAS PARTICULARES- en las cantidades que determine la DIRECCIÓN DEL HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO las que estarán sujetas a las necesidades que demande la población hospitalaria / atención del Personal Militar y Civil de la ARMADA y sus familiares.

Para el caso particular de los controles de calidad, en oportunidad de entregar los distintos niveles para cada equipamiento, el adjudicatario deberá asegurarse que los mismos sean del mismo lote. Asimismo, durante el período de vigencia de la presente contratación, los lotes no deberán cambiar excepto que los usuarios así lo requieran.

3. CANTIDAD CUATRIMESTRAL DE DETERMINACIONES POR SECCIONES DE ACUERDO AL ORDEN DETALLADO EN EL FORMULARIO DE COTIZACIÓN DEL ANEXO IV:

Para cada determinación, el valor reflejado en las siguientes Tablas es el número estimado en base a un promedio cuatrimestral más / menos un 10%. 

1 Y 2.  EQUIPO QUÍMICA CLÍNICA (PRINCIPAL Y SECUNDARIO)

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	ÁCIDO ÚRICO
	6000

	2
	ALBUMINA
	600

	3
	AMILASA TOTAL
	1000

	4
	BILIRRUBINA DIRECTA
	5000

	5
	BILIRRUBINA TOTAL
	5000

	6
	CALCIO
	1400

	7
	CPK
	2000

	8
	CKMB
	2000

	9
	COLESTEROL TOTAL
	8000

	10
	COLESTEROL LDL
	500

	11
	COLESTEROL HDL
	9000

	12
	CREATININA TOTAL ENZIMATICA
	8000

	13
	FOSFATASA ALCALINA
	5000

	14
	FÓSFORO
	700

	15
	GAMMA GT
	1000

	16
	GLUCOSA
	14000

	17
	GOT
	5400

	18
	GPT
	5200

	19
	HbA1c
	1200

	20
	HIERRO
	700

	21
	LDH
	1000

	22
	LIPASA
	700

	23
	MAGNESIO
	900

	24
	MICROALBUMINURIA
	350

	25
	PROTEÍNAS TOTALES
	1900

	26
	TRANSFERRINA
	500

	27
	TRIGLICÉRIDOS
	10000

	28
	UREA
	13200

	29
	PCR
	1133

	30
	PCR CUANTITATIVA (ultrasensible)
	266

	31
	IGA
	375

	32
	IGG
	144

	33
	IGM
	150

	34
	ANTIESTREPTOLISINA
	450

	35
	APOLIPOPROTEINA B
	230


3. EQUIPO INMUNOSEROLOGÍA-VIROLOGÍA Y ENDOCRINOLOGÍA

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	FERRITINA
	600

	2
	PSA
	1200

	3
	PSA LIBRE
	200

	4
	ANTITIROGLOBULINA
	333

	5
	ANTITIROPEROXIDASA
	500

	6
	ESTRADIOL
	350

	7
	FSH
	400

	8
	INSULINA
	800

	9
	LH
	300

	10
	PROLACTINA
	350

	11
	TSH
	4200

	12
	T4
	700

	13
	T4 LIBRE
	3100

	14
	T 3
	700

	15
	T3 LIBRE
	200

	16
	PRO BNP
	300

	17
	VITAMINA B 12
	200

	18
	TOXO IGG
	500

	19
	HEPATITIS A (anticuerpos totales)
	1100

	20
	ANTÍGENO DE SUPERFICIE
	1600

	21
	HEPATITIS B ANTI CORE TOTAL
	270

	22
	HEPATITIS C
	533

	23
	HIV DUO
	3500

	24
	TROPONINA
	400

	25
	ANTICUERPO ANTI HEPATITIS B 
	1467

	26
	TESTOSTERONA
	200

	27
	SHBG
	200

	28
	ACIDO FOLICO
	50

	28
	IGE
	300

	30
	DHEA – SULFATO
	100

	31
	PARATHORMONA INTACTA
	200


4 Y 5. CONTADOR HEMATOLÓGICO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	HEMOGRAMAS
	16000

	2
	RETICULOCITOS
	100


6. EQUIPO MEDIO INTERNO PRINCIPAL

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	GASES
	900

	2
	IONES
	6200

	3
	LACTATO
	200

	4
	GLUCOSA
	350

	5
	CALCIO IÓNICO
	100


7. EQUIPO MEDIO INTERNO SECUNDARIO

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	GASES
	200

	2
	IONES
	200


8. AUTOANALIZADOR ORINAS Y SEDIMENTOS

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	ORINA COMPLETA CON SEDIMENTOS
	10000


9. EQUIPO AUTOMÁTICO DE ELECTROFORESIS

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	PROTEINOGRAMAS
	500

	2
	ELECTROFORESIS DE HEMOGLOBINA
	22

	3
	INMUNOFIJACIONES
	40


10. EQUIPO AUTOMÁTICO DE HEMOSTASIA

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	FIBRINOGENO 
	50

	2
	APTT-T
	1100

	3
	TP
	1500

	4
	DIMERO D
	50


11. EQUIPO AUTOMÁTICO DE  ERITROSEDIMENTACIÓN

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	ERITROSEDIMENTACIÓN
	7000


12. SISTEMA AUTOMÁTICO DE HEMOCULTIVOS

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	FRASCO DE HEMOCULTIVO PEDIÁTRICO
	100

	2
	FRASCO DE HEMOCULTIVO ANAERÓBICO
	200

	3
	FRASCO DE HEMOCULTIVO AERÓBICO
	200


13. EQUIPO AUTOMÁTICO PARA PRUEBA DE SENSISBILIDAD E IDENTIFICACIÓN BACTERIANA

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	TARJETAS INDIVIDUALES CON CÓDIGO DE BARRAS INCORPORADOS PARA LA REALIZACIÓN DE PRUEBAS DE IDENTIFICIACION PARA GRAM NEGATIVOS Y GRAM POSITIVOS
	680

	2
	TARJETAS INDIVIDUALES CON CÓDIGO DE BARRAS INCORPORADOS PARA LA REALIZACIÓN DE PRUEBAS DE SENSISBILIDAD PARA GRAM POSITIVOS Y GRAM NEGATIVOS
	680


14. EQUIPO AUTOMÁTICO PARA DIAGNOSTICO MOLECULAR

	N° ORDEN
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD DE DETERMINACIONES 

	1
	MUESTRAS DE SEPSIS
	54

	2
	MUESTRAS GASTROINTESTINAL
	54

	3
	MUESTRAS DE  RESPIRATORIAS
	54

	4
	MUESTRAS DE  MENINGITIS
	54



APÉNDICE  N° 3 AL ANEXO II

SOFTWARE DE GESTIÓN PARA LABORATORIO

El Sistema de Gestión a proveer debe ser un Software de Gestión Integral para Laboratorio, que colabore en la solución de los problemas pre-operativos, operativos y post-operativos, desde la llegada del paciente al laboratorio hasta el retiro de los resultados. 

 El software solicitado deberá cumplir como mínimo, con las siguientes características que se consideran indispensables:

1. El Sistema Informático de Laboratorio (LIS) ofertado deberá estar conectado al Sistema de Gestión del Hospital (HIS), a efectos de permitir a los profesionales médicos consultar mediante clave personal, los resultados validados electrónicamente por los profesionales del Departamento Bioquímica.

2. El sistema deberá contar con un módulo de turnos, que forme parte del mismo sistema, para que permita el manejo de toda la información inherente al paciente al momento de otorgar, modificar o anular un turno.

3. 
El ingreso de pacientes se deberá permitir por: dato demográfico, grupo poblacional, médico solicitante y otros datos adicionales de los pacientes que se establecerán a requerimiento del laboratorio. Asimismo el sistema deberá permitir importar los datos del histórico del sistema actual.

4. Deberá permitir emitir en forma impresa, recomendaciones de los análisis al paciente y a la persona de recepción, para el estudio solicitado.

5. Deberá permitir informar al paciente la fecha de entrega de resultados teniendo en cuenta: la definición de días de proceso establecido para cada prueba. 

6. Para el caso de entrega de muestras en forma tardía, deberá permitir la recepción e incorporación de las mismas, conservando el mismo número de identificación primario, por ejemplo: orina entregada al día siguiente. 

7. Deberá permitir la generación e impresión de etiquetas con el código de barras que identifique al paciente y las prácticas a realizarle.

8. Respecto al código de barras:

· Permitir que el usuario pueda definir el formato de impresión, abarcando diversos modelos de impresoras.

· Permitir que se pueda definir la cantidad de etiquetas por tipo de muestra, incluyendo que en algún momento, se decida la no impresión de determinada etiqueta.

· Permitir que se puedan definir etiquetas adicionales “de control” para garantizar la correcta correlación entre la orden emitida por el médico y las etiquetas de códigos de barra de las muestras.

· Permitir la re-impresión de etiquetas en el caso de errores, fallas aleatorias que se presenten como errores de impresión.

9. El Sistema deberá permitir la conexión directa con instrumentos de todos los fabricantes, incluyendo todas las funcionalidades que permita cada instrumento (envío batch, host query, recepción de resultados batch, query de resultados).

10. Deberá permitir hacer resguardo de seguridad de resultados (back up) y poder almacenar los mismos con por lo menos DIEZ (10) años de antigüedad. Dicho back-up será propiedad del Departamento Bioquímica al finalizar el contrato, lo cual indica que el proveedor del sistema solo retirará el software de gestión, dejando como propiedad del hospital la base de datos de los pacientes.

11. Deberá contar con un sistema de resguardo de la  información y permitir almacenar la misma de forma manual o automática en diferentes medios de almacenamientos externos.

12. El sistema deberá contemplar múltiples modos de ingreso de resultados  (por orden, por paciente,  por origen de las muestras, por sector del laboratorio, por análisis, por determinación, instrumento,  planilla de trabajo, sector, médico solicitante, etc.) y  que permita caracteres en donde habitualmente se esperan números.

13. Asimismo deberá proveer mecanismos múltiples de ordenamiento, selección y filtrado de la información, de manera de poder visualizar los resultados por al menos los siguientes criterios: estado de los resultados, rangos (normales / fuera de lo normal / patológicos), sexo, edad u otros que establecerá el laboratorio.

14. A los efectos de facilitar la labor bioquímica de validar los resultados del paciente, el Sistema deberá permitir visualizar en forma rápida y eficiente, resultados anteriores del mismo, si los tuviese, para cada una de las determinaciones de ese paciente. El sistema deberá permitir importar los datos del histórico de cada paciente. 

15. Deberá permitir validar los datos del paciente por: grupo poblacional, resultados anteriores, delta check, por edad, sexo, método y rechazar automáticamente aquellos resultados que se encuentren fuera del criterio de validación utilizado, no permitiendo validar datos incompatibles con la vida, emitiendo las alarmas correspondientes. 

16. A efectos de facilitar las tareas administrativo-contables de la ARMADA, el Sistema deberá poder exportar los datos de cada una de las secciones, por paciente, por grupo de pacientes, por grupo demográfico, por sexo a formato Excel. 

17. Permitir la solicitud de informes epidemiológicos, demográficos y estadísticos según necesidades y criterios especiales del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO.

18. Debe permitir en todos los informes la clasificación y búsqueda de acuerdo a: pabellón de internación, servicio, unidad, Nº de cama y médico tratante, identidad del paciente, N° de historia clínica y/u otro criterio que establecerá el laboratorio. 

19. Deberá mediante una alarma avisar que un análisis se ha solicitado nuevamente, si es que aún existe un pedido previo sin informar. 

20. Deberá permitir bloquear el ingreso de ciertas determinaciones, definidas por el Laboratorio, solicitadas anteriormente al mismo paciente en un tiempo también previamente definido.

21.  El sistema deberá facilitar la organización de las derivaciones a otros laboratorios de alta complejidad teniendo en cuenta: la inclusión de varios centros de procesamiento, la impresión de comprobantes para los envíos y el  traslado de las muestras, el seguimiento de muestras y pacientes, el ingreso de resultados obtenidos, el costo y otros que establecerá el laboratorio.

22. Deberá permitir diferentes tipos de consultas para la extracción de los datos históricos acumulados en el sistema. 

23. Permitir la definición de usuarios, niveles de acceso por usuario y por perfiles de usuario. 

24. Deberá permitir la trazabilidad de los resultados informados, permitiendo conocer quién ingresó, participó en los diferentes estadios/repeticiones de un resultado, validó, imprimió y entregó los mismos.

25. Deberá poseer seguridad en base a perfiles de usuario, no sólo a las pantallas sino también a las acciones relevantes de cada pantalla, (consultar o modificar información, validar, rechazar, repetir, modificar estados, imprimir, etc.).

26. Deberá poseer un módulo de resguardo y permitir almacenar la información de forma manual ó automática en diferentes medios de almacenamientos externos.

27. El Sistema debe permitir el acceso a Internet, pero éste, no debe ser empleado para su funcionamiento, en el caso de ser necesario la conexión, deberá solicitar la autorización correspondiente al jefe de la División Informática del HOSPITAL NAVAL PUERTO BELGRANO. Es necesario que el OFERENTE manifieste explícitamente, conocer los aspectos relacionados con el tratamiento de datos personales, según lo establecido en la Ley 25.326 “Protección de Datos Personales”.

28. Deberá poseer un módulo de trabajo para microbiología cuya complejidad, extensión y estructura será definida por el laboratorio. 

29. Deberá permitir el envío de informes o resultados de pacientes por correo electrónico, para lo cual será necesaria la instalación y conexión de internet directa en el LABORATORIO.

30. Deberá permitir a los médicos del Hospital Naval, poder acceder a los resultados de los pacientes del laboratorio a través de la red interna hospitalaria.
31. A efectos de colaborar con el área de Control de Gestión interno del laboratorio, el sistema deberá permitir llevar un control de stock y determinar el costo por determinación, paciente, y/o sectores. 

32. Deberá permitir conectar a lector de código de barras para poder ingresar y debitar el stock de mercadería, mediante el mismo. 

33. La conexión de cada uno de los equipos solicitados en la presente licitación y el conjunto total, deberá comenzar a funcionar dentro de los TREINTA (30) días hábiles contados a partir del primer día hábil siguiente a la fecha de imposición a la Orden de Compra, luego de su parametrización y capacitación del personal por parte del ADJUDICATARIO. 

34. El OFERENTE deberá entregar un listado de no menos de CINCO (5) instituciones privadas o estatales, en el ámbito nacional, en donde el software ofrecido, se encuentre instalado y funcionando con al menos CINCO (5) áreas de laboratorio interconectadas. No se tendrán en cuenta aquellos software que no hayan sido conectados en forma global por el OFERENTE ó su representada, con al menos un año de antigüedad.

Estas características consideradas indispensables tendrán el carácter de excluyentes al momento del análisis y evaluación de las ofertas. Son los requisitos mínimos necesarios del software requerido.

El ADJUDICATARIO deberá tener presente que:

· Aquellas modificaciones que sean solicitadas por el Laboratorio a los efectos de adaptar el Sistema a las necesidades actuales y futuras del mismo y del Hospital, deberán ser sin costo adicional.

· Se podrá solicitar una demostración del Sistema de Gestión antes de la recepción definitiva (en cualquier momento) en la que se deberá mostrar todos aquellos puntos solicitados como requisitos mínimos e indispensables del software requerido.

· Toda falla que presente el sistema durante su ejecución,  deberá ser subsanada en un plazo perentorio de DOS (2) horas a partir de la comunicación fehaciente por parte de este Hospital Naval.


 

APÉNDICE N° 4 AL ANEXO II

CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA PC, IMPRESORAS Y SERVIDORES (CESP-E)
COMPUTADORA DE ESCRITORIO ESTÁNDAR CODIGO ETAP: PC-002-00 
Características Generales 

· Consideraciones Especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

· Arquitectura X86 con soporte USB 3.0 (Universal Serial Bus versión 3.0).

· Setup residente en ROM con password de booteo y setup.

· Capacidad de booteo remoto a través de la conexión LAN. 

· Reloj en tiempo real con batería y alarma audible.

· Deberán indicarse otros controles adicionales que posea.

Detalle Técnico / Funcional

· Unidad De Procesamiento

Si oferta procesador marca “INTEL”:
El rendimiento deberá ser NO inferior a “I3”,

Como mínimo de doble núcleo, y La antigüedad de lanzamiento al mercado internacional no será mayor a 12 meses.

Si oferta procesador marca “AMD”:
El rendimiento deberá ser NO inferior a “A4”,

Como mínimo de doble núcleo, y La antigüedad de lanzamiento al mercado internacional no será mayor a 12 meses.

Nota : La indicación de ambas marcas (INTEL y AMD) es obligatoria, y no tiene como fin la comparación exacta entre procesadores, sino establecer los requisitos mínimos exigidos para la incorporación de computadoras de tipo ESCRITORIO ESTÁNDAR a la Administración Pública Nacional. 

· Memoria

Tipo: DDR3-1600 o superior.

Capacidad: 

· 4 GB mínimo.

· Disco Duro

Capacidad mínima: 
· 500 GB mínimo.

· Almacenamiento Óptico Extraíble

· Unidad de Lectura/escritura de DVD-RW ST-019.
· Video

· Controladora de vídeo SVGA/XGA o superior con soporte de color de 32 bits (mínimo).

Si la placa de video es on-board, la placa madre deberá incluir un slot PCI-E 16X libre.

· Audio

· Plaqueta de Sonido (o chipset integrado) con las siguientes características:

· Grabación/Reproducción de audio: 16 bits mínimo.

· Rango de Grabación/Reproducción: 8 - 44.1 Khz, estéreo.

· Conectores para línea de entrada, micrófono y salida para auricular / bocinas externas.

· Networking Y Comunicaciones

· Placa de Red (o chipset integrado) con las características de PQR-010 mínimo.
· Consola

Teclado: Deberá ser en español latinoamericano, del tipo QWERTY, que incluya función numérica.

· Mouse: Con sensor de movimiento totalmente óptico, con rueda de scroll.

· Monitor: 

· MN-006 (LCD 18.5 a 19”)
· Puertos Incorporados

Al menos 4 Port USB con sus conectores externos en gabinete.

1 de los ports USB deben estar disponibles en el frente del gabinete (mínimo).

1 Puerto para mouse (podrá emplear uno de los puertos USB).

1 Puerto para teclado (podrá emplear uno de los puertos USB).

1 Puerto para monitor del tipo DSUB-15 para VGA/SVGA/XGA.

OPCIONAL: 1 Puerto deberá ser HDMI (High Definition Multimedia Interface)

· Sistema Operativo 

· Windows 10 Professional (x86) o superior, en español con licencia original.

A fin de garantizar la compatibilidad del hardware ofertado con el sistema operativo solicitado, la estación de trabajo deberá acreditar haber pasado favorablemente los test de compatibilidad de “Certified for Microsoft Windows 10 Client family, x86”, no aceptando partes o componentes de los mismos, sino la estación en su totalidad. Para ello los oferentes deberán detallar en la oferta el SUBMISSION ID junto al “Windows Logo Verification Report” el cual deberá haber resultado aprobado (approved). 

· Recuperación Y Seguridad

· Software de Recuperación preinstalado en disco duro o en CD/DVD de booteo, que permita restaurar la instalación original del Sistema Operativo y configuración de fábrica del equipo, sin intervención del usuario salvo para el inicio de dicho proceso.

· Dispositivo de Seguridad Física que impida la apertura del gabinete del CPU.

SERVIDORES DE RED GENÉRICOS – ARQUITECTURA BASADA EN X86
 CÓDIGO ETAP: SR-001

Características Generales 

Se incluyen las "Consideraciones Especiales" para servidores definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-005, y de corresponder CESP-006.
Deberá ser totalmente compatible con Arquitectura X86.

Deberá poseer setup residente en ROM, CD-ROM o DVD-ROM con password de ingreso y encendido.

Deberá poseer control de booteo residente en ROM, con posibilidad de booteo desde CD-ROM y/o DVD-ROM.

Deberá poseer reloj en tiempo real con batería y alarma audible.

Deberán indicarse otros controles adicionales que posea.

Detalle Técnico / Funcional

Unidad Central De Proceso

Basada en alguna de las siguientes familias de procesadores:

"INTEL Xeon" o "AMD Opteron" o rendimiento superior compatible con arquitectura X86

Compatible con sistemas de virtualización, es decir, Intel VT o AMD-Vi/VT-d.

· Del tipo 8 (ocho) núcleos.

Cantidad de sockets a proveer (cada socket soportará la instalación de 1 CPUs del tipo seleccionado):
· 2 (DOS)

Cantidad de CPU a proveer instaladas (para el tipo seleccionado):

· 1 (UNO) 

Memoria Ram A Proveer Y Su Escalabilidad
Tipo de memoria: Tipo: DDR3-1066 o rendimiento superior con corrección de errores (ECC).

Capacidad: A continuación se detalla la capacidad a proveer inicialmente y la capacidad máxima instalable en el equipo.

· Memoria inicial a proveer: 8 (OCHO) GB.

· Memoria final a alcanzar: 64 (SESENTA Y CUATRO) GB.

La capacidad máxima de RAM instalable debe poder alcanzarse mediante el sólo agregado o reemplazo de módulos de RAM.

No se admitirá que la ampliación de la RAM inicial requiera la instalación o recambio de las CPU originales por otros modelos de CPU.
Puertos Incorporados
Se deberán proveer los siguientes puertos:

1 Port para mouse

1 Port para teclado

1 Port para monitor

· Puertos USB (Universal Serial Bus) versión 2.0

· Al menos 2 puertos.
· Al menos 1 puerto USB (Universal Serial Bus) versión 3.0
Networking Y Comunicaciones
En la tabla de abajo se indican las interfases de red que se deberán proveer:

	Tipo de Interfaz
	Cant. de Puertos (mínimo)

	Puertos Gigabit Ethernet en cobre (RJ45)
	1


Nota: Se podrá especificar una o más puertos según el tipo y la cantidad de subredes que necesite el organismo. Si el organismo requiere varias subredes, como puede suceder en el caso de servidores para Firewalls en dónde típicamente se requieren 3 ó 4 subredes, es más conveniente optar por placas multipuerto, que permiten 2 a 4 puertos por placa. 

Almacenamiento Extraible
Medios ópticos:

· Lectograbadora de DVD-R/RW 8X o superior.

Bus De E/S Y Expansión
Bus de E/S: Deberá soportar mínimamente los estándares PCI 2.1/2.2, PCI-X y PCI-E.

- Los slots PCI-X deberán permitir alcanzar una tasa de transferencia sincrónica no inferior a 1GB/seg y los slots PCI-E, deberá poseer una tasa de transferencia no inferior a 250 MB/s por LANE.

Expansión: Luego de instaladas todas las placas PCI necesarias para cubrir las características del equipo solicitado, deberán quedar:

· 1 slot PCI-E de 4 LANEs (x4) libre para futuras ampliaciones.

Adaptador De Video
VGA o superior con 8MB de memoria mínimo para soporte de las interfaces gráficas de los sistemas operativos existentes en el mercado.
Consola
Deberá estar compuesta por los siguientes elementos:

· Monitor

· MN-006 (TFT de 18.5" a 19")

· Teclado tipo QWERTY en español y teclado numérico.

· Mouse óptico.

Almacenamiento Masivo Interno
Nota 1: El tipo de disco elegido en el almacenamiento interno deberá coincidir con la controladora de discos seleccionada. 

Nota 2: Se deberá fundamentar el dimensionamiento de la capacidad de almacenamiento en la justificación del renglón correspondiente. 

Nota 3: Se tendrá en cuenta que las implementaciones RAID 1 son las de máxima tolerancia a fallos ya que generan una duplicación total de la información. Pero por otro lado son las más costosas ya que desperdician el 50% de la capacidad total de los discos en el duplicado de la misma. En el caso RAID 5, la capacidad de disco desperdiciada es 1/N (%), dónde N es la cantidad de discos utilizada en el arreglo. Para el caso RAID 1, durante el proceso de recuperación de un disco fallado, la performance total del sistema de discos disminuye considerablemente aunque no tanto para el caso RAID 5 y RAID 0+1, ya que el acceso es distribuido en todos los discos mediante "data stripping". 

Nota 4: En general se deberá tener en cuenta que la capacidad interna de discos es variable y depende del gabinete que acompañe al equipo. Normalmente oscila entre 1 y 4 bahías. De requerir una mayor capacidad, se recomienda utilizar un dispositivo de almacenamiento externo. 

Característica de la Controladora de Discos Duros:

-Tipo:

· SAS o superior: El conjunto formado por la/s controladora/s de disco y la/s unidad/es de disco/s, deberán transferir hacia el canal SAS a una tasa sincrónica no inferior a: 

· 300 MB/s (3.0 Gbps).

· HOT-SWAP: La controladora de discos duros, así como los discos usados en la implementación del sistema de almacenamiento masivo deberán soportar capacidad Hot-Swap de los discos.

- Configuraciones RAID soportadas:

· Configuración RAID 5 por hardware en todos los canales.

Discos duros que componen el almacenamiento interno:

Para controladoras SAS con discos SAS, los discos provistos deben ser capaces de transferir en ráfaga, a una velocidad no inferior a:

· 300 MB/s (3.0 Gbps)

Para controladoras SAS con discos SAS, los discos provistos deben tener una velocidad de rotación no inferior a:

· 10000 RPM

Configuración del almacenamiento interno:

Configuración RAID a proveer en el conjunto de discos:

· RAID 5 (Data Stripping with parity)

Configuración del almacenamiento interno:

Capacidad: Una vez configurado el arreglo RAID solicitado, se deberá contar con una capacidad total de almacenamiento no menor a: 500 GB, implementada con:

· Discos SAS: capacidad por unidad no inferior a: 146 GB.

Fuente De Alimentación
Deberá poder conectarse directamente a la red de suministro de energía eléctrica de 220 V - 50 Hz, además de tener conexión a tierra.

La fuente de alimentación debe ser mínimamente redundante del tipo 1+1.

 La fuente de alimentación debe ser redundante del tipo N+1.
Soporte De Respaldo
Nota: A la hora de implementar el sistema de respaldo, se deberán tener en cuenta los siguientes lineamientos: 

1. Si se pretende hacer un respaldo completo del servidor en forma automática (no asistida), se deberán poder incluir todos los datos en una sola cinta, porque de otro modo se requerirá la presencia de una persona para cambiarla. Esto redunda en la capacidad mínima de almacenamiento requerida en el dispositivo. 

2. Se deberá tener en cuenta la velocidad de transferencia del dispositivo solicitado, el tamaño del backup y el tiempo de duración esperado del backup completo. Cuando los tiempos de backup superan las 7 u 8 horas, esta solución puede no ser la adecuada y será preferible apuntar a dispositivos de backup de múltiples cintas o robots de recambio de cintas automáticos. 

Tape Backup: Dispositivo de respaldo en cinta con las siguientes características:

· ST-032
Sistema Operativo 
· LAN-000/3 - Sistema Operativo Windows 2013 Server
IMPRESORA ELECTROFOTOGRAFICA CODIGO ETAP: PR-015-00 
Características Generales 

· Consideraciones Particulares para Impresoras definidas en CESP-001, CESP-005, y, de corresponder, CESP-006.

Detalle Técnico / Funcional

Deberán imprimir no menos de 22 ppm (páginas promedio por minuto) de tamaño A4 y mediana complejidad, que permita imprimir en hoja cortada, tanto en orientación normal como apaisada, tanto en papel blanco alisado como transparencias.

Productividad de por lo menos: 

· 10.000 impresiones mensuales.

Permitirá la impresión de textos, imágenes y gráficos en la misma hoja. 

Lenguaje de impresión:

· PCL5 o PCL6 o compatible superior.

Será de tecnología electrofotográfica.

Tendrá una resolución mínima de 600 x 600 dpi (puntos por pulgada).

Tendrá 1 (UN) depósito (estándar, es decir estar incluido en el precio) de tamaño:

· A4 de papel de entrada de no menos de:

· 150 hojas cortadas de 80 gr/m2.

Se aceptará que el equipo contenga 2 (DOS) o más depósitos que sumen la misma cantidad especificada, debiendo quedar éstos incluidos dentro del precio como depósitos estándar.

Tendrá una capacidad de memoria de (Seleccionar una alternativa):

· 16 MB (mínimo).

Deberá permitir la impresión en hojas sueltas tanto en papel blanco alisado como transparencias.

Conectividad

Interfaz USB 2.0 o superior.

Sistemas Operativos

Deberán proveerse los drivers para Windows 8.1/10
Insumos

Deberán proveerse (para cada impresora) todos los insumos necesarios (cartuchos de tóner y, de corresponder, el tambor de revelado –drum–) para imprimir a un 5% de cobertura: 

· 10.000 impresiones por mes durante 4 meses.

Otras Características

Deberá poder conectarse directamente a la red de suministro de energía eléctrica de 220V - 50 Hz. Deberá tener conexión a tierra, o poseer circuito de doble aislación y/o doble protección.

Deberán incluirse los manuales, cables de conexión del equipo con la CPU, cables de alimentación eléctrica, cables de conexión telefónica en caso de optar por incluir la funcionalidad de FAX, y todo otro elemento necesario para el normal funcionamiento del equipo.

IMPRESORA ELECTROFOTOGRÁFICA DE MEDIANO VOLUMEN CÓDIGO ETAP: PR-017
Características Generales 

· Consideraciones Particulares para Impresoras definidas en CESP-001, CESP-005, y, de corresponder, CESP-006.
Detalle Técnico / Funcional

Deberán imprimir no menos de 35 ppm (páginas promedio por minuto) de tamaño A4 y mediana complejidad, que permita imprimir en hoja cortada, tanto en orientación normal como apaisada comandada por hardware, tanto en papel blanco alisado como transparencias.
Productividad de por lo menos (Seleccionar una alternativa): 

· 100.000 impresiones mensuales.

Permitirá la impresión de textos, imágenes y gráficos en la misma hoja. 

Lenguaje de impresión:

· PCL5 o PCL6 o compatible superior.

· PostScript Level 3 o superior.

Será de tecnología electrofotográfica.

Tendrá una resolución mínima de 600 x 600 dpi (puntos por pulgada) debiendo poder alcanzar los 1200 x 1200 dpi (puntos por pulgada).

Tendrá 1 (UN) depósito (estándar, es decir estar incluido en el precio) de tamaño:

· A4 de papel de entrada de no menos de:

· 500 hojas cortadas de 80 gr/m2.

Se aceptará que el equipo contenga 2 (DOS) o más depósitos que sumen la misma cantidad especificada, debiendo quedar éstos incluidos dentro del precio como depósitos estándar.
Tendrá una capacidad de memoria de 32 MB (mínimo).

Deberá permitir la impresión en hojas sueltas tanto en papel blanco alisado como transparencias.
Conectividad

Interfaz para Red Ethernet (Cable UTP / Conector RJ 45).

· Interfaz USB 2.0 o superior.

Sistemas Operativos

Deberán proveerse los drivers para Windows 8.1/10

Insumos

Deberán proveerse (para cada impresora) todos los insumos necesarios (cartuchos de tóner y, de corresponder, el tambor de revelado –drum–) para imprimir a un 5% de cobertura: 

· impresiones por mes durante 4 meses.

Otras Características

Deberá poder conectarse directamente a la red de suministro de energía eléctrica de 220V - 50 Hz, además de tener conexión a tierra, o poseer circuito de doble aislación y/o doble protección.

Deberán incluirse los manuales, software de instalación con licencia de uso perpetuo, cables de conexión del equipo con la red de datos o CPU, cables de alimentación eléctrica y todo otro elemento necesario para el normal funcionamiento del equipo.
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