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                     ANEXO I

ESPECIFICACIONES TECNICAS

	Nº
	CODIGO DE

CATALOGO
	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD DE MEDIDA
	CANTIDAD

	Renglón
	
	
	
	

	1
	335-01688/0001
	LIMPIEZA DE EDIFICIO; LIMPIEZA DE EDIFICIO
	SERVICIO
	12


1. Conocimiento del Pliego:
La presentación de la propuesta implicará que los oferentes han estudiado las especificaciones del pliego y han obtenido informes de los lugares de trabajo y cualquier otro dato que pueda incidir en la determinación de los costos de la provisión del presente llamado.

Responsabilidad por la calidad de la prestación: El cumplimiento de las presentes especificaciones técnicas, no eximirá al Adjudicatario de responsabilidad por la buena calidad y óptima terminación del trabajo efectuado, por lo tanto deben ser considerados estos últimos aspectos como “requisitos mínimos” a cumplir en la prestación del servicio. El Adjudicatario deberá adoptar – a su costa – todas aquellas medidas complementarias que considere conducentes a fin de la mejor culminación del trabajo que deberá ejecutar.
Omisiones: Toda omisión de las presentes especificaciones deberá considerarse accidental y no implicará la falta de previsión de los recaudos técnicos requeridos para la normal prestación del servicio solicitado. Aunque no se indiquen taxativamente todas las tareas a realizar, el Adjudicatario deberá observar todos los recaudos que exigen las normas vigentes y las buenas reglas del arte para la prestación de sus servicios.
Omisiones en la ejecución del servicio: En este pliego se indican las tareas mínimas necesarias para realizar los trabajos encomendados; no obstante, el Adjudicatario deberá ejecutar todas las tareas que sean necesarias para que el trabajo requerido presente un acabado óptimo, a satisfacción del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, quien decidirá al respecto, siendo apelable su decisión – exclusivamente – ante la Autoridad Naval que adjudique la Contratación.
2. SERVICIO A CONTRATAR:
SERVICIO MENSUAL DE LIMPIEZA DEL LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, incluyendo estos sectores:

BAÑOS Y VESTUARIOS FEMENINOS Y MASCULINOS: se limpiará todos los días.
AULAS: se limpiarán tres aulas por día.

· Aulas  (revestimientos, pisos, paredes, ventanas, techos, artefactos de iluminación, radiadores, sillas, pupitres,  escritorios y lockers).

· Vestuarios (revestimientos, pisos, paredes, ventanas, techos, artefactos de iluminación, radiadores y taquillas).
· Baños (revestimientos, pisos, ventanas, vidrios, espejos, jaboneras, inodoros, mingitorios, bidet, artefactos de iluminación, radiadores, paredes, techos, griferías, puertas y cortinas de ducha).
La presente lista es enunciativa y no taxativa.

FECHA DE INICIO DE LA EJECUCIÓN DE LOS TRABAJOS: A requerimiento, dentro de los DIEZ (10) días hábiles, contados desde de la fecha de notificación de la respectiva orden de compra.

PERIODO DE VIGENCIA DE LA CONTRATACION: DOCE (12) MESES. El mes de enero no se cuenta como periodo de vigencia.
DIAS Y HORARIOS DE TRABAJO: de lunes a viernes, el horario queda a disposición según lo requiera el Destino. El adjudicatario coordinará con el Departamento Servicios Generales del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” la oportunidad para realizar el servicio a efectos de no interrumpir – en ningún caso – las actividades académicas de dicha Escuela. Para los períodos de licencia académica (verano – invierno) el ADJUDICATARIO mantendrá el servicio adjudicado de la misma manera que fuera de los períodos de licencia.

CANTIDAD DE PERSONAL: Para ejecutar el servicio de limpieza del Edificio la dotación de personal será la siguiente:

· DOS (2) operarios, de media jornada laboral cada uno (5 hs.), en una franja horario de 8 a 20 hs, a convenir con el Destino.
- Un supervisor de los trabajos (representante técnico): El oferente deberá afectar un (1) Supervisor General del servicio a disponibilidad permanente que coordine las actividades de la presente contratación. El Supervisor General estará autorizado por el Adjudicatario para recibir y comunicar órdenes o resolver situaciones de urgencia durante la ejecución de los trabajos, su modalidad o sus resultados.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:
a) Pisos de mosaicos : 

Comprende la totalidad de los pisos de estos materiales de  los vestuarios y las aulas del edificio. Diariamente: se retiraran adherencias con espátula, barrido con escobillón y lavado en su totalidad, con limpiador diario, enjuague y secado mediante trapo húmedo. Se deberán usar limpiadores neutros de baja espuma y apto para este tipo de tareas. Las superficies así tratadas deberán quedar limpias, libre de manchas y adherencias e íntegramente secas.
· Barrido: Se efectuará entre las 8hs y 20 hs.
Los barridos se efectuarán con escobillones para el buen mantenimiento de los pisos.

· El adjudicatario, sin perjuicio de los barridos mínimos, establecidos en la cantidad de UNA (1) oportunidad al día, deberá mantener la totalidad de los pisos libres de papeles, colillas de cigarrillos, tierra, etc.

NOTA: Los productos a utilizar para el lavado como, lavandina, desodorante para piso, y demás productos para limpiar adecuados requeridos, serán de primera calidad y su forma de aplicación quedará a criterio del Adjudicatario, debiéndose lograr una distribución pareja del producto para evitar que se produzcan manchas, cubriéndose todos los rincones de las aéreas a tratar.

b) Vidrios en puertas y ventanas:

Comprende la totalidad de los vidrios en puertas y ventanas de  los locales afectados al servicio de limpieza del edificio.
Semanalmente: Se limpiarán ventanales, puertas y vidrios, librándolos de manchas visibles y todo otro tipo de suciedad, utilizando para ellos productos suaves, no corrosivos y apropiados para este tipo de revestimientos. Cabe aclarar que para la limpieza de los vidrios exteriores esta licitación no contempla la realización de las tareas por medios de silletas. Comprende la totalidad de los revestimientos de madera, laminados, vinílicos u otros similares, que se encuentren en los sectores comunes, lado interior del edificio. Mensualmente: se procederá a limpiar todas las superficies de los revestimientos verticales librándolos de manchas visibles y todo otro tipo de suciedad, utilizando para ello productos suaves, no corrosivos y apropiados para este tipo de revestimiento.
c) Vestuario y Baños:

Comprende la limpieza integral y desinfección de los Vestuarios y  baños del Edificio.

Diariamente: Se efectuará el lavado a fondo y desinfección de todos los vestuarios y  baños en: inodoros, mingitorios, bidets, piletas, piletones, espejos, mamparas divisorias, revestimientos, jaboneras, pisos, zócalos y espacios físicos complementarios. Colocación de pastillas desinfectantes /desodorizantes, colocación de productos aromatizantes y antideslizantes donde corresponda , limpieza de azulejos, paredes, techos, ventanas(vidrios),
A tal efecto se utilizarán productos limpiadores que posean elementos germicidas, fungicidas, desodorantes y aromatizantes. Los pisos de los baños, según sus características, se lavarán con productos adecuados y fregarán totalmente a máquina o a mano de pared a pared.

Los revestimientos se lavarán con productos apropiados librándose, al igual que los pisos, de toda mancha o suciedad. Posteriormente se secarán con rejilla.

Los artefactos sanitarios serán atendidos preferentemente, fregados y desinfectados en profundidad incluida los accesorios tales como, asientos y tapas de inodoros, grifería, etc. Se colocarán rejillas plásticas en cada mingitorio a fin de evitar que penetren elementos extraños dentro de las cañerías de descarga.

Lavado, desinfectado y desodorizado: Este trabajo deberá hacerse completo, en todos los baños y vestuarios del Edificio una vez por día, se efectuarán – a su costa – en los horarios (según el servicio lo demande).
d) 

Aulas

Diariamente: Se barrerán y lavarán en su totalidad, con productos limpiadores neutros de baja espuma y aptos para este tipo de tareas. La superficie así tratada deberá quedar totalmente limpia, libre de manchas y adherencias e íntegramente secas.

Barrido: Se efectuará uno por día como mínimo, en la cantidad de UNA (1) oportunidad al día. El Adjudicatario, sin perjuicio del barrido mínimo establecido, deberá mantener la totalidad de los pisos limpios y libres de manchas.

Lavado: Finalizado el barrido, se procederá al lavado de la totalidad de los pisos y los espacios ya descriptos, utilizando mopa húmeda con carros porta elementos y productos adecuados para esta operación. Todo el proceso deberá quedar finalizado para las 20:00 hs.
El Prestador en todos los edificios que resulte factible por su topología deberá utilizar carros multifunción con las siguientes características mínimas: a) portabolsa tamaño consorcio, b) bandeja con dos baldes para dos productos, c) bandeja para artículos varios, d) bandeja para repuestos de bolsas y papeles, e) carro prensamopa con balde de 25 litros y f) con ruedas que no dejen huellas o marcas.
e) Paredes y techos:

Comprenderá la limpieza y removido de telarañas de paredes. Quitado de roces de manos y manchas en general mediante trapos húmedos y sustancias químicas no abrasivas. Deberá quedar seco y libre de polvo.
f) Recolección de residuos:

Diariamente el adjudicatario deberá recolectar de cada piso los residuos entre los horarios de 08:00 a 17:00 horas en bolsa de consorcio de 60 x 120 cm. (reforzadas), y depositarlos en los volquetes ubicados dentro del predio del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”.

La adjudicataria deberá proveer sin cargo extra al LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, las bolsas tipo consorcio u otro tipo de envase que fuera menester para cumplir con las normas de limpieza e higiene requeridas.
El proveedor del servicio deberá contar con la Certificación de Tratamiento de Residuos emitido por la Secretaría de Política Ambiental.
Limpieza, lavado y desinfección del depósito de papeles y desperdicios y reemplazo de las bolsas usadas por nuevas.

g) Prevención de accidentes:

A los efectos de evitar accidentes al personal que circule por las zonas de limpieza, el Adjudicatario deberá identificar a los mismos, por medio de un cartel que indique la “ZONA RESBALADIZA”.
3.   DEL PERSONAL:
A efectos de asegurar la continuidad y conocimiento de las tareas a realizar, el Adjudicatario tratará de que el personal que realice las tareas sea siempre el mismo.

Toda novedad que se produzca al respecto será comunicada de inmediato por el Encargado, a la persona que designe el LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” como coordinador.

Al mismo tiempo queda establecido que, todo el personal que disponga el Adjudicatario para efectuar los trabajos enunciados precedentemente mantendrá relación de trabajo y contrato de trabajo con el adjudicatario, quedando determinado que el pago de sueldos, viáticos, vacaciones, indemnizaciones, seguros, aportes jubilatorios y leyes sociales sin excepción, correrán por cuenta exclusiva del adjudicatario, no teniendo el LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”– ARMADA ARGENTINA, relación laboral alguna con dicho personal.

Los operarios que deban desarrollar las tareas descriptas en el precedente, serán altamente capacitados e idóneos, aspectos que el Adjudicatario estará obligado a cumplimentar.

El Adjudicatario estará obligado a verificar la concurrencia de su personal al respectivo puesto de trabajo. Se deja establecido que el número consignado por el Adjudicatario en su cotización no podrá ser disminuido y la falta de uno de ellos sin el correspondiente reemplazo dará lugar al descuento pertinente del día de ausencia, cuando se facture el mes de trabajo para su cobro por el adjudicatario.

Este descuento consistirá en dividir el monto total mensual del valor de la Orden de Compra por los días laborales, dividiéndose este resultado por la cantidad del personal que debe concurrir diariamente.

La reiteración en TRES (3) oportunidades continuas o discontinuas de este tipo de faltas o el incumplimiento de lo estipulado en el pliego de condiciones dará lugar a la resolución del contrato adjudicado.

Esta resolución producirá sus efectos jurídicos desde la fecha de su notificación fehaciente al adjudicatario, no originando reclamo alguno en su favor.

El oferente, deberá presentar con su oferta – a la apertura – la nÓmina del personal que efectuarÁ el servicio. 
En la mencionada nómina deberán figurar los siguientes datos: Nombres y Apellidos, D.N.I., domicilio y desde que fecha presta servicio en la empresa.

De llevarse a cabo un reemplazo del personal fijo afectado en la prestación del servicio, se deberá informar de inmediato y por escrito al Departamento Servicios Generales del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, consignando los mismos datos solicitados precedentemente.

El Departamento Servicios Generales del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, llevará diariamente un “libro Control del Servicio” para el control de entradas y salida del personal de limpieza contratado perteneciente al Adjudicatario, como asimismo todas las novedades o inconvenientes que se produzcan a raíz de la prestación del servicio. Dicho libro será firmado por el Suboficial designado por la Escuela y por el Encargado de limpieza afectado por el Adjudicatario.
Uniforme e identificación: Todos los operarios de la empresa contratista deberán usar uniforme adecuado a sus tareas y llevarán a la vista permanentemente (dentro del Edificio) una tarjeta identificatoria inalterable que contará con el nombre y apellido del operario y en forma destacada el nombre de la Empresa Contratista, debiendo estar visada por la Jurisdicción.

Registro cronológico de tareas: El adjudicatario llevará un registro diario de las tareas realizadas. Este registro se llevará por duplicado (fotocopias) quedando depositado el original en la oficina que designe la Jurisdicción.
4. INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO Y PENALIDADES:

Los trabajos de limpieza enunciados en el presente pliego que – al solo juicio de la inspección del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” – no se realicen correctamente por deficiencia en la mano de obra empleada o por el uso de productos, elementos y/o materiales de baja calidad, no autorizados o no apropiados para cada tarea específica, serán ejecutados nuevamente, por el adjudicatario – a su costa – en un plazo no mayor a las 24 hs de su notificación fehaciente, quedando a criterio de la inspección del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, la aprobación final de los mismos. La negación de la ejecución de las tareas, dará lugar a la confección de un Acta de Infracción. Por la acumulación de TRES (3) actas se procederá a la resolución del Contrato. Esta resolución producirá sus efectos – sin reclamo alguno – desde la fecha de su notificación fehaciente al adjudicatario.

Sin perjuicio de lo enunciado en el párrafo anterior, cuando el adjudicatario, dejare de cumplir, o cumpliere parcialmente con el servicio contratado, o el mismo no resultase satisfactorio a solo juicio de la inspección del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, será pasible de la aplicación de penalidades, cumpliendo el siguiente procedimiento:

a) Se notificará en forma fehaciente y detallada el incumplimiento al adjudicatario para que en el término de 24 hs. realice su descargo.

b) Transcurrido el plazo previsto, se aplicarán las siguientes multas teniendo en cuenta la gravedad del hecho, la magnitud del incumplimiento, la reincidencia y cualquier otro elemento que haga el juzgamiento:

· Primera vez: la inspección del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN”, realizará una observación al adjudicatario, debiendo notificarse en forma fehaciente y detallada el incumplimiento al adjudicatario, a fin de que no reincida en la falta.

· Segunda vez: se aplicará una multa de TRES (3) días de servicio.

· Tercera vez: se aplicará una multa de DIEZ (10) días de servicio.

· Cuarta vez: resolución de la contratación, con pérdida total de la garantía de cumplimiento del contrato.

Las multas que se formulen se afectarán conforme al orden y modalidad establecida en el art. 104 del Decreto N° 1030/16.

5.   SUMINISTROS DE MATERIALES, PRODUCTOS Y EQUIPOS POR EL ADJUDICATARIO (A SU COSTA):

Todos los materiales, productos y equipos que deban emplearse para desarrollar la totalidad del servicio adjudicado serán a costa del adjudicatario, incluyendo las máquinas, secadoras, lustradoras, lavadoras, aspiradoras, cinturones de seguridad, arneses, sogas, escaleras, pulverizadoras de mano, escareadores, prolongadores, cepillos, secadores, o cualquier otro que sea necesario.

Los productos empleados, ceras, desengrasantes, desincrustantes, limpia vidrios, detergentes, desodorantes, espumas, y demás complementarios requeridos, serán atóxicos, antioxidantes, no cáusticos, de primera calidad.
Limpiador diario: producto de calidad similar o superior al CIF OXI-GEL.
Cera para pisos: producto de base poliamídica de calidad similar o superior al POLYCERA AUTOBRILLO. 

Detergente: concentración materia activa no inferior al porcentaje indicado 15%.
Agua lavandina: concentración materia activa no inferior a 60 gr/l.
Con su oferta deberán agregar un listado de materiales, debiendo consignarse la marca, y el equipamiento a utilizar. Serán desestimadas sin reclamo alguna, las cotizaciones que incumplan este recaudo a la apertura.

6.   RESPONSABILIDAD POR HECHOS DAÑOSOS:
El adjudicatario asumirá exclusiva responsabilidad por los hechos dañosos – de cualquier especie – que puedan producirse a la ARMADA, su personal civil y/o militar – a terceros – y a los bienes de todos ellos y de la ARMADA, como consecuencia de la actividad que el ADJUDICATARIO desarrollara con motivo de la contratación adjudicada. Ello así, sin discriminar, que dichos daños sean consecuencia directa o indirecta de la precitada actividad o que provengan de hechos de la naturaleza o actos del hombre.
7.   DEPOSITO DE MAQUINAS Y MATERIALES DE CONSUMO:
El Adjudicatario construirá – a su costa – bajo supervisión de la ARMADA ARGENTINA las instalaciones necesarias para su depósito en el lugar que el LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” determine, no asumiendo la Institución responsabilidad alguna por los materiales, productos o equipos que en dicho depósito faltaren o se deteriorasen.

8.   MODALIDAD DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS CONTRATADOS:
Todos los trabajos detallados en las presentes Cláusulas Particulares, serán ejecutados en forma completa a su fin. En su realización, se tendrán en cuenta las mejores reglas de arte y normas técnicas de aplicación para cada caso. Si durante la ejecución de los trabajos se aprecia que su finalización no es esmerada, el adjudicatario estará obligado a rehacer – a su costa -  aquellos que sean rechazados por la Inspección del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLEMRO BROWN”, dentro del plazo de VEINTICUATRO (24) horas a partir de la notificación fehaciente correspondiente, expedida por el Departamento Servicios Generales de esta Institución
9. Visita:

Los interesados en cotizar deberán certificar su visita al lugar de ejecución de los trabajos concurriendo al Departamento Abastecimiento del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” (Tel: 4104-8151 o 1562697798) donde serán acompañados en una visita general a los lugares en que deberán desarrollarse sus trabajos, en el horario de 08:00 hs a 15:00 hs de Lunes  a Viernes.
En oportunidad de concretar su visita se les extenderá la correspondiente certificación, (según certificado agregado a la presente como ANEXO IV), la cual deberán adjuntar a su oferta  - a la fecha de apertura de la Contratación. El periodo de visita del lugar donde se prestará el servicio finalizará el día hábil inmediato anterior a la fecha fijada para la apertura. Vencido este plazo no se extenderán certificaciones. Las ofertas que no acrediten el cumplimiento de este requisito en la fecha de apertura no podrán alegar desconocimiento del lugar donde se prestará el servicio. 
10. ANTECEDENTES ESPECÍFICOS: 

Capacidad técnica y Operativa – Requisitos Excluyentes:
Los oferentes deberán tener probada capacidad operativa y técnica, a fin de garantizar el correcto funcionamiento del servicio solicitado. Asimismo deberán acompañar a la propuesta, en carácter de requisitos excluyentes, cuya omisión desestimará la oferta sin más trámite, los siguientes antecedentes:

a) Capacidad técnica del oferente: El oferente deberá acreditar antecedentes en el rubro por un periodo no menor de cinco (5) años acreditado fehacientemente a través de Contrato u Orden de Compra.

b) Antecedentes de la actividad empresarial en los últimos dos (2) años o Antecedentes del personal que intervendrá como Representante Técnico o Jefe Operativo.

11. FECHA DE INICIO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO.
Dentro de los DIEZ (10) días hábiles, contados desde la fecha de la notificación fehaciente de la respectiva orden de compra. 

12. PERIODO DE VIGENCIA DE LA CONTRATACION.
DOCE (12) Meses contados desde la fecha de la notificación fehaciente de la respectiva orden de compra. Teniendo en cuenta que en el mes de enero no se efectuarán tareas de limpieza, debido a que este establecimiento se encontrará haciendo uso de la Licencia Anual, dicho mes no se contará como periodo de vigencia.
13. DIAS Y HORARIOS DE EJECUCION DE LAS TAREAS.

Lunes a Viernes el horario se coordinará con el Departamento SERVICIOS GENERALES del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLERMO BROWN” la oportunidad para realizar el servicio a efectos de no interrumpir  - en ningún caso – las actividades académicas del Instituto.

14.   OFICINA COORDINADORA DEL LICEO:
El Adjudicatario deberá recurrir, ante cualquier duda o inconveniente vinculado al desarrollo adecuado de sus tareas, al Departamento Servicios Generales del LICEO NAVAL MILITAR “ALMIRANTE GUILLEMRO BROWN”, quien será a su vez, el encargado de supervisar y coordinar las tareas a desarrollar, enunciadas en el presente pliego.
