PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

Denominación: Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal.

Domicilio: Sarmiento 1.624 C.A.B.A.
Correo Electrónico: compras@crjppf.gov.ar
Sitio Oficial: https://crjppf.gov.ar
Tipo: Contratación Directa por Compulsa Abreviada por Urgencia N° 01/18
(Art. 25, inciso d), apartado quinto del Decreto N° 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios.
Expediente Electrónico N° 013965976
Objeto: contratación del servicio de consultoría para el relevamiento integral de los procedimientos, sistemas y recursos de hardware y software para la Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal, (en adelante C.R.J.P.P.F. o La Caja en forma indistinta) en sus dependencias, con el objeto de elaborar un diagnóstico con la propuesta de un Plan de Acción a nivel infraestructura tecnológica, procesos, estructura funcional y normativa y Plan de Divulgación (PBCP y PET).
Rubro: Servicio Profesional y Comercial.

Modalidad: Llave en mano.
Costo del Pliego: Gratuito.

Garantía de mantenimiento de oferta: por el término de SESENTA (60) DIAS a contar desde la fecha del acto de apertura.

Consultas: Las consultas deberán efectuarse hasta CINCO (5) DIAS antes de la fecha de apertura.

Presentación de Ofertas: Las ofertas deberán presentarse hasta el 27 de abril de 2018 a las 10.30 hs. en Sarmiento 1.624, C.A.B.A. Piso 3°, Departamento COMPRAS Y SUMINISTROS.
Acto de Apertura: La apertura de ofertas se efectuara por acto público en Sarmiento 1624 piso 3, Departamento Compras y Suministros el día 27 de abril de 2018 a las 11.30 horas y se confeccionará el Acta correspondiente.
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES CONTRATACION DIRECTA POR COMPULSA ABREVIADA POR URGENCIA N°   

ARTICULO 1º.- OBJETO DE LA CONTRATACION: El presente llamado a Contratación Directa por Compulsa Abreviada por Urgencia tiene por objeto la adquisición de un servicio de consultoría para el relevamiento integral de los procedimientos, sistemas y recursos de hardware y software para la C.R.J.P.P.F., en sus dependencias, según especificaciones técnicas, con el objeto de elaborar un diagnóstico con la propuesta de un Plan de Acción a nivel infraestructura tecnológica, procesos, estructura funcional y normativa.

El objeto de la contratación incluye el desarrollo de las siguientes acciones:
· Relevamiento de procesos y procedimientos: detección de las restricciones en los procesos y procedimientos implementados con el objeto de identificar y desactivar procesos redundantes o repetitivos obteniendo eficacia operativa y de gestión, debiendo relevar las dependencias de la estructura organizativa involucrada y la normativa comprendida.

· Relevamiento de Sistemas Informáticos: documentar la situación actual con el diagnóstico sobre el estado de situación con detalle de las distintas Direcciones, Departamentos y Áreas del Organismo, necesidades, datos capturados, bases de datos afectados, sistemas de gestión o tecnológicos que se utilizan, debiendo relevar toda la normativa involucrada.

· Análisis de los recursos tecnológicos existentes e identificación de oportunidades de innovación y sistematización de la formulación de propuestas de nuevos procesos, capturando la visión y necesidad de la C.R.J.P.P.F., debiendo relevar toda la normativa involucrada.

· Propuesta de un Plan de Acción para la mejora de los procesos, procedimientos y sistemas. Descripción funcional y diseño de arquitectura de la solución propuesta integral de los procedimientos, sistemas y recurso de hardware y software.

· Plan de Divulgación: consistirá en reuniones a llevar a cabo con los directores del Organismo donde se expliciten los alcances del Plan de Acción Propuesto.
ARTÍCULO 2°.- TERMINOLOGÍA: En el marco de la documentación de la presente contratación se emplearan las siguientes denominaciones:

a) Contratación:
Por este procedimiento de contratación

b) Organismo Contratante:
Por  Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal, en adelante C.R.J.P.P.F. o La Caja.
c) Oferente:
Por la persona humana y/o jurídica, que presenta a la contratación formulando ofertas o propuestas. 

d) Adjudicatario:
Por el oferente a quien se adjudica la contratación.
e) Representante Legal: persona que actúa en nombre y representación del Oferente, Adjudicataria y/o Concesionaria, con todas las facultades legales pertinentes para obligar a esta ante La Caja, en todo lo relacionado a la presente contratación.

f) PBCG: Pliego Único de Bases y Condiciones Generales.
g) PBCP: Pliego Único de Bases y Condiciones Particulares.
h) PET: Pliego de Especificaciones Técnicas.

ARTÍCULO 3°.- NORMATIVA APLICABLE:

La presente contratación queda sometida a las disposiciones de la normativa detallada a continuación: a) Decreto Delegado del Poder Ejecutivo Nacional N° 1.023/2001 (Régimen de Contrataciones del Estado), Anexo al Decreto N° 1.030/2016,  Ley de Procedimiento Administrativo y normas reglamentarias b) Disposición de la Oficina Nacional de Contrataciones N° 62/16. c) Pliego de Bases y Condiciones Generales. d) Pliego de Bases y Condiciones Particulares, Pliego de Especificaciones Técnicas y Circulares Aclaratorias emitidas por La Caja. e) La oferta presentada por el oferente y la documentación que la integra. f) La Adjudicación. g) La Orden de Compra o el Contrato.
ARTICULO 4°.- PRESUPUESTO:

El presupuesto oficial establecido para la presente contratación es de PESOS CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL CON 00/100 ($4.500.000,00.-), valores correspondientes al mes de la fecha de apertura, para el plazo de contratación original de NOVENTA (90) DIAS, los cuales serán abonados según el esquema de pagos aprobado por el presente PBCP.
ARTICULO 5°.- COMPUTO DE LOS PLAZOS:
Todos los plazos establecidos en el presente pliego se computan en días hábiles administrativos, salvo expresa disposición en contrario.
ARTÍCULO 6°.- PLAZO DE LA CONTRATACION:
La presente contratación es por NOVENTA (90) DIAS. Las provisiones para el objeto de la presente contratación tendrán vigencia a partir de la notificación de la Orden de Compra respectiva o suspensión del contrato si correspondiere.

ARTICULO 7°.- VISTA Y RETIRO DE PLIEGO:
La documentación se encuentra a disposición de los interesados para su consulta en las oficinas de la Caja sita en Sarmiento 1.624, C.A.B.A. en forma gratuita, o del sitio de Internet de la Oficina Nacional de Contrataciones.
En oportunidad de retirar o descargar los pliegos, deberán suministrar obligatoriamente su nombre o razón social, debiendo acreditar su identidad con Documento Nacional de Identidad (DNI) y para el caso de corresponder, acreditar la personería y/o representación que invoque mediante la exhibición del documento original respectivo o fotocopia debidamente certificada notarialmente, debiendo inexcusablemente identificar al tercero que represente. Asimismo, deberá constituir domicilio y dirección de correo electrónico en los que serán válidas las comunicaciones que deban cursarse hasta el día de apertura de las ofertas.
No será requisito para presentar ofertas, para la admisibilidad de las mismas, ni para contratar, haber retirado pliegos en el organismo contratante o haberlos descargado del sitio de internet, no obstante quienes no lo hubiesen retirado o descargado, no podrán alegar el desconocimiento de las actuaciones que se hubieren producido hasta el día de la apertura de las ofertas, quedando bajo su responsabilidad llevar a cabo las gestiones necesarias para tomar conocimiento de aquellas.
ARTÍCULO 8°.- INVITACIONES A COTIZAR.- DIFUSION:

Deberán ser remitidas invitaciones a cotizar (ANEXO A del PBCP), a por lo menos TRES (3) proveedores y difusión en el sitio de internet de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, desde el día en que se cursen las respectivas invitaciones, en la forma y por los medios que establezca el Órgano Rector (ONC).
En observancia con lo normado en el artículo 32 in fine del Decreto N° 1.023/01, la presente contratación queda exceptuada de la obligación de difusión de su convocatoria.

ARTÍCULO 9°.- REQUISITOS DE LOS ANUNCIOS Y DE LAS INVITACIONES:
Los anuncios de las convocatorias y las invitaciones a los procedimientos de selección, deberán mencionar como mínimo los siguientes datos:
a) Nombre de la jurisdicción o la entidad contratante.

b) Tipo, clase, modalidad, objeto y número del procedimiento de selección.
c) Número de expediente.

d) Costo del Pliego y base de la contratación si hubiere.
e) Lugar, plazo y horario donde pueden retirarse, adquirirse o consultarse los pliegos.
f) Lugar, día y hora de presentación de las ofertas y del acto de apertura.

g) Dirección Institucional de correo electrónico de la jurisdicción o entidad contratante.

ARTÍCULO 10°.- CONSTANCIA DE LAS INVITACIONES:

Toda vez que corresponda cursar invitaciones por cualquier medio, deberá dejarse constancia en el expediente de la fecha y hora de la realización de la diligencia, indicándose el nombre o razón social del destinatario, así como el domicilio dirección de correo electrónico al cual se hubiere remitido.
ARTÍCULO 11°.- COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES:
Todas las notificaciones entre el Organismo contratante y los interesados, oferentes, adjudicatarios o cocontratantes, podrán realizarse valida e indistintamente por cualquiera de los medios indicados en el artículo 7° del Anexo del Reglamento aprobado por el Decreto N° 1030/16.
Cuando se notificara por acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal, en el expediente se deberá dejar constancia de tal situación, indicando la fecha en que se tomó vista y se tendrá por notificado, el día de acceso al expediente.
Si se notificara por presentación espontanea de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la que resulte estar en conocimiento de la actuación respectiva, se tendrá por notificado el día en que realizo la presentación, salvo que de la misma resulte que haya tomado conocimiento en una fecha anterior.
En los casos en que la notificación se curse por cedula, por carta documento o por otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio de correo postal, deberá remitirse al domicilio constituido y se tendrá por notificado en la fecha indicada en el respectivo acuse de recibo o en la constancia en donde se informe el resultado de la diligencia. Los datos del seguimiento de envío que se obtengan desde el sitio de internet oficial de las empresas que brinden el servicio postal, serán válidos para acreditar la notificación.

Las notificaciones cursadas por el ente o jurisdicción contratante mediante fax o correo electrónico se tendrán por notificadas el día en que fueron enviadas, sirviendo de prueba suficiente las constancias que tales medios generen para el emisor, certificadas por el titular de la unidad operativa de contrataciones.

En los casos en que el Organismo decida notificar mediante la difusión en el sitio de internet de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, se deberá dejar constancia en los pliegos de bases y condiciones particulares o en las bases del llamado, indicando la dirección de dicho sitio de internet. En esos casos, se tomara como fecha de notificación el primer día de difusión en el sitio.

Para que la notificación sea válida se deberá transcribir íntegramente el contenido de la actuación administrativa que se pretende notificar, resultando de aplicación lo dispuesto en los artículos 39 y concordantes. Del “Reglamento de procedimientos administrativos Decreto N° 1.759/72 TO 1.991” en lo pertinente.

ARTÍCULO 12°.- CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL:

En el caso en que no se constituyera un domicilio especial en la respectiva oferta, se tendrá por domicilio constituido el declarado bajo el título “Domicilio especial para los procedimientos que se realicen en el ámbito de la Oficina Nacional de Contrataciones” en la base de datos que administra ese Órgano rector.

ARTICULO 13°.- CORREO ELECTRONICO: 

Los oferentes deberán constituir una dirección de correo electrónico. Para el caso de que el interesado no constituya domicilio electrónico, se tendrán por validos los informados en la base de datos administrada por la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, se encuentre preinscripto o incorporado, bien sea que la inscripción se encuentre vigente o no.
ARTÍCULO 14°.- SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES:

No constituye requisito exigible para presentar oferta la inscripción previa en el SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES (SIPRO). La Caja no podrá adjudicar al proveedor que no tuviere vigente su inscripción en el Sistema de Información de Proveedores de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES. A los efectos de obtener la inscripción al mencionado sistema, el oferente deberá realizar el procedimiento detallado en el “MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA INSCRIPCION Y ACTUALIZACION DE DATOS EN EL SIPRO”, Anexo a la Disposición N° 64 de fecha 27 de septiembre de 2.016 de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES.

ARTICULO 15°.- OFERENTES INSCRIPTOS:

Los interesados en participar en procedimientos de selección que ya estuvieran inscriptos en el Sistema de Información de Proveedores de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, deberán presentar la constancia respectiva junto con la Declaración Jurada de que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con la ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL y si los datos incorporados en el sistema hubieren variado, deberán actualizarlos según cada caso y de acuerdo a lo previsto en la Disposición ONC N° 64/2016.
ARTICULO 16°.- CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES Y AL PET:
Las consultas al pliego de bases y condiciones particulares deberá efectuarse por escrito en el Organismo contratante, o en el lugar que se indique en el citado pliego o en la Dirección institucional de correo electrónico del Organismo contratante informada en la invitación.
En oportunidad de realizar una consulta de pliego, los consultantes que no lo hubieran hecho con anterioridad, deberán suministrar obligatoriamente su nombre o razón social, domicilio y dirección de correo electrónico, en los que serán válidas las comunicaciones que deban cursarse hasta el día de la apertura de las ofertas.
No se aceptaran consultas telefónicamente y no serán contestadas aquellas que se presenten fuera de termino. Deberán ser efectuadas hasta CINCO (5) DIAS antes de la fecha fijada para la apertura.

ARTICULO 17°.- CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES:
El Organismo contratante podrá elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al pliego de bases y condiciones particulares, de oficio o como respuesta a consultas.
Las circulares aclaratorias podrán ser emitidas por el Organismo contratante y deberán ser comunicadas con DOS (2) DIAS como mínimo de anticipación a la fecha fijada para la presentación de las ofertas y deberá ser notificada a todas las personas invitadas a cotizar.
Las circulares modificatorias deberán ser comunicadas por UN (1) DIA en los mismos medios en que hubiera sido comunicado el llamado original, con UN (1) DIA como mínimo de anticipación a la fecha originaria fijada para la presentación de ofertas.

Las circulares por las que únicamente se suspenda o se prorrogue la fecha de apertura o la de presentación de las ofertas, podrán ser emitidas por el titular de la unidad operativa de contrataciones y deberán ser difundidas, publicadas y comunicadas por UN (1) DIA por los mismos medios en que hubiera sido difundido, publicado y comunicado el llamado original con UN (1) DIA como mínimo de anticipación a la fecha originaria fijada para la presentación de las ofertas. Asimismo deberán ser comunicadas a todas las personas que hubiesen sido invitadas a cotizar.

ARTÍCULO 18°.- PRESENTACIÓN DE LAS OFERTAS:

Las ofertas deberán presentarse en Sarmiento 1.624 C.A.B.A., piso 3°, Departamento Compras y Suministros, el día 27 de abril de 2018, hasta las 10.30 hs., debiendo ajustarse a las especificaciones del presente pliego´.
ARTÍCULO 19.- FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

Podrán participar en la presente contratación las personas humanas y jurídicas que cumplan con los requisitos establecidos en el presente Pliego y en el de especificaciones técnicas.

El oferente deberá presentar la oferta EN ORIGINAL Y DOS (2) COPIAS, completa y firmada en todas sus páginas y aclarada la firma por el oferente, persona humana o bien apoderado o representante legal de la persona jurídica.

Los sobres, cajas o paquetes que las contengan se deberán presentar perfectamente cerrados y consignaran en su cubierta la identificación del procedimiento de selección a que corresponden, precisándose el lugar, día y hora límite para la presentación de las ofertas y el lugar, día y hora del acto de apertura.

Todas las fojas (incluida la documentación y folletería que se acompañe), deberán ser debidamente compaginadas, numeradas y encarpetadas.

El oferente deberá colocar el ORIGINAL y las COPIAS en sobres separados que marcara respectivamente con “ORIGINAL”, “COPIA 1” y “COPIA 2”, y estos en un sobre exterior cerrado.

Los sobres interiores y el sobre exterior se presentaran con la inscripción que a continuación se indica:

Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal
Sarmiento 1.624 – Piso 3° - Oficina de Compras

CONTRATACION DIRECTA N° 01/18
Servicio de Consultoría para el Relevamiento Integral de los Procedimientos, Sistemas y Recursos de Hardware y Software del Organismo

Fecha de Apertura: 27 de ABRIL de 2018, hora: 11.30
Las ofertas deberán presentarse hasta la fecha y hora previstas en el respectivo llamado y deberán ser depositadas en la sede de la Caja,  piso 3°, Departamento COMPRAS Y SUMINISTROS, la que otorgara constancia de la recepción de las mismas, indicando la fecha y la hora de su presentación. Los sobres presentados pasada la hora indicada para su recepción, cualquiera sea la causa de la demora, no serán recibidos.
Cuando hubiese discordancia en la consignación de un mismo precio, indicado en números y en letras, siempre se dará prioridad al precio escrito en letras. El oferente será el único responsable de los errores que cometiera en la formulación de su oferta.

ARTÍCULO 20°.- DOCUMENTOS INTEGRANTES DE LA OFERTA – CONTENIDO DE LA OFERTA:
La oferta en original y dos copias cada una de ellas contenidas en un sobre:
I) OFERTA TÉCNICA:

1.- Solicitud de admisión dirigida a la Caja, suscripta por el oferente facultado a esos efectos.
2.- Copia certificada de los instrumentos constitutivos, contrato social y/o Estatuto y sus modificaciones. Asimismo deberá presentar Poder o copia certificada del acta de designación de autoridades, de donde surja la facultad del firmante para obligar a la sociedad, relativo al objeto de la presente contratación. Deberá acompañarse la nómina de accionistas y/o socios y sus posteriores modificaciones si las hubiera, y las últimas Actas, conforme el tipo societario, en la que deberá constar la voluntad de participación en la presente contratación y designación de quien ejercerá la representación de la misma en la contratación. No se admitirán sociedades en formación ni sociedades irregularmente constituidas.
3.- Contar con Capacidad Técnico – Operativa y Económico – Financiera previa, acorde a la magnitud del Desarrollo solicitado en la contratación, según PBCG.

4.- Comprobante original y fotocopia autenticada por Escribano Publico de Declaraciones Juradas correspondientes al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y previsionales, respecto de los últimos tres años.
5.- Deberán acreditar fehacientemente la realización de al menos cinco (5) servicios de similares características al solicitado en el presente llamado, para ello deberá entregar una declaración jurada de los servicios realizados en el formato ANTECEDENTES. El Organismo contratante se encuentra facultado para verificar la información declarada.

6.- ANEXO B “DECLARACION JURADA” del PBCP de no hallarse incurso en ninguna de las inhabilidades previstas en el artículo 28 del Decreto N°1.023/01 y Ley N° 25.188 y adjuntar Registro de Antecedentes Penales de la persona humana, apoderado/s, representantes legales y directores, para cada uno de ellos según corresponda.
La oferta e información presentada por el oferente deberá presentarse además en el soporte electrónico.

7.- ANEXO D “CONOCIMIENTOS DE DISPOSICIONES LEGALES Y COMPROMISO DE SALVAGUARDA DE LAS INFORMACIONES.”
8.- Garantía de Mantenimiento de Oferta conforme las previsiones establecidas en el PBCP.

9.- Constancia de inicio de trámite o de inscripción en el SISTEMA DE INFORMACION DE PROVEEDORES (SIPRO) según sea el caso, debiendo encontrarse inscripto al momento de la adjudicación.
10.- PLAN DE TRABAJO: El oferente deberá efectuar su propuesta de Plan de Trabajo conforme lo establecido en el presente PBCP y PET.
11.- PERSONAL AFECTADO: El oferente deberá incluir en su oferta referencias del personal técnico que realizaría las tareas objeto de la presente contratación conforme lo establecido en el presente PBCP y PET.
12.- ANEXO E “CONSTANCIA DE VISITA A LAS INSTALACIONES”: Serán declaradas inadmisibles las ofertas que modifiquen o condicionen las cláusulas del presente PBCP y/o impliquen apartarse del régimen aplicado.
13.- Sería deseable que el oferente sea entidad certificadora preferentemente de Estándares IT Marc sobre Procesos de Desarrollo de Software, Seguridad de la Información y Calidad Organizacional vigente a la fecha de la presente.
II) OFERTA ECONOMICA.
1) ANEXO C “FORMULARIO ÚNICO Y OFICIAL DE OFERTA” del PBCP, el cual es un requisito esencial para la admisibilidad de la oferta. Las propuestas deberán ser redactadas en idioma nacional.

a) Si la oferta tuviera correcciones, raspaduras, enmiendas o agregados, deberán estar debidamente salvados y firmados por la persona que firmo la oferta.
b) La oferta e información presentada por el oferente deberá presentarse además en soporte electrónico respectivo.

c) Para facilitar la confección del acta de apertura, en caso de presentarse “Ofertas Alternativas”, el oferente tiene la obligación de hacerlo constar en el Anexo B Formulario Único de Oferta del presente PBCP. Las distintas ofertas alternativas deberán presentarse como una solución completa, diferente a la oferta base, en sobres diferentes y claramente identificados. Cuando por la omisión de indicar la existencia de ofertas alternativas, no se hiciere constar su existencia en el acta de apertura, la oferta alternativa no será considerada.
d) En caso de corresponder y a efectos de conocer las características de los servicios ofrecidos, deberán acompañar toda aquella documentación que considere de interés para ilustrar mejor su propuesta, debiendo estar firmada por el representante legal o apoderado de la persona jurídica. La documentación accesoria operara de manera subsidiaria. En caso de contradicción entre los datos que el oferente hubiera volcado en los formularios oficiales y la información complementaria/accesoria, esta última será de ningún valor y efecto en cuanto fuere opuesta o inconsistente con los primeros.
ARTÍCULO 21°.- OFERTAS ALTERNATIVAS: Se aceptaran ofertas alternativas. Se entiende por oferta alternativa, aquella que cumpliendo en un todo las Especificaciones Técnicas de la presentación prevista en este PBCP, ofrece distintas soluciones técnicas que hace que pueda haber distintos precios para el mismo producto o servicio. La Caja podrá elegir cualquiera de las dos o más ofertas presentadas, ya que todas estas compiten con la de los demás oferentes.

ARTÍCULO 22°.- MONEDA DE COTIZACIÓN: La cotización deberá ser en moneda nacional. Los precios ofertados deberán incluir la totalidad de los trabajos necesarios para el cumplimiento de los servicios, conforme lo establece la documentación de la contratación. Atento lo señalado, no ha de reconocerse, bajo ningún concepto, costos adicionales a los ofertados originalmente.
El oferente deberá cotizar en la oferta todas las tareas objeto de la contratación.

Los oferentes deberán cotizar únicamente por la cantidad total indicada para la contratación.
Las cotizaciones parciales serán desestimadas.

El precio cotizado será el precio final que deba pagar la jurisdicción o entidad contratante.
ARTICULO 23°.- EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA: La presentación de la oferta, significara de parte del oferente el pleno conocimiento y aceptación de las normas y cláusulas que rijan el procedimiento de selección al que se presente, por lo que no será necesaria la presentación de los pliegos firmados junto con la oferta.
ARTÍCULO 24°.- INMODIFICABILIDAD DE LA OFERTA: La posibilidad de modificar la oferta, precluirá con el vencimiento del plazo para presentarla, sin que sea admisible alteración alguna en la esencia de las propuestas después de esa circunstancia.
ARTÍCULO 25°.- PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: Los oferentes deberán mantener las ofertas por un plazo de SESENTA (60) días corridos contados a partir de la fecha del acto de apertura. Dicho plazo se renovará en forma automática por un lapso igual al inicial y así sucesivamente, salvo que el oferente manifestara en forma expresa su voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento, con una antelación mínima de DIEZ (10) días corridos al vencimiento de cada plazo.-
El oferente que manifestara que no mantendrá su oferta quedará excluido del procedimiento de selección a partir de la fecha por él indicada, y, si no indicara fecha, se considerará que retira la oferta a partir de la fecha de vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta en curso.-

Si el oferente manifestara su negativa a prorrogar el mantenimiento de su oferta dentro del plazo fijado a tal efecto, quedará excluido del procedimiento de selección, sin pérdida de la garantía de mantenimiento de la oferta. Si por el contrario, el oferente manifestara su voluntad de no mantener su oferta fuera del plazo fijado para realizar tal manifestación o retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento, corresponderá excluirlo del procedimiento y ejecutar la garantía de mantenimiento de la oferta, conforme a lo estipulado en el artículo 102 inciso a) apartado 1 del Anexo al Decreto N° 1030/16.-

ARTICULO 26°.- APERTURA DE LAS OFERTAS: En el lugar, día y hora determinados para celebrar el acto, se procederá a abrir las ofertas, en acto público, en presencia de funcionarios del Organismo contratante y de todos aquellos que desearen presenciarlo, quienes podrán verificar la existencia, número y procedencia de los sobres, cajas o paquetes dispuestos para ser abiertos.

Si el día señalado para la apertura de las ofertas deviniera inhábil, el acto tendrá lugar el día hábil siguiente, en el mismo lugar y a la misma hora.

Ninguna oferta presentada en término podrá ser desestimada en el acto de apertura. Si hubiera observaciones se dejara constancia en el acta de apertura para su posterior análisis por las autoridades competentes.

ARTÍCULO 27°.- VISTA DE LAS OFERTAS: Los originales de las ofertas serán exhibidos a los oferentes por el término de DOS (2) días hábiles administrativos, contados a partir del día siguiente al de la apertura. Los oferentes podrán solicitar copia a su costa.-

En el supuesto que exista un único oferente, se podrá prescindir del cumplimiento del término indicado en el párrafo anterior. (Conforme a lo estipulado en el artículo 60 del Anexo al Decreto N° 1030/16).-
ARTICULO 28°.- CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCIÓN DE OFERTAS:
Las ofertas serán evaluadas siguiendo los siguientes criterios:

1. Se abrirá el sobre y se evaluaran las ofertas técnicas dejando las ofertas económicas para una segunda evaluación.

2. Se verificará que las ofertas cumplan los aspectos formales requeridos por la ley, los Decretos Nros. 1.023/01 y 1.030/16, normas reglamentarias y los pliegos de Bases y Condiciones Generales y Particulares.

3. Se evaluará la calidad de los Oferentes, sobre la base de la consulta al Sistema de Información de Proveedores (SIPRO).

4. Se evaluará la admisibilidad y conveniencia de las ofertas, y las mismas serán analizadas para comprobar el total cumplimiento de las especificaciones técnicas detalladas en este Pliego de Bases y Condiciones Particulares y sus anexos de acuerdo al procedimiento de evaluación descripto más adelante.

5. Aquella oferta que obtuviera el mayor puntaje de acuerdo con el procedimiento será la adjudicataria, en caso de producirse un empate entre dos o más oferentes se solicitará a los mismos que presenten una mejora a su oferta económica sin alterar las características de su oferta técnica, sometiéndose los nuevos montos cotizados a la evaluación correspondiente.
La forma de evaluación de la oferta técnica será la siguiente:
6. Evaluación de los profesionales

	Personal
	Característica
	Cantidad
	Puntaje para evaluación

	Director del proyecto
	Contador Público, Lic. en Administración, Ingeniero Industrial o carrera afín con una experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, preferentemente de sistemas jubilatorios. 
	1
	· Más de 10 años – 10 puntos

· Entre 5 a 10 años    -   5 puntos

· Menor a 5 años – 0 puntos

	Analista funcional de procesos administrativos
	Contador Público, Lic. en Administración, Ingeniero Industrial o carrera afín con una experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, preferentemente de sistemas jubilatorios
	2
	· Más de 10 años – 10 puntos
· Entre 5 y 10 años    -   5 puntos
· Menor a 5 años – 0 puntos

 

	Analista funcional de procesos legales
	Abogado o carrera afín con una experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, preferentemente de sistemas jubilatorios
	1
	· Más de 10 años – 10 puntos
· Entre 5 y 10 años    -   5 puntos
· Menor a 5 años – 0 puntos

 

	Analista de sistemas informáticos
	Lic. en Análisis de Sistemas, Lic. en Informática o carrera afín con una experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, preferentemente de sistemas jubilatorios
	2
	· Más de 10 años – 10 puntos
· Entre 5 y 10 años    -   5 puntos
· Menor a 5 años – 0 puntos

 


La suma máxima para este Ítem en el proceso de evaluación es de 40 puntos.
La consultora podrá incorporar todo el personal adicional que considere adecuado para la realización de las tareas.
7. Evaluación de la Consultora
	Detalle
	Cantidad
	Puntaje

	Antigüedad de la consultora en el mercado
	Más de 15 años
	10

	
	Entre 5 y 10 años
	5

	
	Menos de  5 años
	0

	Experiencia comprobable en consultorías para APN 
	Más de 10 consultorías
	10

	
	Entre 5 y 10 consultorías
	5

	
	Menos de 5 consultorías
	0

	Experiencia específica y comprobable en temas de afiliaciones (recaudación) y beneficiarios (seguridad social)
	Más de 10 consultorías
	10

	
	Entre 5 y 10 consultorías
	5

	
	Menos de 5 consultorías
	0

	Personal afectado a las tareas 
	De acuerdo a la suma de puntaje definida en el ítem “Evaluación de Profesionales” 
	Hasta 40 puntos

	Participación en proyectos de evaluación de Estado de madurez del área de IT en instituciones Públicas y privadas


	Más de 10 Proyectos

Entre 5 y 10 proyectos

Menos de 5 proyectos
	10

5

0

	Participación en Evaluación de Estado de Madurez del Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información en Instituciones Públicas y privadas
	Más de 10 consultorías
Entre 5 y 10 consultorías

Menos de 5


	10
5

0

	Certificación ITIL Expert
	
	5

	Certificación Auditor y Consultor ISO 20000
	
	5

	TOTAL 
	100

	
	


   8.- Las ofertas que se consideren admisibles en los términos administrativos y habiendo superado el puntaje mínimo de la evaluación técnica y de personal,  mayor o igual a 70 puntos, continuarán con el proceso, dando inicio a evaluación de la oferta económica. Las ofertas que no hayan superado el puntaje o que hayan tenido problemas de admisibilidad serán rechazadas y sus sobres con la documentación ofrecida, les serán devueltos.
Será adjudicataria la oferta más conveniente para La Caja, según lo normado en el Artículo 15 del Régimen de Contrataciones de la Administración Nacional, Decreto Delegado N° 1.023/01.
29°.- CAUSALES DE DESESTIMACIÓN NO SUBSANABLES: Serán las previstas en el artículo 66 del Decreto 1.030/16.
ARTICULO 30°.- CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES: Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretará en todos los casos en el sentido de brindar al Organismo contratante la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas validas posibles. La subsanación de deficiencias se posibilitará en toda cuestión relacionada con la constatación de datos o información de tipo histórica, obrante en bases de datos de Organismos Públicos, que no afecten el principio de igualdad de tratamiento para interesados y oferentes.
En estos casos, la Comisión Evaluadora, por sí o a través de la unidad operativa de contrataciones, intimará al oferente a que subsane los errores u omisiones dentro del término de TRES (3) días hábiles administrativos.-

La corrección de errores u omisiones no podrá ser utilizada por el oferente para alterar la sustancia de la oferta o para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demás oferentes.-

Si el defecto no fuere subsanado en el plazo establecido, se desestimará la oferta; o bien, si presentada la documentación en ese plazo, se comprobara que los requisitos exigidos no estaban vigentes al momento de la apertura de las ofertas, se desestimará la oferta.-
ARTICULO 31°.- CRITERIO DE SELECCIÓN: La adjudicación deberá realizarse en favor de la oferta más conveniente para La Caja, teniendo en cuenta la calidad, la idoneidad del oferente, el precio y demás condiciones de la oferta.
Se tendrán en cuenta las sanciones aplicadas por la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, las que podrán ser consideradas como antecedente negativo en la evaluación de las ofertas presentadas para este llamado, como así también los incumplimientos registrados en las bases de datos que pudiera llevar esta Caja.
ARTICULO 32°.- DICTAMEN: El Dictamen será comunicado a todos los oferentes, dentro de los DOS (2) DIAS de emitido. El mismo podrá ser impugnado dentro de los TRES (3) DIAS de notificado, previa integración y presentación ante el Organismo contratante de la Garantía de Impugnación, conforme se establece en el presente PBCP.
ARTÍCULO 33°.- FINALIZACIÓN DEL PROCEDIMIENTO Y ADJUDICACIÓN: En virtud de la naturaleza de la presente contratación, la misma será adjudicada a un único oferente. El Acto Administrativo de finalización del procedimiento, será notificado al adjudicatario y al resto de los oferentes, dentro de los TRES (3) DIAS de dictado el mismo.
La adjudicación recaerá sobre la oferta más conveniente para el Organismo contratante. Podrá adjudicarse la contratación aun si se hubiere presentado una sola oferta.

ARTÍCULO 34°.- PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO: Los contratos quedarán perfeccionados en el momento de notificarse la orden de compra o de suscribirse el contrato, debiendo efectuarse dentro de los DIEZ (10) DIAS de la fecha de notificación del acto administrativo de adjudicación. La Caja podrá dejar sin efecto el procedimiento de contratación en cualquier momento anterior al perfeccionamiento del contrato, sin lugar a indemnización alguna a favor de los interesados u oferentes. Para el caso en que vencido el plazo del párrafo anterior no se hubiera efectivizado la notificación de la orden de compra o venta por causas no imputables al adjudicatario, este podrá desistir de su oferta, sin que le sean aplicables ningún tipo de penalidades ni sanciones. Si el adjudicatario rechazara la orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS de la notificación al oferente que siga en el orden de mérito y así sucesivamente.
ARTICULO 35°.- RECURSOS: Los recursos que se deduzcan contra los actos administrativos que se dicten en los procedimientos de selección se regirán por lo dispuesto en la Ley N° 19.549, sus modificatorias y normas reglamentarias.
ARTÍCULO 36°.- EJECUCIÓN DE LOS SERVICIOS: Las provisiones para el objeto de la presente contratación tendrán vigencia a partir de la notificación de la orden de compra respectiva o suscripción del contrato correspondiente. Los plazos y metodología fijados para el cumplimiento de las tareas objeto de la contratación son los instituidos en el PBCP.
Durante la ejecución de las tareas objeto de la presente contratación se tomarán todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el desarrollo normal de La Caja, tanto respecto al personal como al público en general.
ARTÍCULO 37°.- CESIÓN: El contratista tendrá la obligación de ejecutar el contrato por si, quedando prohibida la subcontratación o cesión parcial o total del contrato objeto del presente llamado, ni las facturas ni los créditos que resulten, teniendo responsabilidad total sobre la ejecución del contrato de servicios y su cumplimiento.-
ARTÍCULO 38°.- RECEPCIÓN DEFINITIVA Y FACTURACIÓN: Para la recepción definitiva se requerirá la conformidad de todas las áreas de incumbencia respecto de la contratación sobre el cumplimiento del servicio. Dentro de los QUINCE (15) DÍAS hábiles posteriores a la finalización de las tareas, el Organismo Contratante emitirá el Certificado de Recepción Definitiva de los servicios prestados por el Adjudicatario. Una vez emitido este Certificado, el Adjudicatario podrá emitir la factura correspondiente y entregarla en Sarmiento 1.624 C.A.B.A., Piso 3°, Departamento COMPRAS Y SUMINISTROS, a nombre de la Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal, C.U.I.T. N° 30-63326068-7 y condición ante el IVA EXCENTO, debiendo hacer referencia al N° de Expediente y Orden de Compra de que se trata.
Las facturas electrónicas deberán ser remitidas a la dirección de correo electrónico compras@crjppf.gov.ar y/o presentadas en soporte papel en la Caja, sita en la calle Sarmiento 1.624 C.A.B.A., piso 3°, Departamento Compras y Suministros, de lunes a viernes, de 9 a 14 hs.
El adjudicatario deberá informar su número de cuenta bancaria en moneda nacional, corriente o de ahorro, a los efectos de percibir el pago por los bienes y/o servicios suministrados, de acuerdo al procedimiento establecido en el Artículo 23, incisos b) y c) del Pliego de Bases y Condiciones Generales, como también su situación impositiva y tributaria, en virtud de ser este Organismo, agente de retención.

ARTICULO N° 39.- PAGOS: 
Para efectuar el pago del servicio se deberá contar con la conformidad y aceptación de las etapas definidas en el Artículo 9° “Cronograma de Tareas” del Anexo I, Pliego de Especificaciones Técnicas”, por parte de personal idóneo del organismo. Así mismo, corresponde entregar al organismo el resultado de cada etapa y toda su documentación conforme las reglas del arte.

Para efectuar los distintos pagos parciales en los componentes tecnológicos se deberá contar con la conformidad de dicho/s componentes por parte de personal idóneo del organismo. 

La contratación será abonada de  acuerdo a lo enunciado en el cuadro que se indica a continuación:
	A la entrega  del Primer Informe y su correspondiente conformidad 
	30  %

	A la entrega Segundo Informe y su correspondiente conformidad
	30  %

	A la entrega del Informe Final y Plan de Acción y su correspondiente conformidad
	40  %


ARTICULO 40.- MONEDA DE PAGO: Los pagos se efectuarán en la Moneda de curso Legal de la República Argentina.
ARTICULO 41°.- PRÓRROGA DEL PLAZO DE CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACIÓN: La extensión del plazo de cumplimiento de la prestación sólo será admisible cuando existieran causas debidamente justificadas y las necesidades de esta Caja de Retiros, Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal admitan la satisfacción de la prestación fuera de término.-

La solicitud deberá hacerse antes del vencimiento del plazo de cumplimiento de la prestación, por escrito, exponiendo los motivos de la demora y, de resultar admisible, deberá ser aceptada por la Comisión de Recepción y Rezagos.-

No obstante la aceptación, corresponderá la aplicación de la multa por mora en la entrega, de acuerdo a lo previsto en el artículo 102, inciso c), apartado 1 del Anexo al Decreto N° 1030/16.-

En aquellos casos en que, sin realizar el procedimiento establecido precedentemente, el cocontratante realice la prestación fuera de plazo y esta Caja de Retiros, Jubilaciones y Pensiones de la Policía Federal la acepte por aplicación del principio de continuidad del contrato, también corresponderá la aplicación de la multa por mora en el cumplimiento, a los fines de preservar el principio de igualdad de tratamiento entre los interesados, conforme a lo estipulado en el artículo 93 del Anexo al Decreto N° 1030/16.-

ARTICULO 42°.- CLASES DE GARANTÍAS: Los oferentes deberán constituir garantías de:
a) Mantenimiento de oferta: CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la oferta. En el caso de cotizar con descuentos, alternativas o variantes, la garantía se calculara sobre el mayor monto propuesto. 
b) Cumplimiento del contrato DIEZ POR CIENTO (10%) del monto total del contrato.

c) Contragarantía: por el equivalente a los montos que reciba el cocontratante como adelanto.

d) Impugnación al dictamen de evaluación de las ofertas: TRES POR CIENTO (3%) del monto de la oferta del reglón o los renglones en cuyo favor se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.
e) Impugnación de dictamen de preadjudicación: TRES POR CIENTO (3%) del monto determinado por la jurisdicción o entidad contratante en el PBCP.

ARTÍCULO 43°.- MONEDA DE LA GARANTÍA: Se deberá constituir en la misma moneda en que se hubiere hecho la oferta. 

ARTÍCULO 44°.- FORMAS DE GARANTÍA: Las garantías podrán ser las que se enumeran en el artículo 78 del Reglamento aprobado por el Decreto N° 1.030/16, preferentemente:

a) En efectivo, mediante depósito bancario en la cuenta de la jurisdicción o entidad contratante, o cualquiera de las modalidades de depósito autorizadas por el Banco Central, o por giro postal o bancario.
b) Con cheque certificado, contra una entidad bancaria radicada preferentemente donde se realice el procedimiento de selección o del domicilio de la jurisdicción.  El cheque certificado deberá ser depositado por la entidad contratante dentro de los plazos que rigen para estas operaciones.

c) Con seguro de caución, mediante pólizas aprobadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACIÓN, extendidas a favor de la jurisdicción o entidad contratante y cuyas clausulas se conformen con el modelo y reglamentación que a tal efecto dicte la Autoridad de aplicación. La póliza de caución debe ser abierta, no con vigencia cerrada. La misma debe extenderse “hasta la extinción de las obligaciones cuyo cumplimiento cubre”.
ARTÍCULO 45°.- RENUNCIA TÁCITA: Si los oferentes o adjudicatarios, no retirasen las garantías dentro del plazo de SESENTA (60) DIAS corridos a contar desde la fecha de la notificación, implicará la renuncia tácita a favor de la Caja, de lo que constituya la garantía.

ARTÍCULO 46°.- ACRECENTAMIENTO DE VALORES: La Caja no abonará intereses por los depósitos de valores otorgados en garantía, en tanto que los que devengaren, pertenecerán a sus depositantes.

ARTICULO 47°.- PENALIDADES – INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Si vencido el plazo del cumplimiento original del contrato, de su extensión, o vencido el plazo de las intimaciones que hubiera realizado la Comisión de Recepción, en todos los casos, la Caja deberá declarar rescindido el contrato sin necesidad de interpelación judicial o extrajudicial, salvo en el caso en que optará por la aceptación de la prestación en forma extemporánea, conforme lo dispuesto en el artículo siguiente.

ARTICULO 48°.- MORA EN EL CUMPLIMIENTO: En el caso de mora en el cumplimiento de los servicios comprometidos en el plazo fijado, se aplicará una multa del CERO COMA CINCO (0,5%) POR CIENTO del valor de lo satisfecho fuera de término, por cada DIEZ DIAS (10) hábiles de atraso o fracción mayor de CINCO (5) días hábiles. Asimismo, en el supuesto en que la contratista solicite una prórroga en el plazo de cumplimiento y esta fuera concedida, también se aplicará la multa referida en el párrafo anterior.

ARTICULO 49°.- VISITA AL EDIFICIO: Será requisito ineludible acreditar la vista al/los edificios. La Caja facilitará las visitas que le sean solicitadas por los oferentes, de modo tal que el adjudicatario, no podrá alegar posterior ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que ejecutara y cumplirá el contrato.
Los interesados deberán comunicarse con el Departamento COMPRAS Y SUMINISTROS, al teléfono 4814-8240, de 9 a 14 hs. para acordar la misma, la que podrá efectuarse hasta CINCO (5) DIAS antes de la fecha de apertura.

ARTICULO 50°.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: El contratista asumirá todas las responsabilidades y obligaciones inherentes y derivadas de la relación laboral con su personal, con todas sus consecuencias y serán por su exclusiva cuenta todos los actos que ocasione la ejecución del servicio, incluyendo jornales, aguinaldos, aportes, indemnizaciones por accidentes de trabajo, muerte, incapacidad total o parcial, despido ya sea justificado o no, vacaciones, preavisos, salarios caídos o cualquier otra que corresponda o que se encuentre establecida actualmente o que se fije en el futuro, sin exclusión alguna y responderá directamente por los actos u omisiones de su personal, de cualquier índole que sea y que causaren perjuicio a La Caja y/o terceros cualquiera sea su naturaleza. 
El personal será de exclusiva responsabilidad del contratista, quedando sobrentendido que el mismo no tienen ningún tipo de forma o relación de dependencia con la Caja.

La Caja se reserva el derecho de exigir a los adjudicatarios, la documentación necesaria a efectos de verificar el cumplimiento de las obligaciones inherentes y derivadas de la relación laboral con su personal, incluyendo recibos de sueldo, constancias fiscales y/o registrales, habilitaciones, autorizaciones y toda otra documentación vinculada a los agentes empleados y a las tareas por ellos ejecutadas. 

ARTÍCULO 51°.- CLÁUSULA ANTICORRUPCION: Es de aplicación al presente lo instituido por la Ley N° 25.188. Sera causal determinante del rechazo, sin más trámite, de la propuesta u oferta, en cualquier estado de la contratación, de pleno derecho, del contrato, dar u ofrecer dinero o cualquier dadiva a fin de que:
a) Empleados con competencia referida a la contratación, hagan o dejen de hacer, algo relativo a sus funciones.
b) O para que hagan valer la influencia de su cargo ante otro empleado con la competencia descripta, a fin de que esos hagan o dejen de hacer, algo relativo a sus funciones.

c) Cualquier persona haga valer su relación o influencia sobre un empleado con la competencia descripta, a fin de que estos hagan o dejen de hacer algo relativo a sus funciones. Serán considerados sujetos activos de esta conducta, quienes hayan cometido tales actos en interés del contratista, directa o indirectamente, ya sea como representantes, administradores, socios, mandatarios, gerentes, factores, empleados, contratados, gestores de negocios, síndicos, o cualquier otra persona humana o jurídica. Las consecuencias de estas conductas ilícitas, se producirán aun cuando se hubiesen consumado en grado de tentativa.
ARITCULO 52°.- JURISDICCIÓN: Todas las cuestiones derivadas del presente procedimiento quedaran sujetas a la competencia de los Tribunales Federales con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, entendiendo que la sola presentación de la propuesta, implica expresa renuncia del oferente/contratante, a otro fuero o jurisdicción.
ANEXO A
PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

ARTÍCULO 1°.- PLAN DE TRABAJO:

El presente Pliego de Especificaciones Técnicas (PET) rige para la contratación del servicio consultoría para el relevamiento integral de los procedimientos, sistemas y recursos de hardware y software para la C.R.J.P.P.F., en sus dependencias, según especificaciones técnicas, con el objeto de elaborar un diagnóstico con la propuesta de un Plan de Acción a nivel infraestructura tecnológica, procesos, estructura funcional y normativa y Plan de Divulgación.

A esos efectos el oferente deberá presentar un Plan de Trabajo en base a una estructura que contemple detalladamente tareas, tiempos y precios involucrados en el proyecto.

El Plan de trabajo deberá contener mínimamente el detalle de tareas desde el inicio del trabajo hasta la culminación del proyecto objeto de la presente contratación bajo la modalidad llave en mano. Se deberán indicar los lapsos de tiempo y los profesionales asignados a cada una de las tareas descriptas en el Plan, desde el inicio del trabajo.

ARTÍCULO 2°.- ANTECEDENTES:
El oferente deberá acreditar su experiencia en el mercado. Asimismo deberá avalar sus antecedentes/experiencia de los últimos CINCO (5) AÑOS en:

1.- Participación en Proyectos de Evaluación de Estado de Madurez del Área de IT en Instituciones Públicas y privadas. Deberá acreditar la ejecución y desarrollo de al menos cinco (5) proyectos.
2.- Participación en Evaluación de Estado de Madurez del Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información en Instituciones Públicas y privadas. Deberá acreditar la ejecución y desarrollo de al menos cinco (5) proyectos.
3.- Experiencia en consultorías para la Administración Publica Nacional. Deberá acreditar la ejecución y desarrollo de al menos cinco (5) proyectos.
4.- Experiencia especifica en temas de afiliaciones (recaudación) y beneficiarios (seguridad social). Deberá acreditar la ejecución y desarrollo de al menos cinco (5) proyectos.

Dicha información se deberá presentar de la siguiente forma:

	Nombre de la Empresa

	Dirección 

	Nombre y Apellido del Responsable (contacto)

	Teléfono

	Desarrollo (nombre, breve descripción y fecha de realización de cada proyecto)


ARTÍCULO 3°.- PERSONAL AFECTADO:
Asimismo, el oferente deberá incluir en su oferta las referencias del personal técnico que realizara las tareas objeto de la presente contratación. El equipo de trabajo deberá estar conformado por:

a) UN DIRECTOR DE PROYECTO: respecto del cual se deberá acreditar:
· Profesión Universitaria: Licenciado en  administración de empresas, Ingeniero industrial o carrera afín, con experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, Provincial o Municipal, preferentemente de sistemas jubilatorios. (conforme Cuadro de Evaluación de los profesionales, Articulo 28, inciso 6. del PBCP)
· Preferentemente, Maestría Internacional en Administración de Proyectos o Certificación PMP del PMI.

b) DOS ANALISTAS FUNCIONALES DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS: respecto de los cuales se deberá acreditar:

· Profesión Universitaria: Contador Público, Lic. En Administración, Ingeniero Industrial o carrera afín, con experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, Provincial o Municipal, preferentemente de sistemas jubilatorios. (conforme Cuadro de Evaluación de los profesionales, Articulo 28, inciso 6. del PBCP)

c) UN ANALISTA FUNCIONAL DE PROCESOS LEGALES: respecto del cual se deberá acreditar:
· Profesión Universitaria: Abogado o carrera afín con experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, Provincial o Municipal, preferentemente de sistemas jubilatorios. (conforme Cuadro de Evaluación de los profesionales, Articulo 28, inciso 6. del PBCP)

d) DOS ANALISTAS DE SISTEMAS INFORMATICOS: respecto de los cuales se deberá acreditar:

· Profesión universitaria: Lic. en Análisis de Sistemas, Lic. en Informática, Ingeniero o carrera afín, con experiencia comprobable no menor a 5 años en tareas similares y conocimientos de la APN, Provincial o Municipal, preferentemente de sistemas jubilatorios. (conforme Cuadro de Evaluación de los profesionales, Articulo 28, inciso 6. del PBCP)

Dicha información se deberá presentar de la siguiente forma:
	Curriculum Vitae 

	Detalle de la participación en proyectos de la compañía 

	Detalle de cuál sería su actividad en el servicio de desarrollo solicitado.


Para el normal desarrollo del servicio, la empresa adjudicataria, deberá disponer de los profesionales correspondientes a fin de llevar a cabo cada una de las etapas. A efectos de analizar la viabilidad de la propuesta el oferente deberá adjuntar a la oferta, el curriculum de cada uno de ellos.
El personal de la empresa adjudicataria deberá ser idóneo, estar provisto de identificación adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los organismos que reglamentan la actividad. La empresa adjudicataria queda obligada a ocupar el personal que necesite con arreglo a las disposiciones laborales vigentes. 

El personal utilizado por la adjudicataria para efectuar los trabajos objeto del presente llamado a licitación, no tiene ningún tipo o forma de relación de dependencia con el comitente.

Antes de comenzar a brindar el servicio el adjudicatario deberá presentar en la oficina administrativa del Organismo un listado del personal que ejecutará el servicio solicitado, con el correspondiente certificado de cobertura de ART o Seguro de accidentes personales de cada uno.
El personal que cumpla el servicio deberá poseer una identificación de la empresa adjudicataria.
Queda bajo exclusiva responsabilidad del adjudicatario, todo accidente de trabajo que ocurra a su personal o a terceros vinculados o no con la prestación del servicio, como así mismo del cumplimiento de todas las obligaciones determinadas por las leyes laborales, sin excepción, impuestos, etc.

El adjudicatario asume la responsabilidad de su personal, obligándose a reparar cualquier daño y/o perjuicio que se origine en el obrar, durante el transcurso de la ejecución de los trabajos. Asimismo, se designará uno o más responsables (supervisores del servicio) con facultades para que actúen como nexo con el personal del Organismo.

El Organismo podrá solicitar al adjudicatario por causas justificadas el cambio de personal que el adjudicatario asigne para el cumplimiento de este servicio. En este caso el proveedor se obliga a sustituir a dicho personal.

El adjudicatario estará a cargo y será responsable de los acarreos y traslados que debiesen realizarse.

El adjudicatario no podrá alterar o modificar el personal que haya sido presentado en la propuesta original. En caso de que circunstancias de fuerza mayor obliguen a su reemplazo, la consultora deberá presentar una terna de probables reemplazantes, con similar experiencia a la del consultor original, de la cual el Organismo contratante elegirá al consultor de reemplazo.
ARTÍCULO 4°.- DESCRIPCIÓN DETALLADA DE LA SOLUCIÓN PROPUESTA:
En este punto se deberán describir con mayor grado de detalle las características de las tareas que se llevaron a cabo durante la contratación y cuál será el contenido de la solución ofrecida. 

Se espera que la consultora entregue al Organismo como resultado final de su tarea una Propuesta de un Plan de Acción para la mejora de los procesos, procedimientos y sistemas, con la descripción funcional y diseño de arquitectura de la solución propuesta, integral de  los procedimientos, sistemas y recursos de hardware y software.
El citado Plan de Acción, será llevado a cabo en el futuro por el Organismo contratante, para actualizar y mejorar los procesos, procedimientos y sistemas informáticos de la entidad. 

El mismo debe incluir como mínimo los siguientes puntos:

· Detalle de las tareas realizadas

· Listado de las entrevistas llevadas a cabo durante el relevamiento

· Detalle del relevamiento realizado en cada una de las áreas del Organismo.

· Detalle del relevamiento de la tecnología existente en el Organismo.

· Detalle de los sistemas relevados y su relación con los procedimientos existentes 
· Relevamiento de Procesos y Procedimientos
· Propuesta de mejora de procedimientos, sistemas, procesos y equipamiento, que incluya:

· El Plan de tareas requeridas para llevar a cabo la propuesta

· Los recursos humanos y tecnológicos necesarios

· Los recursos humanos requeridos para cada etapa

· Propuesta de costos asociada a cada etapa

· En todas las instancias de la ejecución de las tareas de la presente contratación, el contratista debe relevar toda la normativa involucrada y detectar las restricciones en los procesos y procedimientos implementados, con el objeto de remover barreras tendientes a obtener eficiencia operativa y de gestión, debiendo relevar las dependencias de la estructura organizativa involucrada y la normativa comprendida.
ARTÍCULO 5°.- PLAN DE DIVULGACIÓN:

La consultora deberá presentar como parte de su propuesta un Plan de Divulgación, de carácter interno, como parte integrante del Plan de Acción propuesto para la adecuación y mejora de los procedimientos del Organismo. El Plan de Divulgación consistirá en reuniones a llevar a cabo con la DIRECCION GENERAL TECNICO ADMINISTRATIVA, DIRECTORES y su pertinente presentación al DIRECTORIO, para la aprobatoria del Plan de Acción.
ARTÍCULO 6°.- RESPONSABILIDAD:
El oferente deberá dar cumplimiento a las normas legales vigentes, relativas a la Ley de derechos de autor, a la ley de patentes y a las normas aplicables en materia de secretos comerciales o ley de confidencialidad, siendo los oferentes y/o adjudicatarios responsables por servicios adjudicados, garantizando la total indemnidad al Organismo contratante en caso de reclamos de terceros por infracción a sus derechos.
En tal sentido los oferentes/adjudicatarios serán responsables por las demandas judiciales que pudieren iniciarse por el uso ilícito de marcas, patentes y/o derechos de autor perteneciente a terceros.

ARTÍCULO 7°.- PROPIEDAD INTELECTUAL EXCLUSIVA DEL SOFTWARE DESARROLLADO:
La CAJA, Administración Pública Nacional (APN) será el propietario exclusivo de todos los derechos de propiedad intelectual de los documentos entregados por la consultora como parte de sus tareas. El derecho de explotación en cualquiera de sus formas corresponde únicamente al Estado con exclusividad y a todos sus efectos.

Se considera Propiedad Intelectual de la Caja,  a todo invento o creación intelectual, información, datos del negocio tanto técnicos como comerciales, métodos, normas, procedimiento relevados por el Proveedor o con el cual el mismo haya tomado contacto durante el desarrollo de las actividades de la presente contratación.

Asimismo, será propiedad de la Caja, todo invento y/o creación intelectual que el Proveedor realice como objeto de la presente contratación y que se derive de procedimientos, métodos, instalaciones, experimentaciones, investigaciones o de la utilización de medios proporcionados por la Caja.

Se entiende y define por Invento o Creación Intelectual a:

Todo plan, regla, método, fórmula, diseño o combinación de los mismos que se desarrolle en forma creativa en ocasión de la relación entre la Caja y el Proveedor.

· La elaboración y desarrollo de programas de ordenadores que sean de utilidad para la Caja.
· Quedan incluidas dentro del concepto de invención y/o descubrimiento cualquier tipo de mejora o perfeccionamiento que se logre de métodos/sistemas/procedimientos ya empleados por la Caja.

· Se consideran incluidas las invenciones patentables o creaciones intelectuales registrables como también aquellas innovaciones que no lo sean.

ARTÍCULO 8°.- CONFIDENCIALIDAD:
El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer en ocasión del cumplimiento del contrato, especialmente los de carácter personal, que no podrá copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservación.

ARTÍCULO 9°.- CRONOGRAMA DE ENTREGA:
En observancia con lo establecido en el artículo 1° del PBCP, e independientemente del Cronograma de tareas a prestar por el oferente, se consideran para este proyecto las siguientes etapas:
1) Primer Informe - Relevamiento: El adjudicatario deberá presentar el primer informe de Relevamiento, a los treinta (30) días posteriores a la firma del contrato o emisión de la Orden de Compra.

2) Segundo Informe – Recomendaciones y Plan de Acción: El segundo informe deberá ser presentado a los treinta (30) días a contar desde la entrega del Primer Informe y consistirá en un Plan de Acción recomendado por la consultora, para el Organismo.
3) Análisis conjunto de las propuestas: se llevara a cabo entre el Organismo y la Consultora, luego de la entrega del Segundo Informe, y no podrá exceder de 15 días.
4) Informe Final: deberá ser entregado por la Consultora, al Organismo, a los quince (15) días a contar desde el Análisis Conjunto del Punto 3), con las conclusiones, recomendaciones y Plan de Acción donde se incluirán las propuestas solicitadas por el Organismo en la tarea anterior, y Plan de Divulgación.
Cada informe debe ser consensuado por la Dirección General Técnico Administrativa y por los Directores de las distintas áreas, quienes suscribirán el mismo, a los fines de continuar con la etapa siguiente.
ARTÍCULO 10.- TRANFERENCIA TECNOLÓGICA:

Durante la ejecución de los trabajos objeto de la presente contratación, el Organismo contratante se obliga a facilitar y entregar al grupo de profesionales del contratista, para el seguimiento y conocimiento del proyecto, la información, documentación y lo que fuera menester para llevar adelante la tarea encomendada, y la que soliciten para disponer, de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, así como de los eventuales problemas que puedan plantearse.

ARTÍCULO 11°.-TECNOLOGÍAS INFORMÁTICAS EXISTENTES (DISPONIBLES) – POLÍTICAS INFORMÁTICAS INTERNAS Y CONOCIMIENTO DE LUGARES.

Será obligación de los oferentes, realizar una revisión preventiva del equipamiento tecnológico (hardware y software, redes, enlaces de comunicaciones, políticas de seguridad, etc.) disponible a fin de informarse debidamente del estado actual de situación de la misma, sirviendo de sustento al informe final encomendado en la presente contratación de consultoría.

ARTÍCULO 12°.- CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE CALIDAD:

Asimismo el oferente debe acreditar con relación a la presente contratación, el cumplimiento como entidad certificadora, preferentemente de Estándares IT Marc sobre procesos de Desarrollo de Software, Seguridad de la Información y Calidad Organizacional, vigente a la fecha de apertura de la presente.
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