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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

1. PREMISAS GENERALES
1.1. Rige la contratación la Ley 24.156, los Decretos 1023/2001 y 1030/2016, las Disposiciones de la Oficina Nacional de Contrataciones Nº 62 E/2016, 63 E/2016 y 64 E/2016, sus modificatorias y complementarias y demás normativa concordante en la materia.
1.2. El objeto del presente pliego es contratar el servicio de enlace de comunicaciones entre el Centro Atómico Constituyentes (CAC) y la Fundación Centro de Diagnóstico Nuclear (FCDN) ubicados en Av. General Paz 1499 y Av. Nazca 3449 respectivamente.
1.3.  La contratación del servicio será por 12 (DOCE) meses.
1.4. LA CNEA podrá solicitar la opción a prórroga, por igual o menor período, sesenta (60) días corridos previos a la finalización de la orden de compra, prerrogativa ésta exclusiva de LA CNEA (Art. 100 b, Decreto 1030/2016). La emisión de la nueva orden de compra deberá realizarse antes del vencimiento de la vigencia del contrato original.
1.5. LA CNEA se encuentra inscripta en la AFIP bajo la CUIT Nº 30-54666021-0, revistiendo el carácter de sujeto EXENTO para el IVA (Decreto-Ley Nº 22.498/1956, Art. 18 ratificado por Ley Nº 14.467). Asimismo, es agente de Retención del IVA, GANANCIAS, SUSS e Ingresos Brutos en varias Jurisdicciones.
1.6. A todos los efectos legales LA CNEA fija su domicilio en la Av. del Libertador Nº 8250, de la CABA, CP C1429BNP. Toda cuestión litigiosa que pueda derivarse de la presente contratación deberá someterse a la jurisdicción de los Tribunales Federales de la CABA.
1.7. El OFERENTE deberá estar incorporado con los datos actualizados en el Sistema de Información de Proveedores del Estado, a la fecha de comienzo del plazo para la evaluación de ofertas. La inscripción se realizará conforme lo establecido por la Disposición Nº 64 E/2016 ONC.
1.8.  EL OFERENTE deberá estar inscripto en el Padrón Único de Entes para poder ser ADJUDICATARIO (Disposiciones Nº 40 CGN y 19 TGN, o las que en un futuro las reemplacen). 
1.9. El ADJUDICATARIO mantendrá indemne a LA CNEA frente a todo reclamo, demanda, acción legal, y costo que pueda causarse o surgir por daños y/o perjuicios formulados por sus dependientes, terceros, subcontratistas y/o socios cooperativistas que se deriven de su accionar o de sus subcontratistas o dependientes relacionados al objeto de la contratación.

2. VISITAS, CONSULTAS Y CIRCULARES
2.1. Los OFERENTES deberán visitar hasta cinco (5) días hábiles antes de la fecha de apertura de ofertas, las instalaciones ubicadas en:

· Centro Atómico Constituyentes: Av. General Paz 1499
Contacto: Edgardo Gil (6772-7333)

· Fundación Centro de Diagnóstico Nuclear: Av. Nazca 3449
Contacto: Leandro Santillán (4501 4554 - Interno 138)

LA CNEA extenderá una constancia de visita. No se admitirá posteriormente causal de desconocimiento. Una vez realizada esta inspección no se admitirá desconocimiento de las condiciones existentes (malas tierras, fases desbalanceadas o ambientes inadecuados) y cualquier corrección que se deba realizarse quedará a cargo del oferente tanto en lo económico como en lo referente a los trabajos a realizar.

2.2. Las consultas sobre el contenido del pliego, deberán ser remitidas por escrito a la oficina de Compras, hasta 5 (cinco) días hábiles antes de la fecha de la apertura de ofertas. No se aceptarán consultas telefónicas ni serán contestadas aquellas que se presenten fuera de término. 

2.3. Las circulares aclaratorias o modificatorias al presente pliego, deberán ser remitidas hasta cuatro (4) días antes de la fecha fijada para la presentación de ofertas. 

3. OFERTA
3.1	Forma de presentación
a. Será presentada en la Oficina de Compras Nº 3120 de Sede Central hasta la fecha y hora dispuestas para la apertura de ofertas, en sobre cerrado, indicando en la cubierta del mismo la contratación a la que corresponde, fecha y hora de apertura.
b. Deberá contener los datos del OFERENTE: Nombre y Apellido/Razón Social, número de CUIT, domicilio real, especial, número de teléfono y dirección de correo electrónico.
c. Deberá estar impresa en idioma castellano, firmada en todas sus fojas por el OFERENTE o su representante legal. 
d. La moneda de cotización será PESOS, conteniendo como máximo dos (2) decimales. Los precios cotizados (unitarios y totales) deberán incluir el IVA. El precio cotizado será el precio final que deba pagar por ello LA CNEA por todo concepto.
e. Se deberá indicar el importe en letras y números del valor unitario y total de los renglones que lo componen, así como el valor total de la oferta. 
f. La oferta deberá mantenerse por un lapso de sesenta (60) días corridos a partir del acto de apertura, prorrogándose automáticamente conforme a lo establecido por el Art. 54 del Decreto 1030/2016.
g. No se aceptarán ofertas variantes. No se aceptarán ofertas por parte del renglón. No se aceptarán ofertas opcionales. 
h. Los OFERENTES podrán solicitar la autenticación de la documentación presentada en copias, las cuales serán cotejadas por LA CNEA con los documentos originales. 
3.2	Documentación a presentar con la oferta
a. Constancia de visita a las instalaciones donde se prestará el servicio.
b. Garantía de Mantenimiento de Oferta (ver punto 4 del presente pliego).
c. Datos del Certificado Fiscal para Contratar vigente o datos de la nota presentada ante la AFIP para su solicitud (Resolución General 1814/2005 AFIP). El OFERENTE deberá comunicar a la CNEA si dicha solicitud fuera denegada, dentro de los cinco (5) días de haber tomado conocimiento.
d. Toda oferta nacional deberá estar acompañada por una Declaración Jurada que la acredite como tal.
e. Declaración Jurada en la que se manifieste que en caso de resultar ADJUDICATARIO, se obliga a ocupar a personas con discapacidad en una proporción no inferior al cuatro por ciento (4%) de la totalidad del personal afectado a la misma (Ley 22.431, Decreto 312/2010). 
f. Estructura de Costos que conforme el precio ofertado, desagregando cada uno de los rubros que lo componen (mano de obra, cargas sociales, insumos, impuestos, beneficios, etc.) y detallando su porcentual de incidencia sobre el precio final. Asimismo deberá informar el convenio colectivo aplicable.
g. Acreditación de la representación (actas de asamblea, mandatos, poderes, etc.) en caso de corresponder. 
3.3 En caso de resultar necesario, LA CNEA en la etapa de evaluación de ofertas, podrá solicitar la siguiente documentación: 
I. Personas Humanas y Apoderados:
a) Copia de los últimos tres (3) comprobantes de pago del monotributo/autónomos. Copia de las dos (2) últimas Declaraciones Juradas de Ganancias, tres (3) últimas Declaraciones Juradas de I.V.A., tres (3) últimos Formularios 931, acuses de recibo y comprobantes de pago.
II. Personas Jurídicas:
a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la sociedad y sus modificatorias.
b) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor. Sólo el último, deberá estar certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas.
c) Copia de los tres (3) últimos Formularios 931, acuse de recibo y comprobante de pago.
III. Personas Jurídicas en formación:
a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la sociedad y sus modificatorias.
b) Número de expediente y fecha de la constancia de iniciación del trámite de inscripción en el Registro pertinente.
IV. Agrupación de Colaboración (en adelante AC) y Uniones Transitorias (en adelante UT):
a) Declaración de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones emergentes de la presentación de la oferta, de la adjudicación, de la ejecución del contrato y hasta el vencimiento del plazo de garantía.
b) Copia certificada por Escribano Público del contrato constitutivo de la Agrupación o de la Unión Transitoria, según el caso.
c) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor, sólo el último certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas con el estado de situación de cada una de las empresas que integran la AC o la UT. 
d) Copia de los tres (3) últimos Formularios 931, acuse de recibo y comprobante de pago.
e) Fecha y número de inscripción registral o de la constancia de iniciación del trámite respectivo. 
f) En caso de inicio de actividades, misma documentación que II y III, según corresponda. 
V. Cooperativas:
a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la Cooperativa.
b) Autorización y habilitación para funcionar como Cooperativa y su inscripción en el registro de la autoridad de aplicación (Ley 20.337 y Decreto 2015/1994).
c) Registro de asociados y copias de los últimos dos (2) años de las Actas de Asamblea y de las Actas de reuniones del Consejo de Administración.
d) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor, sólo el último certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas. 
3.4. Criterio de selección de las ofertas
a. La adjudicación se realizará en favor de la oferta más conveniente para LA CNEA, teniendo en cuenta: la calidad, la idoneidad del oferente y demás condiciones de la oferta. 
b. A efectos de la confrontación de ofertas, se considerará solo la oferta global. La adjudicación será en forma global. 
c. Plazo de subsanación de errores u omisiones: solo por razones fundadas, la Comisión Evaluadora podrá extender el plazo establecido por el Art. 67 del Decreto 1030/2016.
d. No serán considerados los OFERENTES cuyo objeto social no contemple la prestación del servicio a contratar. 
e. Se establece que todo OFERENTE que tuviera una sanción aplicada en ámbito del régimen aprobado por el Decreto 1023/2001 será considerada como un antecedente negativo en la evaluación de las ofertas presentadas para este llamado, como así también los incumplimientos registrados en las propias bases de datos de LA CNEA. 
f. Se otorgará preferencia a la oferta de origen nacional, de acuerdo a lo determinado en la Ley 25.551 "Compre Trabajo Argentino".
g. Las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas comprendidas en el Art. 1 de la Ley 25.300, que ofrezcan precios con una diferencia que no supere en más de un cinco por ciento (5%) a la mejor oferta presentada por una empresa no MIPyME, podrán por única vez, igualar su oferta. (Decreto 1075/2001 Artículo 1).

4. GARANTÍAS
4.1. Se regirá por lo establecido en los Arts. 78, 79, 80, y 81 del Decreto 1030/2016.
Para este procedimiento “NO ES NECESARIO” presentar garantía de oferta, excepto que el total de la oferta supere el importe de $ 1.300.000,00.-(un millón trescientos mil pesos)

4.2. Tipos de garantías	
a. Garantía de Mantenimiento de oferta: Por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del mayor importe total cotizado. 

b. Garantía de Cumplimiento del Contrato: Por un monto equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la orden de compra.

c. Garantía de Impugnación al Dictamen de Evaluación: Por un monto equivalente al tres por ciento (3%) del monto de la oferta del renglón o renglones en cuyo favor se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.
1. Si el Dictamen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el importe se calculará sobre la oferta del impugnante.
2. Si el impugnante no fuera un OFERENTE (en ese procedimiento o para el/los renglón/es en discusión) y el Dictamen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el monto de la garantía será por un monto equivalente a $ 6.012.
3. Cuando lo que se impugne fueran cuestiones generales o particulares del Dictamen de Evaluación, el importe será por un monto equivalente al 3% del valor total estimado por el organismo promotor.
4. Cuando se impugne la recomendación sobre la adjudicación y cuestiones generales o particulares del Dictamen, se calculará acumulando los importes estipulados con anterioridad.

· Las impugnaciones y las garantías correspondientes (4.2.c. y 4.2.d.) deberán ser presentadas en la oficina de la Comisión Evaluadora de Sede Central Av. Del libertador 8250 en el horario de 10 a 12 y de 14 a 16 hs.

d. Contragarantía: Por el monto equivalente al recibido por el ADJUDICATARIO como adelanto.

4.3 	Excepciones: Cuando el monto de la oferta o de la orden de compra según corresponda, no supere los un mil trescientos módulos (1.300 M) o cualquiera de las causales previstas en el Art. 80 del Decreto 1030/2016 (Valor del módulo: Pesos un mil ($ 1.000) o el que fije la normativa pertinente). Dichas excepciones no serán aplicables a la contragarantía.

4.4	En caso de ampliaciones y/o prórrogas se deberá presentar una nueva garantía de Ejecución del Contrato correspondiente a la nueva orden de compra.

5. DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR A LA RECEPCION DE LA ORDEN DE COMPRA
5.1. Dentro de los cinco (5) días hábiles posteriores a la recepción de la Orden de Compra EL ADJUDICATARIO deberá presentar en la Oficina 33 PB Sede Central la siguiente documentación:
a. Garantía de Cumplimiento de Contrato (ver punto 4 del presente pliego).
b. Nómina, número de CUIL y perfil profesional del personal afectado al servicio, indicando Convenio Colectivo de Trabajo al que pertenece. 
c. Copia del acuse de recibo que respalda el alta temprana de cada empleado en AFIP.
d. Fotocopia de la Póliza de la ART del personal que prestará servicios, con su correspondiente listado y la cláusula de no repetición.  
e. Fotocopia de las libretas sanitarias y certificados de aptitud psicofísica del personal 
f. Póliza de seguro contra cualquier riesgo sobre el personal afectado al servicio, terceros, instalaciones y cosas muebles. 

6. DOCUMENTACION LABORAL A PRESENTAR MENSUALMENTE
6.1. EL ADJUDICATARIO deberá presentar entre los días 1 y 20 de cada mes en la Oficina 120 del Ed. N°7 del Centro Atómico Constituyentes la siguiente documentación:
a. Nómina del personal afectado al servicio, donde conste CUIL, Nombre y Apellido.
b. Copia del certificado de cobertura ART vigente, con su listado y cláusula de no repetición.
c. Copia de los recibos de haberes, suscriptos por el empleado.
d. Formulario 931 AFIP, acuse de recibo y comprobante de pago y/o constancia de adhesión a planes de facilidades y comprobante de pago.
e. Monotributista/Autónomos: comprobante de pago mensual y constancia de cobertura de seguro de accidentes personales.
f. Cooperativas: comprobante de pago de anticipo de retornos y en caso de corresponder, comprobante de distribución de excedentes repartibles.
 
7. INDICACION DE TAREAS A DESARROLLAR Y PERIODICIDAD
a. VER ANEXO I

8. INSPECCION Y CONTROL
8.1. Inspector del servicio 
	LA CNEA designa a Esteban BRIZUELA como titular y a Lucas OLIVEIRA como suplente, quienes serán los interlocutores con EL ADJUDICATARIO, para efectuar las tareas de control, el relevamiento económico y técnico de la documentación, el control de las especificaciones técnicas, la calidad, la cantidad, los insumos que se emplean, el equipamiento aportado, etc.
8.2. Encargado del servicio
	EL ADJUDICATARIO designará a un Responsable con experiencia en tareas similares, idóneo, competente y con total poder de decisión, autorizado para recibir, cumplir y/o  trasladar las instrucciones impartidas por el Inspector del servicio.
8.3. Comunicación entre las partes
Las comunicaciones serán por escrito. Las directivas y/o procedimientos serán entregadas al ADJUDICATARIO por LA CNEA mediante Órdenes de Servicio.
8.4. Auditoría de Higiene y Seguridad
Durante la realización de tareas, el Servicio de Higiene y Seguridad podrá efectuar auditorias de control de cumplimiento de las normas y procedimientos vigentes. LA CNEA se reservará el derecho de detener las tareas, sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes.

9. PENALIDADES Y SANCIONES
Los OFERENTES y los ADJUDICATARIOS podrán ser pasibles de las penalidades y sanciones establecidas en los Arts. 102 y 106 del Decreto 1030/2016 cc. con el Art. 29 del Decreto 1023/2001.
Si ocurriera alguna de las causales determinadas en el Art.  9.1., LA CNEA deberá aplicar las penalidades según lo establecido en el Art. 9.2. 
9.1. Será causal de Apercibimiento, Multa o Rescisión según lo establezca LA CNEA:
a. Incumplimiento de lo establecido en cualquier punto de este Pliego.
b. Incumplimiento de órdenes de servicio.
c. Paralización parcial, total o abandono del servicio.
d. Ausencia de personal no cubierta en tiempo y forma. Rotación asidua del personal.
e. Variación en lo ofrecido, en calidad y cantidad de insumos, equipamiento, mano de obra, etc.
f. Mora en los pagos de salarios, contribuciones sociales, impuestos, tasas y seguros.
g. Delitos cometidos por el personal, aún en grado de tentativa.
h. El incumplimiento de cualquier otra acción que afecte la Orden de Compra.
9.2. Clases de Penalidades
a. Primer Incumplimiento: Apercibimiento.
b. Segundo Incumplimiento: Multa del 5% al 10% de la facturación pendiente de cobro.
c. Tercer Incumplimiento: Multa del 11% al 20% de la facturación pendiente de cobro. 
d. Cuarto Incumplimiento: Multa del 21% al 30% de la facturación pendiente de cobro.
e. Quinto Incumplimiento: Rescisión contractual.
· De acuerdo a la importancia de lo objetado, LA CNEA se reserva el derecho de modificar la aplicación de las instancias determinadas en 9.2.
· La CNEA otorgará un plazo para la regularización del incumplimiento. De persistir dicho incumplimiento, LA CNEA deberá continuar con el régimen de sanciones. La multa aplicada no podrá ser, en ningún caso, inferior a la anterior.

10. FACTURACIÓN Y PAGO
10.1. Las facturas deberán ser presentadas una vez recibida la conformidad de la recepción definitiva mensualmente en la oficina de la División Redes CAB los días hábiles en el horario de 10 a 16 horas.
10.2.  Se contempla el pago por única vez en concepto de “Instalación” el mismo no podrá superar el 10% del valor total de la OC. La factura podrá ser presentada una vez que el representante técnico de CNEA firma en conformidad el alta del servicio.- 
10.3. El pago se realizará en PESOS por el sistema de CUT, a los treinta (30) días hábiles de presentada la factura. 










ANEXO I - ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

        
RENGLON 1: Enlace punto a punto 30 Mbps (Centro Atómico Constituyentes – Fundación Centro de Diagnóstico Nuclear)

Comprende un único servicio de datos LAN to LAN terminado en ambos extremos con una interfaz tipo Ethernet 100 base T. Físicamente deberá estar ubicado en un gabinete, en el espacio del área de datos asignado a los proveedores en cada extremo (no se permitirá que el equipo quede suelto). La conexión de última milla deberá ser de fibra óptica y el equipamiento de terminación deberá permitir aumentar la velocidad hasta 100 Mbps sin cambios de equipos. 
 
Características del  servicio
	 	
El servicio deberá ser prestado durante las 24 horas, todos los días del año, la disponibilidad deberá ser del 99,5 % del tiempo con una tasa de error (BER) de 1 en 10 millones. Se requiere que permita traficar datagramas bajo el protocolo IEEE 802.1ad o bien se deberán programar un total de 10 (DIEZ) VLANs a coordinar con los técnicos de CNEA si los equipos del proveedor no soportan dicho protocolo.

Si hubiese cualquier tratamiento de la señal se requiere que dentro del ancho de banda contratado el retardo menor a  50 mseg y la variación de retardo  menor a 15 mseg. Se deberá permitir a CNEA poder monitorear, controlar y verificar el ancho de banda de la interfaz del proveedor así como la cantidad de errores, paquetes descartados y el ancho de banda utilizado para cada tipo de tráfico en tiempo real.  El proveedor deberá disponer de un centro de atención permanente y comunicar un número de reclamo ante un pedido de reparación, con cada número de reclamo deberá quedar registrada la hora en que se formuló el mismo, la persona que lo realizo y la hora de cierre previa conformidad del solicitante. Como desborde del servicio de atención normal, el proveedor deberá informar una escalada técnica de al menos tres niveles. 
  
Condiciones de instalación

La CNEA proveerá el suministro eléctrico y la puesta a tierra existente en cada sitio, quedando a cargo del proveedor cualquier mejora que deba realizar sobre dichas instalaciones para adecuarlas a los requerimientos de sus equipos.
El equipamiento necesario para brindar el servicio deberá instalarse en la sala del NOC de datos destinada a proveedores en el rack suministrado por la CNEA, los equipos deben quedar sujetos al rack o sobre bandejas que deberá suministrar el proveedor. Si la empresa oferente ya dispone de equipamiento y presta servicios en alguno de los sitios, deberá integrar de ser posible los distintos servicios en un mismo equipo para simplificar y ordenar el espacio de racks, no pudiendo ocupar más de 3 (tres) unidades de rack.

El personal propio o contratado, que trabaje en el montaje del equipamiento deberá cumplir con todas las normas de seguridad y disponer de todos los implementos que las normas fijen para cada tarea, así como contar con los seguros de ART con cláusula de no repetitividad a favor de CNEA. Con una anterioridad no menor a cinco días de los comienzos de los trabajos de instalación La Empresa deberá remitir al inspector de CNEA la siguiente documentación:
· Nómina y perfil profesional del personal afectado a la instalación del servicio.
· Fotocopia de la Póliza de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo, que tenga a su cargo la cobertura médico-asistencial del personal que prestará servicios.
· Cláusula de NO REPETICIÓN a favor de CNEA.
· Listado emitido por la A.R.T. y firmado por el responsable de LA EMPRESA donde conste la cobertura de todo el personal que cumplirá funciones dentro de LA CNEA. 
	El horario de trabajo será en días hábiles de 09:00 a 17:00 hs. y cualquier corte en los servicios existentes se deberá coordinar con el inspector designado por CNEA.
La empresa deberá comunicar al inspector designado por CNEA la dirección de correo electrónico y teléfono del responsable de la implementación del servicio contratado.

Régimen de multas

Si por cualquier causa no atribuible a CNEA, la indisponibilidad excediera las 4 (cuatro) horas mensuales acumuladas, la CNEA tendrá derecho a un resarcimiento que se calculará a razón de un día de abono por cada hora sin servicio. Se interrumpirá el cómputo del tiempo cuando el proveedor no pueda trabajar por causas atribuibles a CNEA. Si durante el transcurso del contrato se registran más de tres situaciones punibles de multa, la CNEA tendrá derecho a rescindir el contrato por justa causa sin generar por esta acción acreencia alguna por parte de la contratista.

Plazo de entrega y aceptación del servicio

El plazo de Instalación será de 60 (sesenta) días a partir de la recepción de la orden de compra. Transcurrido dicho lapso y notificado fehacientemente la culminación de los trabajos de instalación, se procederá a conectar los equipos debiendo coordinar con el inspector de CNEA el momento de vuelco de los servicios, será responsabilidad del proveedor realizar los ajustes necesarios para dejar funcionando los enlaces, cumplido esto CNEA dispondrá de 5 (cinco) días hábiles para la prueba de todos los sistemas.
De estar ambas partes de acuerdo en el correcto funcionamiento del vínculo, se realizará la aceptación definitiva comenzando a partir de esta fecha a computarse la prestación del servicio.
 
Requisitos de la Empresa

	La empresa que se postule para suministrar el servicio deberá estar autorizados por la Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) para operar servicios de telecomunicaciones en régimen de competencia, realizar los enlaces con su propia infraestructura de red WAN/MAN no pudiendo arrendar los mismos y tener homologada la tecnología de comunicaciones ofertada, también deberá demostrar (de ser requerido por la vocalía) tener no menos de veinte instalaciones de similares características a las solicitadas.
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