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ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

	Jurisdicción o entidad contratante: COMISIÓN NACIONAL DE ENERGÍA ATÓMICA

	Denominación de la UOC: Subgerencia Compras y Contrataciones 

	Domicilio: Av. Del Libertador 8250–P 3° –Of. 3120 C1429BNP-Ciudad de Bs. As. 

	CONTACTO:  CLAUDIA GRANERO AL 0351-4706495


	Tipo de Procedimiento: Licitación Privada
	N° 15
	Ejercicio: 2017

	Clase del procedimiento: De etapa única Nacional 

	Modalidad: Sin Modalidad


	N° de Expediente: 315
	Ejercicio:  2017

	Rubro: 40 - Servicios Básicos


	LUGAR DE LA APERTURA


	FECHA DE LA APERTURA


	HORA DE LA APERTURA

	Av. Del Libertador 8250–P 3° –Of. 3120 C1429BNP-Ciudad de Bs. As.
	18/07/17
	15:00HS


	NOTIFICACIONES: 


	N°

Renglón
	N° catalogo
	Descripción
	Unidad de medida
	Cantidad

	
	IPP
	Clase
	Ítem
	
	
	

	1
	335
	01688
	0001
	Adq. del Servicio de Limpieza
Según las Especificaciones Técnicas
	Mes
	12


             ULTIMO DIA DE RETIRO DE PLIEGO Y VISITA OBLIGATORIA: 11/07/17
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

1. PREMISAS GENERALES
1.1. Rige la contratación la Ley 24.156, los Decretos 1023/2001 y 1030/2016, las Disposiciones de la Oficina Nacional de Contrataciones Nº 62 E/2016, 63 E/2016 y 64 E/2016, sus modificatorias y complementarias y demás normativa concordante en la materia.

1.2. El objeto del presente pliego es contratar el servicio de LIMPIEZA con los servicios accesorios que de dicho contrato se desprendan necesariamente para  la Subgerencia Regional Centro, PRAMU Y Asistencia Técnica Córdoba,  ubicado en Espinel 902, B° Alta Córdoba – Córdoba,  de la COMISIÓN NACIONAL DE ENERGÍA ATÓMICA, en adelante LA CNEA. 
1.3.  La contratación del servicio será por el período de  doce (12) meses.
1.4. LA CNEA podrá solicitar la opción a prórroga, sesenta (60) días corridos previos a la finalización de la orden de compra, prerrogativa ésta exclusiva de LA CNEA (Art. 100 b, Decreto 1030/2016). La emisión de la nueva orden de compra deberá realizarse antes del vencimiento de la vigencia del contrato original.
1.5. LA CNEA se encuentra inscripta en la AFIP bajo la CUIT Nº 30-54666021-0, revistiendo el carácter de sujeto EXENTO para el IVA (Decreto-Ley Nº 22.498/1956, Art. 18 ratificado por Ley Nº 14.467). Asimismo, es agente de Retención del IVA, GANANCIAS, SUSS e Ingresos Brutos en varias Jurisdicciones.

1.6. A todos los efectos legales LA CNEA fija su domicilio en la Av. del Libertador Nº 8250, de la CABA, CP C1429BNP. Toda cuestión litigiosa que pueda derivarse de la presente contratación deberá someterse a la jurisdicción de los Tribunales Federales de la CABA.
1.7. El OFERENTE deberá estar incorporado con los datos actualizados en el Sistema de Información de Proveedores del Estado, a la fecha de comienzo del plazo para la evaluación de ofertas. La inscripción se realizará conforme lo establecido por la Disposición Nº 64 E/2016 ONC.

1.8.  EL OFERENTE deberá estar inscripto en el Padrón Único de Entes para poder ser ADJUDICATARIO (Disposiciones Nº 40 CGN y 19 TGN, o las que en un futuro las reemplacen). 
1.9. El adjudicatario mantendrá indemne a LA CNEA frente a todo reclamo, demanda, acción legal, y costo que pueda causarse o surgir por daños y/o perjuicios formulados por sus dependientes, terceros, subcontratistas y/o socios cooperativistas que se deriven de su accionar o de sus subcontratistas o dependientes relacionados al objeto de la contratación.
2. VISITAS, CONSULTAS Y CIRCULARES
2.1. Los OFERENTES deberán visitar hasta cinco (5) días hábiles antes de la fecha de apertura de ofertas, las instalaciones ubicadas en Subgerencia Regional Centro, cito en Espinel 902 B° Alta Córdoba – Córdoba,  los días hábiles en el horario de 09:00 a 13:00 horas con previa cita gestionada con Claudia Granero o Ariel Lattante en la Oficina Compras y Contrataciones de dicha Subgerencia, o telefónicamente al Nº 0351-4706495 LA CNEA extenderá una constancia de visita. No se admitirá posteriormente causal de desconocimiento. La misma se realiza a fin de que los OFERENTES conozcan las áreas que integran la dependencia a los fines de la cotización.

2.2. Las consultas sobre el contenido del pliego, deberán ser remitidas por escrito a la oficina de Compras, Sede Central Av. Del Libertador 8250 3° Piso, oficina 3120 Capital Federal, hasta 5 (cinco) días hábiles antes de la fecha de la apertura de ofertas. No se aceptarán consultas telefónicas ni serán contestadas aquellas que se presenten fuera de término. 

2.3. Las circulares aclaratorias o modificatorias al presente pliego, deberán ser remitidas hasta cuatro (4) días antes de la fecha fijada para la presentación de ofertas. 
3. OFERTA
3.1
Forma de presentación
a. Será presentada en la Oficina de Compras Sede Central Av. Del Libertador 8250 3° Piso, oficina 3120 Capital Federal, en el horario de 09:00 a 15:00 horas, hasta la fecha y hora dispuestas para la apertura de ofertas, en sobre cerrado, indicando en la cubierta del mismo la contratación a la que corresponde, fecha y hora de apertura.

b. Deberá contener los datos del OFERENTE: Nombre y Apellido/Razón Social, número de CUIT, domicilio real, especial, número de teléfono y dirección de correo electrónico.
c. Deberá estar impresa en idioma castellano, firmada en todas sus fojas por el OFERENTE o su representante legal. 

d. La moneda de cotización será PESOS, conteniendo como máximo dos (2) decimales. Los precios cotizados (unitarios y totales) deberán incluir el IVA. El precio cotizado será el precio final que deba pagar por ello LA CNEA por todo concepto.

e. Se deberá indicar el importe en letras y números del valor unitario y total de los renglones que lo componen, así como el valor total de la oferta. 

f. La oferta deberá mantenerse por un lapso de sesenta (60) días corridos a partir del acto de apertura, prorrogándose automáticamente conforme a lo establecido por el Art. 54 del Decreto 1030/2016.

g. No se aceptarán ofertas variantes. No se aceptarán ofertas por parte del renglón. No se aceptarán ofertas opcionales. 
h. Los OFERENTES podrán solicitar la autenticación de la documentación presentada en copias, las cuales serán cotejadas por LA CNEA con los documentos originales. 
3.2
Documentación a presentar con la oferta

a. Constancia de visita a las instalaciones donde se prestará el servicio.

b. Garantía de Mantenimiento de Oferta (ver punto 4 del presente pliego).

c. Datos del Certificado Fiscal para Contratar vigente o datos de la nota presentada ante la AFIP para su solicitud (Resolución General 1814/2005 AFIP). El OFERENTE deberá comunicar a la CNEA si dicha solicitud fuera denegada, dentro de los cinco (5) días de haber tomado conocimiento.
d. Toda oferta nacional deberá estar acompañada por una Declaración Jurada que la acredite como tal.

e. Declaración Jurada en la que se manifieste que en caso de resultar ADJUDICATARIO, se obliga a ocupar a personas con discapacidad en una proporción no inferior al cuatro por ciento (4%) de la totalidad del personal afectado a la misma (Ley 22.431, Decreto 312/2010). 
f. Estructura de Costos que conforme el precio ofertado, desagregando cada uno de los rubros que lo componen (mano de obra, cargas sociales, insumos, impuestos, beneficios, etc.) y detallando su porcentual de incidencia sobre el precio final. Asimismo deberá informar el convenio colectivo aplicable.
g. Acreditación de la representación (actas de asamblea, mandatos, poderes, etc.) en caso de corresponder. 
h. Se deberá presentar listado de empresas donde se presta/prestó el servicio con contacto verificable

i. Listado de productos a utilizar los cuales deberán ser primeras marcas

3.3 En caso de resultar necesario, LA CNEA en la etapa de evaluación de ofertas, podrá solicitar la siguiente documentación: 

I. Personas Humanas y Apoderados:
a) Copia de los últimos tres (3) comprobantes de pago del monotributo/autónomos. Copia de las dos (2) últimas Declaraciones Juradas de Ganancias, tres (3) últimas Declaraciones Juradas de I.V.A., tres (3) últimos Formularios 931, acuses de recibo y comprobantes de pago.

II. Personas Jurídicas:
a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la sociedad y sus modificatorias.

b) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor. Sólo el último, deberá estar certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas.

c) Copia de los tres (3) últimos Formularios 931, acuse de recibo y comprobante de pago.
III. Personas Jurídicas en formación:

a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la sociedad y sus modificatorias.

b) Número de expediente y fecha de la constancia de iniciación del trámite de inscripción en el Registro pertinente.

IV. Agrupación de Colaboración (en adelante AC) y Uniones Transitorias (en adelante UT):
a) Declaración de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones emergentes de la presentación de la oferta, de la adjudicación, de la ejecución del contrato y hasta el vencimiento del plazo de garantía.
b) Copia certificada por Escribano Público del contrato constitutivo de la Agrupación o de la Unión Transitoria, según el caso.
c) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor, sólo el último certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas con el estado de situación de cada una de las empresas que integran la AC o la UT. 

d) Copia de los tres (3) últimos Formularios 931, acuse de recibo y comprobante de pago.
e) Fecha y número de inscripción registral o de la constancia de iniciación del trámite respectivo. 

f) En caso de inicio de actividades, misma documentación que II y III, según corresponda. 
V. Cooperativas:
a) Copia certificada por Escribano Público del instrumento constitutivo de la Cooperativa.
b) Autorización y habilitación para funcionar como Cooperativa y su inscripción en el registro de la autoridad de aplicación (Ley 20.337 y Decreto 2015/1994).
c) Registro de asociados y copias de los últimos dos (2) años de las Actas de Asamblea y de las Actas de reuniones del Consejo de Administración.

d) Dos (2) últimos Balances inmediatos anteriores a la presentación de la oferta, con informe del auditor, sólo el último certificado por el Consejo Profesional de Ciencias Económicas. 
3.4. Criterio de selección de las ofertas

a. La adjudicación se realizará en favor de la oferta más conveniente para LA CNEA, teniendo en cuenta: Antecedentes, Idoneidad, Precio, Calidad del OFERENTE 
b. A efectos de la confrontación de ofertas, se considerará solo la oferta global La adjudicación será en forma global.

c. Plazo de subsanación de errores u omisiones: solo por razones fundadas, la Comisión Evaluadora podrá extender el plazo establecido por el Art. 67 del Decreto 1030/2016.
d. No serán considerados los OFERENTES cuyo objeto social no contemple la prestación del servicio a contratar. 

e. Se establece que todo OFERENTE que tuviera una sanción aplicada en ámbito del régimen aprobado por el Decreto 1023/2001 será considerada como un antecedente negativo en la evaluación de las ofertas presentadas para este llamado, como así también los incumplimientos registrados en las propias bases de datos de LA CNEA. 
f. Se otorgará preferencia a la oferta de origen nacional, de acuerdo a lo determinado en la Ley 25.551 "Compre Trabajo Argentino".
g. Las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas comprendidas en el Art. 1 de la Ley 25.300, que ofrezcan precios con una diferencia que no supere en más de un cinco por ciento (5%) a la mejor oferta presentada por una empresa no MIPyME, podrán por única vez, igualar su oferta. (Decreto 1075/2001 Artículo 1).
4. GARANTÍAS

Se regirá por lo establecido en los Arts. 78, 79, 80, y 81 del Decreto 1030/2016. 
Para este procedimiento “NO ES NECESARIO” presentar garantía de oferta, excepto que el total de la oferta supere el importe de $ 1.300.000,00.-(un millón trescientos mil pesos)
4.1. Tipos de garantías


a. Garantía de Mantenimiento de oferta: Por un monto equivalente al cinco por ciento (5%) del mayor importe total cotizado. 
b. Garantía de Cumplimiento del Contrato: Por un monto equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la orden de compra.

c. Garantía de Impugnación al Dictamen de Evaluación: Por un monto equivalente al tres por ciento (3%) del monto de la oferta del renglón o renglones en cuyo favor se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.

1. Si el Dictamen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el importe se calculará sobre la oferta del impugnante.

2. Si el impugnante no fuera un OFERENTE (en ese procedimiento o para el/los renglón/es en discusión) y el Dictamen no aconsejare la adjudicación a ninguna oferta, el monto de la garantía será por un monto equivalente a Pesos treinta y cuatro mil doscientos ($ 34.200,00)

3. Cuando lo que se impugne fueran cuestiones generales o particulares del Dictamen de Evaluación, el importe será por un monto equivalente a Pesos treinta y cuatro mil doscientos ($ 34.200,00)
4. Cuando se impugne la recomendación sobre la adjudicación y cuestiones generales o particulares del Dictamen, se calculará acumulando los importes estipulados con anterioridad.
· Las impugnaciones y las garantías correspondientes (4.2.c.) deberán ser presentadas en la oficina de la Comisión Evaluadora de Sede Central, dirección Av. Del Libertador 8250 en el horario de 09 a 15 hs. o comisionevaluadora@cnea.gov.ar  

4.3 
Excepciones: Cuando el monto de la oferta o de la orden de compra según corresponda, no supere los un mil trescientos módulos (1.300 M) o cualquiera de las causales previstas en el Art. 80 del Decreto 1030/2016 (Valor del módulo: Pesos un mil ($ 1.000) o el que fije la normativa pertinente). Dichas excepciones no serán aplicables a la contragarantía.
4.4
En caso de ampliaciones y/o prórrogas se deberá presentar una nueva garantía de Ejecución del Contrato correspondiente a la nueva orden de compra.

5. DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR A LA RECEPCION DE LA ORDEN DE COMPRA

5.1. Dentro de los cinco (5) días hábiles posteriores a la recepción de la Orden de Compra EL ADJUDICATARIO deberá presentar en la Oficina de Compras y Contrataciones ubicada en Subgerencia Regional Centro, Vicente Espinel 902 Alta Córdoba – Córdoba la siguiente documentación:

a. Garantía de Cumplimiento de Contrato (ver punto 4 del presente pliego).
b. Nómina, número de CUIL y perfil profesional del personal afectado al servicio, indicando Convenio Colectivo de Trabajo al que pertenece. 

c. Copia del acuse de recibo que respalda el alta temprana de cada empleado en AFIP.
d. Fotocopia de la Póliza de la ART del personal que prestará servicios, con su correspondiente listado y la cláusula de no repetición.  

e. Fotocopia de las libretas sanitarias y certificados de aptitud psicofísica del personal 

f. Póliza de seguro contra cualquier riesgo sobre el personal afectado al servicio, terceros, instalaciones y cosas muebles. 
g. Habilitaciones: Formulario de registro EPP – Resolución 299/11
6. DOCUMENTACION LABORAL A PRESENTAR MENSUALMENTE

6.1. EL ADJUDICATARIO deberá presentar entre los días 1 y 20 de cada mes en la Oficina de Compras y Contrataciones ubicada en Vicente Espinel 902 Alta Córdoba- Córdoba la siguiente documentación:

a. Nómina del personal afectado al servicio, donde conste CUIL, Nombre y Apellido.

b. Copia del certificado de cobertura ART vigente, con su listado y cláusula de no repetición.

c. Copia de los recibos de haberes, suscriptos por el empleado.
d. Formulario 931 AFIP, acuse de recibo y comprobante de pago y/o constancia de adhesión a planes de facilidades y comprobante de pago.

e. Monotributista/Autónomos: comprobante de pago mensual y constancia de cobertura de seguro de accidentes personales.
f. Cooperativas: comprobante de pago de anticipo de retornos y en caso de corresponder, comprobante de distribución de excedentes repartibles.

7. INDICACION DE TAREAS A DESARROLLAR Y PERIODICIDAD

7.1. La prestación que se solicita es por el Servicio de Limpieza para la Subgerencia Regional Centro, Departamento Asistencia Técnica y P.R.A.M.U., delegaciones de la C.N.E.A. sitas en Córdoba Capital.
7.2. a. El servicio deberá ser prestado por una cantidad de tres (3) personas. Debe interpretarse que la cantidad de personal determinada conforma un plantel flexible que podrá variar de más, ocasionalmente de acuerdo con la acumulación de tareas que se produzca, obligándose a proveer el número y capacidad acorde a la prestación. Ello no generará gasto adicional a la CNEA.
b. El ADJUDICATARIO deberá efectuar la menor cantidad de rotaciones de personal que sea compatible con el buen funcionamiento de servicio salvo casos de fuerza mayor debidamente justificados y comunicados a la CNEA. Así mismo deberá conservar como mínimo dos personas, por un lapso no menor de seis (6) meses.                                                                                  

c. La CNEA tendrá la potestad de pedir la rotación del personal en casos de disconformidad con la prestación de servicio. 

7.3. INDUMENTARIA

El personal deberá vestir uniforme adecuado al trabajo y a la época del año, el cual será de uso obligatorio, al igual que los elementos de protección personal requeridos para cada tarea.

7.4. HORARIO
Se requieren:

a. Dos (2) personas que cumplan una jornada de ocho (8) horas de trabajo en días hábiles (de lunes a viernes) en el horario de 08:00 a 16:00 horas

b. Una (1) persona que cumpla una jornada de cuatro (4) horas de trabajo en días hábiles (de lunes a viernes) en el horario de 08:00 a 12:00 horas.

Se deberá informar los tiempos de descanso otorgados por la empresa.
7.5 . EQUIPAMIENTO A UTILIZAR

 Como mínimo la adjudicatria deberá tener en FORMA PERMANENTE EN LA   REGIONAL para su uso diario las siguientes maquinas:

· Aspiradora polvo/agua

· Lustradora

· Carros funcionales porta elementos (NUEVOS)

· Carros porta residuos plásticos tipo “oso”

· Escalera para limpieza en altura

Ante la falta de alguno de los anteriormente descriptos se podrá sancionar a la EMPRESA, considerándose como primera falta.

7.6.  CONSUMIBLES

Los materiales de consumo a utilizar deberán ser de primera calidad y de marcas reconocidas en el comercio Papel higiénico (doble hoja, blanco puro, con corte por hoja, tipo tisue), toallas de papel, desinfectantes con aromas suaves y  desodorantes de ambientes. El cálculo  exacto de la provisión de la totalidad de los elementos, papel higiénico, toallas descartables, jabones, lavandina, detergente, cera, desodorante de ambiente, lustramuebles, aerosol para limpieza de elementos de computación, removedor de cera, desinfectantes; detergente, abrillantador y sales para lavavajillas, etc., deberá ser estimado por EL ADJUDICATARIO, (se aclara que cada baño deberá tener desodorante de ambiente en aerosol para su uso diario), que deberá disponer en todo momento de un stock permanente mínimo, para cubrir las necesidades de tres semanas, el cual deberá ser almacenado en dependencias de la Subgerencia Regional Centro . 

La CNEA tiene el derecho cuando así lo considere pertinente, efectuar una inspección para corroborar lo anteriormente mencionado. Los envasados tendrán su contenido entero y su plazo de vencimiento será mayor a la mitad de su vida útil.

Todos los insumos serán provistos en sus envases o unidad comercial original, cerrados en fábrica con sus envases, fajas, ataduras, etc, en perfecto estado de conservación y de lectura de instrucciones, marca, fecha de fabricación y vencimiento, etc. Las bolsas de residuos de oficinas, baños y recipientes en general y cualquier otro elemento o accesorio complementario de las tareas que forman parte de esta contratación, serán provistas a su cargo por EL ADJUDICATARIO, en la calidad y cantidad necesarias.  

7.7.  CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE 

A fin de proteger los derechos contemplados en el Art. 41 de la Constitución Nacional, la adjudicataria deberá cumplir con las normas nacionales y provinciales referidas a la Protección del Medio Ambiente. 
7.8.  TAREAS A DESARROLLAR Y SU FRECUENCIA

a.  DIARIAMENTE
LIMPIEZA DE:

Baños: limpieza y   desinfección.
Vestuarios

Salones comedores y cocinas: armado y retiro de las mesas con  la vajilla que se utilizara en el almuerzo. Lavado de la vajilla.

Guardias

Espacios de usos común: Superficies exteriores de muebles, repisas, sillas, mamparas etc, cuadros, alfeizares de ventanas, interiores y exteriores
Barrido de veredas exteriores perimetrales
RETIRO DE:

Contenido de cestos y ceniceros

Recipiente de baños

Contenedores con residuos de cocinas y comedores 

En todos los casos con retiro de bolsas, lavado de recipientes y colocación de bolsas nuevas

VERIFICACION Y REPOSICION

En baños: de  papel higiénico, jabones, naftalinas, desodorantes de ambiente, de inodoro y  toallas. El control será permanente durante la jornada laboral.

DESINFECCION

Dentro de las tareas de limpieza, en Servicio Médico (según indicaciones de los responsables) y en superficies de baños y vestuarios con agregado de desodorizante
b.  DOS (2) VECES A LA SEMANA

     LIMPIEZA DE:


Oficinas


Biblioteca


Laboratorios

Sala de Reuniones 
c.  QUINCENALMENTE
LIMPIEZA DE:
Cielorrasos, cornisas, molduras, ranurado de paredes y en especial todos los ángulos y la parte superior de cuerpos salientes y/o entrantes.

Insterticios entre equipos, muebles, construcciones, conductos etc. Internos y al exterior.

Muebles en altura.

Espejos y vidrios interiores y exteriores.

Canaletas y rejillas exteriores.
ENCERADO DE:

Pisos de comedores y espacios de uso común.
Salas de Conferencia y biblioteca (cuando no hayan sido utilizados más allá de la semana)

Oficinas

d.  CASOS ESPECIALES

Cuando las circunstancias lo requieran además de la periodicidad mencionada se procederá a la limpieza o repaso de cualquier otro local, área o elemento que sea requerido por la CNEA

Lavado de cortinas con la periodicidad adecuada. Será por cuenta y cargo del ADJUDICATARIO  cualquier rotura o pérdida que se produzca debiendo reponer las mismas.

Limpieza posterior a eventos y trabajos de: refacciones, instalaciones, pinturas etc.

7.9.  ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS  DE LIMPIEZA

La culminación de las tareas debe responder al concepto de Trabajo Terminado 
a. GENERALIDADES

El servicio de limpieza incluye lámparas, tulipas, ventiladores, herrajes de aberturas, puertas,  grifería, cañerías y conductos a la vista como así mismo los conductos de chapa o plástico a la vista que formen parte de los equipos instalados.

En lugares cerrados la limpieza se efectuará con aspiradora o con escobillón adoptando precauciones para no levantar polvo

Cuadros, gráficos y todo otro elemento apoyado será desplazado y luego recolocado limpiando la superficie que cubren y ellos mismos, salvo indicación en contrario. De igual forma se procederá con el mobiliario y lo que este apoyado en ellos, otros objetos,  tapas de libros, carpetas, superficies de papeles etc. sin modificar su posición,  cortinas, la parte superior visible o no de muebles abiertos o cerrados, estanterías, molduras etc. 

b. MUEBLES

Para el repaso general de muebles se utilizará paño de franela limpio comprobando antes de aplicarlo que se encuentre libre de adherencias, se deberá aplicar un producto adecuado para dejarla libre de adherencias. 
c. METALES

La limpieza de metales se efectuará con sustancias adecuadas, no deteriorantes.
d. VARIOS

En vidrios, cristales, acrílicos  u otros vítreos no se emplearan ácidos, limpiando con productos neutros y secando con paños sin pelusa, asegurando el brillo.

Las tapas de luz, sus bordes y los módulos teclas en su parte saliente se repasaran hasta eliminar suciedades y adherencias 

Los ángulos entre cielorrasos y pared, en paredes, entre estas y carpinterías, cornisas, molduras, gargantas, entre placas adheridas y su base etc. se repasarán para eliminar moho, pelusas, anidado de insectos, etc, tanto en locales cerrados o zonas cubiertas, semicubiertas o descubiertas.

Los locales donde se procesan o se sirven alimentos o laboratorios deberán ser lavados y desengrasados con productos adecuados a cada tipo de local.

Igual tratamiento recibirán las mesadas, estanterías, maquinas, equipamiento específico extendiéndose a mesas y sillas de comedores donde se eliminarán pegajosidades y adherencias.

e. COMEDOR 

Se deberán mantener en perfectas condiciones de higiene y limpieza el comedor y baños (pisos, puertas, ventanas, mesadas, microondas, heladeras, lavavajillas, mesas, sillas y demás elementos y/o estructuras). Así mismo se deberá  lavar toda la vajilla y los accesorios utilizados. La CNEA, proveerá para el servicio de almuerzo aceite, sal, pimienta, vinagre etc, y el ADJUDICATARIO mantendrá sus recipientes limpios y repondrá su contenido cuando  sea 
necesario. Para el lavado de la vajilla la CNEA le proporcionara al Adjudicatario tres (3) Lavavajillas automáticos.  
f. PISOS

Para el encerado se emplearán productos incoloros antideslizantes y que no permitan que se marquen las pisadas, solo en la cantidad adecuada. Se lustrará con máquina.

Los pisos sintéticos, vinílicos, se limpiarán con productos especiales no inflamables apropiados a cada tipo. Antes del encerado de pisos de mosaico
calcáreo, granítico mármol o granito de cemento natural o sintético se deberá lavar con agua y jabón procediéndose a su perfecto secado.
g. BAÑOS Y VESTUARIOS

En los sectores de lavabos hay recipientes provistos por La CNEA  que contendrán una bolsa descartable adaptada a los mismos, a proveer por el ADJUDICATARIO. Esta bolsa se retirará y se cerrará perfectamente en el lugar, recolocando otra, cada vez que se complete o como mínimo un día y bajo ningún concepto se reutilizará. Cada retrete de baño de mujeres contendrá, además, un recipiente similar. 

Los artefactos y accesorios sanitarios, inodoros, mingitorios, bides, lavatorios, etc., se lavarán con  limpiador no abrasivo. Las manchas de inodoros y mingitorios serán quitadas con productos adecuados antisarro. Los mingitorios deberán mantener en forma permanente 3 bolillas de naftalina como mínimo el producto que las reemplace. Todos los artefactos serán desinfectados con productos adecuados.
h. INSUMOS

Se proveerán y/o repondrán, toallas descartables y el papel higiénico o los equivalentes según los equipos instalados. Este deberá ser suave, de fácil corte, y dilución rápida en agua para evitar obstrucciones. Donde haya dispensers de papel en pliegos, mantendrá provistos ambos sistemas. Donde no los hubiere y LA CNEA así lo requiera, serán provistos por el ADJUDICATARIO  A SU EXCLUSIVO CARGO. Proveerá y/o repondrá los dispensers para jabón líquido donde no los hubiere y los jabones líquidos serán neutros para usos de manos y cara.

Ningún jabón de los sistemas instalados contendrá detergentes.

Los recipientes de jabón líquido serán controlados y repuesto su contenido sin dejar que baje al mínimo y el jabón se ajustará a las especificaciones del fabricante de los equipos.   
i. SECTORES ESPECIALES

En las salas de reuniones y biblioteca, cada vez que sean utilizados, luego del retiro de los ocupantes se repasarán las superficies y asientos, se limpiarán pizarrones salvo indicación contraria agregando desodorizantes, compatibles entre sí o de aroma muy suave. Los productos serán aprobados por LA CNEA. Estas acciones son complementarias a la limpieza del local.
7.10.  RECOMENDACIONES PARTICULARES

Conjuntamente con el lavado de vidrios exteriores a nivel, se limpiarán las carpinterías y cortinas americanas, alfeizares y carcazas de acondicionadores de aire, molduras y cornisas.

Se barrerán los accesos a pasillos interiores, esta tarea será previa a la limpieza de los halls de entrada, todo 1 hora antes del horario de ingreso.

Las inscripciones, leyendas y/ o “pegatinas”, etc., que se registren en paredes puertas o cualquier otro lugar del edificio, serán borradas o despegadas y lavadas las superficies a requerimiento CNEA. 

El ADJUDICATARIO comunicará de inmediato: deterioros, roturas, riegos de siniestros, hallazgo de objetos o inconvenientes con cosas o en la relación con 
personas. Si esto se produjera fuera del horario administrativo o su urgencia así lo exigiera, deberá dar parte de inmediato a la guardia permanente. Su incumplimiento hará responsable el ADJUDICATARIO de las consecuencias.

7.11.  RESIDUOS 

En ningún caso, el contenido de los recipientes empleados quedará expuesto, evitando su dispersión, olores y la acción de insectos, roedores etc.

El retiro de los residuos se ajustará  a las ordenanzas municipales, contenidos en bolsas de plástico reglamentarias provistos por la empresa. 

Se prestará especial atención al lavado de los recipientes utilizados por cocinas y comedores para sus desperdicios, así como los correspondientes a otros locales sanitarios. Los residuos depositados en bolsas descartables dentro de los recipientes se retirarán por lo menos diariamente en las mismas, cerradas y con total prohibición de reutilización de estas. 

8. INSPECCION Y CONTROL

8.1. Inspector del servicio 


LA CNEA designa a Claudia Granero como titular y a Gustavo Baudino como suplente, quienes serán los interlocutores con EL ADJUDICATARIO, para efectuar las tareas de control, el relevamiento económico y técnico de la documentación, el control de las especificaciones técnicas, la calidad, la cantidad, los insumos que se emplean, el equipamiento aportado, etc.
8.2. Encargado del servicio


EL ADJUDICATARIO designará a un Responsable con experiencia en tareas similares, idóneo, competente y con total poder de decisión, autorizado para recibir, cumplir y/o  trasladar las instrucciones impartidas por el Inspector del servicio.

8.3. Comunicación entre las partes

Las comunicaciones serán por escrito. Las directivas y/o procedimientos serán entregadas al ADJUDICATARIO por LA CNEA mediante Órdenes de Servicio.
8.4. Auditoría de Higiene y Seguridad

Durante la realización de tareas, el Servicio de Higiene y Seguridad podrá efectuar auditorias de control de cumplimiento de las normas y procedimientos vigentes. LA CNEA se reservará el derecho de detener las tareas, sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes.
9. PENALIDADES Y SANCIONES
Los OFERENTES y los ADJUDICATARIOS podrán ser pasibles de las penalidades y sanciones establecidas en los Arts. 102 y 106 del Decreto 1030/2016 cc.  con el Art. 29 del Decreto 1023/2001.
Si ocurriera alguna de las causales determinadas en el Art.  9.1., LA CNEA deberá aplicar las penalidades según lo establecido en el Art. 9.2. 
9.1. Será causal de Apercibimiento, Multa o Rescisión según lo establezca LA CNEA:

a. Incumplimiento de lo establecido en cualquier punto de este Pliego.

b. Incumplimiento de órdenes de servicio.

c. Paralización parcial, total o abandono del servicio.

d. Ausencia de personal no cubierta en tiempo y forma. Rotación asidua del personal.

e. Variación en lo ofrecido, en calidad y cantidad de insumos, equipamiento, mano de obra, etc.

f. Mora en los pagos de salarios, contribuciones sociales, impuestos, tasas y seguros.

g. Delitos cometidos por el personal, aún en grado de tentativa.
h. Incumplimiento reiterado del personal en las tareas asignadas y solicitadas en el pliego. La CNEA tiene la facultad de solicitar el cambio parcial o total del personal afectado al servicio en caso  de incurrir en el mismo. 
i. El incumplimiento de cualquier otra acción que afecte la Orden de Compra.
9.2. Clases de Penalidades
a. Primer Incumplimiento: Apercibimiento.
b. Segundo Incumplimiento: Multa del 5% al 10% de la facturación pendiente de cobro.

c. Tercer Incumplimiento: Multa del 11% al 20% de la facturación pendiente de cobro. 
d. Cuarto Incumplimiento: Multa del 21% al 30% de la facturación pendiente de cobro.
e. Quinto Incumplimiento: Rescisión contractual.

· De acuerdo a la importancia de lo objetado, LA CNEA se reserva el derecho de modificar la aplicación de las instancias determinadas en 9.2.

· La CNEA otorgará un plazo para la regularización del incumplimiento. De persistir dicho incumplimiento, LA CNEA deberá continuar con el régimen de sanciones. La multa aplicada no podrá ser, en ningún caso, inferior a la anterior.

10. FACTURACIÓN Y PAGO

10.1. Las facturas deberán ser presentadas una vez recibida la conformidad de la recepción definitiva mensualmente en la Oficina Administrativa de Compras de la CNEA Regional Centro Córdoba, los días hábiles en el horario de 08 a 15 horas.
10.2. El pago se realizará en PESOS por el sistema de CUT, a los treinta (30) días hábiles de presentada la factura. 

